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نعمــل لتكــون خدماتنــا التأمينيــة الخيــار المفضــل لــكل فلســطيني - عربــي مــن خلال ريادتنــا 
فــي الأســواق المحليــة والإقليميــة والمواءمــة بيــن الرقمنــة والجــودة والتكنولوجيــا الحديثــة.

تطوير المنتجات التأمينية التي تلبي احتياجات الأفراد والشركات.

والجهــد خلال  بالوقــت  والتســهيل  العــملاء  تجربــة  مــن  التطويــر 

مراحــل التأميــن، التجديــد أو التعويــض بطــرق تكنولوجيــة حديثــة.

تطويــر وزيــادة كفــاءة قنــوات البيــع لتكــون الأكثــر شــمولة وتنــوع 

للعــملاء للاطلاع علــى خدماتنــا وأســعار التأميــن.

رفــع الكفــاءة الماليــة والأداء المالــي للشــركة ممــا يعــزز قدرتهــا 

بالتعويــض والإنفــاق وتقديــم الخدمــات الأفضــل للعــملاء.

التحــول الرقمــي وتطويــر الأنظمــة والتكنولوجيــا فــي كافــة مجالات 

العمــل بالشــركة والتــي تعكــس علــى الإنتاجيــة وتجربــة العملاء.

تخفيــض التكاليــف العامــة والطــرق لتقليلهــا للتخلــص مــن النفقــات 

المهــدرة، للحفــاظ علــى مركــز الصــدارة وعلــى قوتهــا الماليــة.
توفير أفضل خدمات تأمين مبتكرة ورقمية ذات تنافس وجودة عالية وبإبداع.

الابتكــــار: نجتهــد لتطويــر خدمــات التأميــن بأدواتهــا وتعظيم قدرات 
موظفينــا الاحترافية.

لنــا بــكل مــا هــو جديــد وغيــر متوقــع. الإبـــــداع: نقــدم أعما

ــرام: مــن خلال التزامنــا بالتعامــل المهنــي والأخلاقــي فــي  الاحت
جميــع علاقاتنــا.

التفــوق: نتميز في إنجاز أعمالنا ونقدمها بأعلى درجات الجودة.

المرونــة: نــؤدي أعمالنــا بمرونــة وفعاليــة عاليــة ونتخــذ قــرارات 
جريئــة.

المصداقية : نقدم خدماتنا بكل صدق وإتقان ومهنية واحتراف.

الرؤية:

المهمة:

القيم:

والموجــودات  المــال  رأس  باســتثمار  والقيــام  التأميــن  وإعــادة  التأميــن  أعمــال  جميــع  مزاولــة 
المنقولــة. وغيــر  المنقولــة 

نســعى جاهديــن لتحقيــق مجموعــة مــن الأهــداف الرئيســية التــي تتيــح لنــا تقديــم أفضــل خدمــة تأميــن 
لعملائنــا وتحقيــق النجــاح المشــترك:

أنشطــــة الشــــركة

الأهداف
شركة التأمين الوطنية

في سطور
كشـــــركة   1992/03/15 بتاريـــــخ  ســـــجلت  وقـــــد   1992 عـــــام  فـــــي  الوطنيـــــة  التأميـــــن  شـــــركة  تأسســـــت 
وحصلــــــت   562600353 رقـــــم  تحـــــت  اللـــــه  رام  مدينـــــة  فـــــي  الشـــــركات  مراقــب  لـــــدى  عامـــــة  مســـــاهمة 
.1993/03/01 تاريــــــخ  مــــــن  اعتبــــــاراً  1993/02/15 وباشــــــرت عملهــــــا  بتاريــــــخ  العمــــــل  علــــــى رخصــــــة مزاولــــــة 

أســـــس الشـــــركة مجموعـــــة مـــــن رجـــــال الأعمـــــال الفلســـــطينيين وأهـــــل الخبـــــرة فـــــي بدايـــــة مرحلـــــة غيـــــر واضحـــة 
المعالـــم مـــن التطـــــورات السياســـية والاقتصاديـــــة وبعـــد انســـحاب شـــركات التأميـــــن الإســـرائيلية مـــن العمـــل فـــي 
ــاده  ــمال وطنـــي وعمـــ ــه رأسـ ــاً أساسـ ــاً اقتصاديـ ــة صرحـ ــن الوطنيـ ــون التأميـ ــأن تكـ ــم بـ ــوا نصـــب أعينهـ البـــلاد، وضعـ
سـواعـــــــــد أبنـــاء الوطـــن التـــي اكتســـبت خبـــرة عريقـــة عبـر عشـرات السـنين مـن العمـل فـــــي المهجـــر، يرفـــده ويـــؤازره 
ــيرة واحــد  ــد مســـ ــتقبله, وبعـ ــره ومسـ ــاء حاضـ ــه فـــــي بنــــ ــاد علـــــى نفســـ ــاه الشـــــوق للاعتمـــ ــاء أضنـــ شـــــعب معطـــ
وثلاثين عامـــاً يبقـــى هـــدف التأميـــــن الوطنيـــة دائمـــاً تقديـــم أفضـــل الخدمـــات التأمينيـة لأبنـاء الشـــعب الفلسـطيني.
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تحية طيبة وبعد،

ــن "84" و "85" مــن النظــام  ــون الشــركات رقــم "42" لســنة 2021 والمادتي ــن "197" و"199" مــن قان عــملًا بأحــكام المادتي
الداخلــي للشــركة، فإنــه يســر مجلــس الإدارة دعــوة المســاهمين الكــرام فــي شــركة التأميــن الوطنيــة المســاهمة العامــة المحدودة 
ــراج الوطنيــة - شــارع  لحضــور اجتمــاع الهيئــة العامــة العــادي الــذي ســيعقد فــي المركــز الرئيســي للشــركة الكائــن فــي مجمــع أب
بلديــة البيــرة، الســاعة العاشــرة مــن صبــاح يــوم الخميــس الموافــق 2024/04/18 ويليــه اجتمــاع الهيئــة العامــة غيــر العــادي مباشــرةً، 

ونبيــن لكــم أدنــاه جــدول الأعمــال لاجتماعــي الهيئــة العامــة العــادي وغيــر العــادي:

أولًا: جدول أعمال اجتماع الهيئة العامة العادي:

سماع تقرير مجلس الإدارة ومناقشته والموافقة عليه.. 1

سماع تقرير مدقق حسابات الشركة للسنة المنتهية في 2023/12/31 ومناقشته والمصادقة عليه.. 2

مناقشة الحسابات الختامية والميزانية السنوية والمصادقة عليها وعلى جميع المخصصات والاحتياطيات الواردة فيها.. 3

الموافقة على توصية مجلس الإدارة بخصوص مكافأة أعضاء مجلس الإدارة.. 4

الموافقة على توصية مجلس الإدارة بخصوص توزيع الأرباح.. 5

إخلاء طرف أعضاء مجلس الإدارة وإبراء ذمتهم عن كل ما يتعلق بتصرفاتهم عن السنة المالية المنتهية في 2023/12/31. . 6

تعييــن مدققــي حســابات الشــركة عــن الســنة الماليــة التــي تنتهــي فــي 2024/12/31 وتفويــض مجلــس الإدارة بتحديــد . 7
أتعابهــم.

تحريراً في 2024/03/01

عــزيــز عبد الجــواد 

رئيس مجلس الإدارة 

شركة التأمين الوطنية

دعوة لحضور الاجتماع العادي السنوي وكذلك الاجتماع غير العادي

للهيئة العامة لمســـاهمي شــركة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة

السيد/ة المساهم الكريم،،

جدول أعمال اجتماع الهيئة العامة

ثانياً: جدول أعمال اجتماع الهيئة العامة غير العادي: 

اعتماد عقد التأسيس المعدل للشركة الذي تم إعداده استناداً للقرار بقانون رقم 42 لسنة 2021 بشأن الشركات. . 1

اعتماد النظام الداخلي المعدل للشركة الذي تم إعداده استناداً للقرار بقانون رقم 42 لسنة 2021 بشأن الشركات.. 2

يجــوز لأي مســاهم يملــك منفــردًا أو بالاشــتراك مــع مســاهمين آخريــن نســبة لا تقــل عــن خمســة بالمائــة مــن أســهم الشــركة 
التــي لهــا حــق التصويــت، اقتــراح إدراج أي أمــور أخــرى علــى جــدول الأعمــال تقــع ضمــن اختصــاص اجتماعــات الهيئــة العامــة العاديــة 

أو غيــر العاديــة.

ــار فــي المركــز  ــان همّ علــى المســاهم الــذي يرغــب فــي حضــور الاجتمــاع تســجيل اســمه فــي قســم الأســهم مــع الســيدة/ حن
الرئيســي للشــركة فــي مدينــة البيــرة هاتــف رقــم 2983800 قبــل ثمانــي وأربعيــن ســاعة علــى الأقــل مــن موعــد عقــد الاجتمــاع 

ويجــوز التوكيــل لحضــور الاجتماعــات بشــرط أن يكــون ذلــك لأحــد مســاهمي الشــركة.

كمــا نرجــو مــن الســادة المســاهمين الممثليــن لشــركات أو مؤسســات تثبيــت تمثيلهــم لهــذه الشــركات او المؤسســات وفــق 
كتــاب تفويــض خــاص.

أعضــاء مجلــس الإدارة

بشــــار توفيق حسين

المدير العام

فادي سعيد برانسي
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رسالة رئيس مجلس الإدارة

رسالة المدير العام
السادة المساهمين المحترمين، 

يســرني أن أرحــب بكــم أجمــل ترحيــب نيابــة عــن زملائــي أعضــاء 
مجلــس الإدارة وأصالــة عــن نفســي فــي اجتمــاع الهيئــة العامــة 
حققتــه  عمــا  ملخصــاً  لكــم  أقــدم  وأن  للشــركة  والثلاثيــن  الحــادي 
شــركتكم مــن إنجــازات رغــم الظــروف الصعبــة التــي يمــر بهــا وطننــا، 
والتــي توجــت بالعــدوان الإســرائيلي الغاشــم علــى غــزة والعــدوان 
المســتمر مــن قطعــان المســتوطنين وقــوات الجيــش الإســرائيلي 
ــذي  ــة وال ــا فــي الضفــة الغربي ــا واهلن ــا وقران ــا ومخيماتن علــى مدنن

ــه بعــد عــدوان غــزة. تزايــدت حدتــه وهمجيت

كل هــذه الظــروف أدت الــى تراجــع اقتصــادي حــاد نتيجــة تســريح معظــم إن لــم يكــن كل العمــال الفلســطينيين الذيــن يعملــون داخــل 
الخــط الأخضــر ومــا صاحــب ذلــك مــن رفــض ســلطات الاحــتلال مــن تحويــل مســتحقات الضرائــب للســلطة الوطنيــة الفلســطينية 

بحيــث أصبحــت بلادنــا تعيــش فــي ظــروف اقتصاديــة وأمنيــة وسياســية صعبــة قــد تكــون الأســوء فــي العقــود الــثلاث الأخيــرة.

المساهمين الكرام،،

اســتكملت شــركتكم في هذا العام إجراءات تطبيق المعيار المحاســبي IFRS17 وفقاً لتعليمات هيئة ســوق رأس المال الفلســطينية 
والمبــادئ المحاســبة الدوليــة المتعــارف عليهــا، وكانــت شــركتكم حريصــة أن تطبــق هــذا المبــدأ وفــق الأصــول المهنيــة فتعاقــدت 
لتحقيــق ذلــك مــع شــركتين مــن كبــرى شــركات التدقيــق العالميــة وهمــا EY &PWC كمــا جنــدت لذلــك خيــرة الخبــراء الاكتوارييــن، 
ــن تتحمــل أي  ــة  وأن  الســنوات القادمــة ل ــد مــن أن المخصصــات التــي ستســتدرك فــي هــذا العــام لتطبيقــه كافي ــك للتأك كل ذل
مخصصــات إضافيــة عائــدة للســنوات الســابقة وقــد يكــون هــذا هــو الســبب الــذي أدى إلــى عــدم تحقيــق الشــركة أرباحــاً فــي هــذا 
العــام بســبب كبــر المبالــغ التــي تــم اســتدراكها لهــذا الغــرض، وشــركتكم هــي الشــركة الوحيــدة فــي ســوق التأميــن الفلســطيني 
التــي انتهجــت هــذا الأســلوب، اذ أن جميــع شــركات التأميــن الأخــرى العاملــة فــي الســوق الفلســطيني حملــت معظــم أعبــاء تطبيــق 

هــذا المعيــار للســنوات الســابقة.

المساهمين الكرام،،

بســبب تزايــد اعتــداءات المســتوطنين علــى أهلنــا وممتلكاتهــم فــي الضفــة الغربيــة أطلقــت شــركتكم فــي أوائــل هــذا العــام تغطيــة 
ــي  ــدة الت ــن الوحي ــداءات، وهــي شــركة التأمي ــن نتيجــة هــذه الاعت ــات المواطني ــي تلحــق بمركب ــة الأضــرار الت ــدة لتغطي ــة جدي تأميني
ــة، حرصــاً مــن شــركتكم علــى الوقــوف مــع شــعبها ومواطنيهــا فــي  ــة العالي أطلقــت هــذه الخدمــة بالرغــم مــن مخاطرهــا التأميني
الظــروف الصعبــة التــي يعيشــونها. ورغــم المنافســة الحــادة فــي ســوق التأميــن وترخيــص هيئــة ســوق رأس المــال لشــركات تأميــن 
جديــدة للعمــل فــي الســوق رغــم اعتــراض اتحــاد شــركات التأميــن علــى ذلــك إلا أن الإجــراءات التصحيحيــة التــي أقرهــا مجلــس الإدارة 
علــى سياســة الاكتتــاب وخصوصــاً لتأميــن المركبــات مكــن الشــركة مــن تحقيــق نتائــج جيــدة لأعمــال التأميــن هــذا العــام افتقدتهــا 
فــي الســنتين الســابقتين، الإ أن العــدوان الغاشــم علــى أهلنــا فــي غــزة والضفــة الغربيــة أدى الــى تراجــع حــاد علــى أســعار الأســهم 
فــي الســوق الفلســطيني ممــا أدى إلــى تراجــع كبيــر فــي عائــد اســتثمارات الشــركة. ورغــم كل هــذه الظــروف، فقــد تمكنــت الشــركة 
مــن المحافظــة علــى أرباحهــا المرحلــة والقابلــة للتوزيــع المنقولــة مــن الســنوات الســابقة دون أن تمــس نتيجــة تطبيــق المعيــار 
ــاح نقديــة علــى  ــة وأرب ــرح علــى هيئتكــم الموقــرة توزيــع أســهم منحــة مجاني المحاســبي IFRS17 ممــا حــدى بمجلــس الإدارة أن يقت

المســاهمين بمــا مجموعــة 12.25% تقريبــاً.

ونؤكــد لكــم أن هــذه التوزيعــات لــن تؤثــر علــى هامــش الــملاءة للشــركة ولــن تؤثــر علــى هامــش الســيولة الــذي يمكــن الشــركة مــن 
الوفــاء بالتزاماتهــا علــى أكمــل وجــه.

وانتهــز هــذه الفرصــة لأشــكر زملائــي أعضــاء مجلــس الإدارة علــى مــا قدمــوه مــن جهــود عاليــة لدعــم مســيرة الشــركة، كمــا أتقــدم 
بشــكري للإدارة التنفيذيــة ممثلــة بالمديــر العــام ونوابــه وجميــع العامليــن فــي الشــركة مــن موظفيــن وخبــراء ومستشــارين ووكلاء 
ومنتجيــن علــى جهودهــم الكبيــرة التــي مكنــت الشــركة مــن تبــوء هــذا المركــز المتقــدم ليــس قــي قطــاع التأميــن الفلســطيني 

فحســب، بــل فــي صناعــة التأميــن العربيــة.

وتفضلوا بقبول فائق الاحترام

نرحــب فــي مســاهمي شــركة التأميــن الوطنيــة، 
الســادة الكرام

تميــزت شــركة التأميــن الوطنيــة فــي بنــاء اســمها بيــن قطــاع التأميــن الفلســطيني والمنطقــة العربيــة، فقــد بدأنــا 
نتوســع للــدول المجــاورة حيــث شــاركنا بالاســتثمار فــي تأســيس شــركة مــدى للتأميــن فــي مصــر وقــد بــدأت أربــاح 
الشــركة تظهــر بشــكل ملحــوظ بالآونــة الخيــرة متطلعيــن دائمــاً للتطــور فــي القطــاع التأمينــي بالمنطقــة وعلــى 
المســتوى الإقليمــي وأن نكــون شــريكاً بالقطــاع الاقتصــادي ونتفائــل دائمــاً بــأن يكــون لــدى شــركة التأميــن 
ــر  ــى التطوي ــة دائمــاً بالســعي إل ــد شــركتنا مقترن ــدة تضــاف لرصي ــزة وقصــص نجــاح جدي ــة إنجــازات ممي الوطني
والتغييــر مــن أداء الشــركة وخدماتهــا والتــي تتماشــى مــع متطلبــات الجمهــور. لا شــك أن قطــاع التأميــن صعبــاً 
ومليئــاً بالتحديــات مــن حيــث الارتفــاع الكبيــر فــي حــوادث الســير بالإضافــة الــى التعثــرات الماليــة الكبيــرة لقطاعــات 
اقتصاديــة مهمــة ورائــدة نظــراً للأحــداث المتتاليــة عبــر الســنوات التــي تمــر بهــا فلســطين وعلــى وجــه الخصــوص 
مــا تمــر بــه الــبلاد بالفتــرة الأخيــرة مــن الاحــداث والحــرب علــى غــزة واســتمرار اعتــداءات المســتوطنين المتكــررة 
فــي الضفــة ممــا شــكل تداعيــات ســلبية علــى الاقتصــاد وعلــى الســوق المالــي والاســتثمارات والأســهم، إلا 
أننــا فــي الإدارة التنفيذيــة نعمــل دومــاً علــى خطــط واســتراتيجيات جديــدة حتــى نلمــس ونشــعر بتأثيــر عــام علــى 
ــدة التــي أخــذت  ــة الشــركة الأولــى والوحي ــاح تعــود علــى الشــركة. فقــد كانــت شــركة التأميــن الوطني ــج وأرب نتائ
علــى عاتــق مســؤوليها الاجتماعيــة مطالــب أبنــاء الوطــن والمجتمــع فــي تطويــر منتــج تأمينــي يعمــل علــى تغطيــة 
اعتــداءات المســتوطنين بالإضافــة الــى التــزام الشــركة مــع عملائهــا ومورديهــا بالدفعــات والتعويضــات بشــتى 
أنواعهــا  بدفعــات نقديــة وفوريــة ومــا هــذا إلا دليــل علــى قــوة الشــركة الماليــة حيــث صنفــت بحســب هيئــة ســوق 

.A رأس المــال كأول شــركة وأعلــى شــركة فــي هامــش الــملاءة الماليــة بتصنيــف

ــق التطــور التكنولوجــي فــي مهــام  ــة بتطبي ــن الوطني ــا نفخــر أيضــاً فــي شــركة التأمي ــك فإنن بالإضافــة إلــى ذل
العمــل، مــن خلال مشــروع التحــول الرقمــي )Digitalization( ممــا يخــدم قطــاع التأميــن والمؤمّنيــن فــي مختلــف 

احتياجاتهــم مــن حيــث الســرعة والدقــة فــي العمــل.

ونعتــز دائمــاً بــأداء شــركتنا والــذي يعمــل علــى تلبيــة احتياجــات الســوق وتقديــم أفضــل التغطيــات وإدارة المخاطــر 
بشــكل مهنــي وفعــال وذلــك ضمــن تطلعــات وتوجيهــات مجلــس الإدارة بمــا يعــود علــى مصلحــة المســاهمين 

والشــركة بشــكل عــام.

وتفضلوا بقبول فائق الاحترام

عــزيــز عبد الجــواد 
رئيس مجلس الإدارة 

بشــــــار  حسيـــــــن     

المديــــــر  العــــــــــام     
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بكالوريوس محاســبة | تاريخ الميلاد 1945

عــزيــز محمود عبد الجــواد 
رئيس مجلس الإدارة 

نائب   رئيس   مجلس   إدارة   شركة   مدى   للتأمين   )مصر( .                 	 
عضو   ومستشار   مجلس   إدارة   شركة   التأمين   الوطنية   منذ   أوائل   عام   2012   وحتى   عام   2020                          .	 
رئيس   مجلس   إدارة   شركة   أبراج   الوطنية   منذ   عام   2014   وحتى   عام    2020.                        	 
عضو   مجلس   إدارة   البنك   الوطني   ورئيس   لجنة   التدقيق   الداخلي   في   البنك   منذ   عام    2017                             وحتى عام 2023.	 
عضو   مجلس   إدارة   مصرف   الصفا   ورئيس   لجنة   التدقيق   الداخلي   في   المصرف   منذ   تأسيسه  و حتى عام 2017.	 
عضو   مجلس   إدارة   الشركة   الفلسطينية   للألمنيوم سابقاً.	 
عضو   مجلس   إدارة   غرفة   التجارة   الدولية   ICC             سابقاً.	 
الرئيسي   التنفيذي   لشركة   التأمين   الوطنية   منذ   أوائل   عام   2009   وحتى   نهاية   عام   2011                        .	 
مدير   عام   شركة   التأمين   الوطنية   منذ   عام   1993   وحتى   نهاية   عام    2008.                        	 
خبــرة   24   ســنة   فــي   شــركة   الكويــت   للتأميــن   منــذ   عــام   1967   وحتــى   عــام  1992  تقلــد   فيهــا   عــدة   مراكــز   كان   آخرهــا   نائــب  	 

 المديــر   العــام   للشــركة.
ممثل   السوق   الفلسطيني   في   مجلس   إدارة   الاتحاد   العام   العربي   للتأمين   منذ   عام   1994   وحتى   عام   2007 .                                  	 
عضو   مجلس   إدارة   هيئة   سوق   رأس   المال   الفلسطينية   وعضو   لجنة   التدقيق   الداخلي   للهيئة   حتى   عام   2013.                                   	 
عضو   مجلس   إدارة   شركة   النخبة   للخدمات   والاستشارات   الطبية   حتى   عام   2010.                         	 
رئيس   مجلس   إدارة   الاتحاد   الفلسطيني   لشركات   التأمين   منذ   تأسيسه   وحتى   عام    2008.                        	 
عضو   مجلس   إدارة   الصندوق   الفلسطيني   لتعويض   مصابي   حوادث   الطرق   منذ   تأسيسه   وحتى   عام 2007. 	 

تاريخ الميلاد 1984

فضل  مصطفى  حماد         
نائب رئيس   مجلس  الإدارة        

رئيس مجلس إدارة شركة أبراج الوطنية والمدير العام.	 
رئيس مجلس إدارة شركة السلوادي للصرافة والحوالات المالية.	 
نائب رئيس مجلس إدارة شركه مطاحن القمح الذهبي.	 
نائب رئيس مجلس بلدية سلواد 2022/2018.	 
عضو مجلس إدارة في شركه كهرباء محافظه القدس 2021/2020.	 
خبرة عالية في مجال الاستثمار المالي والعقاري.	 
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شــهادة عليــا فــي القانــون وعلــم النفــس والاقتصــاد | 
بكالوريــوس علــوم سياســية | ماجســتير علاقــات دوليــة

تاريخ الميلاد 1959 

بكالوريوس هندسة إنشائية وإدارة الأعمال 

تاريخ الميلاد 1960

سامر عزيز شــــحادة         
عضو مجلس الإدارة

بشــــــار توفيــق حســين
عضو مجلس الإدارة/ المدير عام

سامح جمال المصري 
عضو مجلس الإدارة

مستشار مدير عام شركة التأمين الوطنية للعلاقات العامة.	 
عضو مجلس إدارة شركة أبراج الوطنية.	 
عضو مجلس إدارة وأمين صندوق في جمعية ICC – القدس.	 
مساعد باحث – منظمة الصحة العالمية – رام الله.	 
عضو مجلس أمناء جامعة بيت لحم.	 
عضو مجلس إدارة المدرسة والبيت الإنجيلي )رام الله(.	 
عضو لجنة المشاركة مع الكنيسة الاسكتلندية.	 
عضو مجلس إدارة مستشفى مار لوقا – نابلس.	 
عضو مجلس إدارة المركز المهني )رام الله(.	 
عضو مجلس إدارة كاتدرائية القديس جورج. 	 
عضو مؤسس في منظمة الشباب العالمية.	 

عضو مجلس إدارة شركة أبراج الوطنية.	 
عضو مجلس إدارة شركة نات هيلث – فلسطين.	 
نائب رئيس مجلس إدارة الشركة الفلسطينية للألمنيوم.	 
عضو مجلس إدارة شركة القدس القابضة.	 
 	.)YPO Palestine( عضو مجلس إدارة في منتدى القيادات الشابة
عضو مجلس إدارة في الاتحاد الفلسطيني لشركات التأمين. 	 
مدير عام شركة نات هيلث سابقاً.	 
عضو مجلس إدارة شركة النخبة للخدمات الطبية سابقاً.	 
نائب مدير عام شركة التأمين الوطنية للشؤون الفنية سابقاً .	 
مدير دائرة مخاطر العمليات في شركة GE Money في جمهورية إيرلندا سابقاً.	 
عضو الهيئة العامة في جمعية المشروع الإنشائي العربي.	 
خبرة عملية 22 سنة في مجال الإدارة المالية والتأمين.	 
مدير عام شركة أبراج الوطنية سابقاً.	 

مديــر عــام ومالــك الشــركة المتحــدة لتجــارة الســيارات )وكلاء 	 
إلــى  بالإضافــة  وســيات،  ســكودا  أودي،  فولكســفاجن، 

وكالــة تشــكوروفا للمعــدات الثقيلــة التركيــة(.
مديــر عــام ومالــك شــركة جمــال عمــر المصــري )وكلاء ليبهــر 	 

ــة(. ــة الألماني للمعــدات الثقيل
المالك لشركة » ليس آند جو« للتأجير التمويلي.	 
مســاهم رئيســي ورئيــس مجلــس إدارة شــركة المجموعــة 	 

.)Pepsi cola( الحديثــة للمشــروبات الخفيفــة
رئيس غرفة تجارة وصناعة نابلس.	 

أحد المستثمرين في القطاع الزراعي وتصدير التمور.	 
رئيــس ســابق وأحــد مؤسســي وعضــو مجلــس إدارة نــادي رجــال 	 

.) P.B.C ( الأعمــال الفلســطيني
مؤســس ورئيــس ســابق وعضــو مجلــس إدارة اتحــاد مســتوردي 	 

ــة فــي فلســطين. الســيارات والمعــدات الثقيل
عضو مجلس أمناء مستشفى سانت جون سابقاً.	 
أحد مؤسسي ورئيس جمعية أصدقاء ماريوسف سابقاً.	 

 	.Clinton Global Initiative عضو في مؤسسة
مدير عام شركة أبراج الوطنية سابقاً.	 
جامعــة 	   – السياســية  العلــوم  دائــرة   – تدريــس  مســاعد 

ســابقاً.  يونــغ  برجهــام 
باحث – الاتحاد الفلسطيني للتمكين – واشنطن سابقاً. 	 
رئيس مجلس أمناء مدارس الفرندز سابقاً.	 
أميــن المــال الفخــري للمجمــع الكنســي التابــع للكنيســة 	 

الأوســط  الشــرق  فــي  العربيــة  الأســقفية  الإنجيليــة 
ســابقاً.

عضو لجنة أملاك الضفة والجليل سابقاً.	 
عضو مجلس إدارة كلية القديس جورج سابقاً.	 

Northeastern University ماجستير في الإدارة المالية

City University -London  ماجستير في التأمين وإدارة المخاطر

Chartered Insurance Institute عضو شريك في

Six Sigma Black Belt حاصل على شهادة

تاريخ الميلاد 1977
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فــي  علميــة  شــهادة  علــى  وحاصلــة   |  CPA+ ماجســتير 
الأكاديميــة    الجهــة  مــن  الدوليــة  والعلاقــات  المحاســبة 
 University of Notre Dame + Columbia University

1978 المــيلاد  تاريــخ 

بكالوريــوس فــي هندســة الإلكترونيــات والاتصــالات مــن 
جامعــة عمــان الأهليــة | وشــهادة الدبلومــا من معهد تشــارترد 

للتســويق

تاريخ الميلاد 1981

رهام توفيق حســــين
عضو مجلس الإدارة

فادي سعيد برانسـي
عضو مجلس الإدارة

خبرة عملية 22 سنة في مجال المحاسبة والإدارة المالية.	 
الإدارة المالية – البنك الدولي.	 
 	.Barclays محلل مالي – بنك

مدقق خارجي في الشركات التالية:	 
إرنست ويونغ | ديلويت | برايس ووتر هاوس كوبرز.

مساعد تدريس – جامعة كولومبيا – أمريكا.	 

الرئيس التنفيذي لشركة BCI Mobile منذ عام 2018.	 
عضو مجلس إدارة شركة أبراج الوطنية.	 

2023

بـــــكالوريوس عـــــــــــلوم

تاريخ الميــــلاد 1943

بكالوريــوس فــي القانــون التجــاري مــن جامعــة أوهايــو فــي 
الولايــات المتحــدة الأمريكيــة

تاريخ الميلاد 1964

زاهـــــي باســـــــيل عـــــواد
عضو مجلس الإدارة

طارق طاهر الشكعة 
عضو مجلس الإدارة

نائــب رئيــس مجلــس إدارة شــركة النخبــة للخدمــات والاستشــارات 	 
الطبيــة. 

عضو جمعية أصدقاء جامعة بيرزيت وجمعيات خيرية أخرى.	 
أخصائي تدريب شركة الزيت العربية – الكويت )سابقاً(.	 
للألمنيــوم 	  الفلســطينية  الشــركة  إدارة  مجلــس  رئيــس  نائــب 

)ســابقاً(.
مدير عام شركة الصقر للأوراق المالية – رام الله )سابقاً(.	 

مدير عام وعضو مجلس إدارة شركة لوتس للاستثمارات المالية.	 
نائب رئيس مجلس إدارة الشركة العربية الفلسطينية للاستثمار )أيبك(.	 
عضو مجلس إدارة بنك فلسطين سابقاً.	 
عضو مجلس إدارة شركة بيرزيت للأدوية سابقاً.	 

مديــر عــام شــركة وينــرز للوســاطة الماليــة والاستشــارات 	 
ــه )ســابقاً(. – رام الل

مديــر عــام ورئيــس مجلــس إدارة شــركة الاتحــاد للخدمــات 	 
الماليــة )ســابقاً(.

مستشار شركة جلاكسي للاستثمار –  رام الله )سابقاً(.	 
مستشــار شــركة ســهم للوســاطة الماليــة والاستشــارات 	 

– رام اللــه )ســابقاً(.
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يتــم انتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة مــن قبــل 
ــى الكفــاءة والســمعة  ــاء عل ــة العامــة بن الهيئ
المهــام  المجلــس  يتولــى  وبحيــث  والخبــرة 

التاليــة:

ــس  ــى الرئي ــس ويتول ــاً للرئي ــس ونائب ــاً للمجل ــم رئيس ــاع له ــس الإدارة فــي أول اجتم ــاء مجل ــب أعض ينتخ
ــة: ــام التالي المه

هيئة مجلس الإدارة:

واجبات لجنة هيئة مجلس الإدارة:

المســؤولية . 1 وتحمــل  المســاهمين  حقــوق  تعزيــز 
التقصيــر  حــال  فــي  المســاهمين  تجــاه  الكاملــة 

الشــديد. والإهمــال  المتعمــد 

وضــع سياســة الشــركة وخططهــا وإقــرار الأنظمــة . 2
التــي تســير عليهــا فــي علاقاتها الداخليــة والخارجية 

وضمــان ســلامة تنفيذهــا. 

الإشــراف علــى أعمــال الشــركة وإدارتهــا التنفيذيــة . 3
ولــه الحــق المطلــق فــي الاطــلاع علــى أيــة أوراق، 
أو وثائــق، أو حســابات أو معلومــات تخــص الشــركة. 

إقرار الموازنات السنوية.. 4

الاطــلاع علــى توصيــات وقــرارات اللجــان المنبثقــة . 5
عــن مجلــس الإدارة واعتمادهــا.

تحمــل المســؤولية الكاملــة فــي أي مخالفــة ترتكبها . 6
والتعليمــات  والأنظمــة  القوانيــن  ضــد  الشــركة 

العامــة.

تمثيــل الشــركة لــدى الغيــر وأمــام الســلطات كافــة ويعتبــر توقيعــه علــى أنــه توقيــع مجلــس الإدارة بكاملــه . 1
فــي علاقــات الشــركة بالغيــر.

تنفيذ قرارات المجلس والتقيد بتوجيهاته وذلك بالتعاون مع الإدارة التنفيذية للشركة.. 2

رئيساً للهيئة السيد/ عزيز محمود عبد الجواد  

عضواً السيد/ فضل مصطفى حماد  

عضواً السيد/ بشار توفيق حسين  

اتخــاذ القــرارات بالأمــور والمســتجدات التــي لا يمكــن تأجيــل اتخــاذ قــرار بهــا لحيــن انعقــاد 	 
مجلــس الإدارة، وتعــرض جميــع قــرارات الهيئــة علــى مجلــس الإدارة فــي أول جلســة لــه 

بعــد اتخــاذ هــذه القــرارات لاعتمادهــا. 

عقــد مجلــس إدارة الشــركة ســت جلســات فــي عــام 2023، لــم يتغيــب أي عضــو مــن أعضــاء المجلــس عــن أي 
جلســة بــدون عــذر مشــروع وكانــت نســبة حضــور الأعضــاء للجلســات خلال العــام )%100(، علمــاً بــأن كل عضــو 

يتقاضــى 500 دولار أمريكــي عــن كل جلســة يحضرهــا.

انتخاب أعضاء 
مجلس الإدارة

اللجان المنبثقة عن

مجلس الإدارة

لجنة الحوكمة والمكافآت:

واجبات لجنة الحوكمة والمكافآت:

رئيساً للجنة  السيد/ عزيز محمود عبد الجواد  

عضواً السيدة/ رهام توفيق حسين  

عضواً السيد/ طارق طاهر الشكعة  

عضواً السيد/ سامر عزيز شحادة  

ــدى 	  التأكــد مــن وجــود سياســة مكافــآت واضحــة ومحــددة ل
الشــركة، بحيــث تضمــن هــذه السياســة أن تكــون المكافــآت 
والرواتــب كافيــة لاســتقطاب أشــخاص مؤهلين للعمل في 
الشــركة، والاحتفــاظ بهــم بشــكل يتماشــى مــع المكافــآت 

والرواتــب الممنوحــة مــن قبــل الشــركات المماثلــة.
أعضــاء 	  ومكافــآت  لتعويضــات  واضحــة  سياســات  وضــع 

مجلــس الإدارة وأعضــاء اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة 
ومستشــاري المجلــس وكبــار المــدراء التنفيذييــن، ويراعــى 
عنــد وضــع تلــك السياســات اســتخدام معاييــر ترتبــط بــالأداء 

والمهــارة والخبــرة.

مراجعــة الــكادر الوظيفــي والتعديــلات الدوريــة عليــه بمــا يتوافــق 	 
مــع أحــكام قانــون العمــل ومتطلبــات الإدارة التنفيذيــة للشــركة.

التأكــد مــن تطبيــق الشــركة لجميــع قواعــد الحوكمــة الإلزاميــة 	 
لتهيئــة  تعمــل  كمــا  الشــركات،  حوكمــة  قواعــد  فــي  الــواردة 

الاختياريــة. الحوكمــة  قواعــد  جميــع  لتطبيــق  الظــروف 
مراقبــة التطبيــق الفعــال لإطــار الإفصــاح عــن المعلومــات التــي 	 

تخــص الشــركة لبورصــة فلســطين والجهــات الخارجيــة الأخــرى. 
المصالــح 	  تضــارب  حــال  فــي  المتبعــة  الإجــراءات  مــن  التحقــق 

عنهــا.  التقاريــر  ورفــع  علاقــة  ذات  أطــراف  مــع  والمعامــلات 
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لجنة توجيه أنظمة المعلومات:لجنة الرقابة:

لجنة الاستثمار:

واجبات لجنة أنظمة المعلومات:واجبات لجنة الرقابة:

واجبات لجنة الاستثمار:

رئيساً للجنة السيد/ طارق طاهر الشكعة   

عضواً السيد/ فضل مصطفى حماد   

عضواً السيد/ سامح جمال المصري  

عضواً )من خارج المجلس(  الأستاذ/ عزيز سامر شحادة   

رئيساً للجنة  السيد/ فادي سعيد برانسي  

عضواً السيد/ بشار توفيق حسين  

عضواً السيدة/ رهام توفيق حسين  

عضواً  )من خارج المجلس( الأستاذ/ عزيز سامر شحادة  

رئيساً للجنة السيد/ فضل مصطفى حماد  

عضواً السيد/ طارق طاهر الشكعة 

عضواً  السيد/ سامح جمال المصري  

عضواً السيد/ زاهي باسيل عواد  

الإشــراف علــى نظــم الرقابــة الداخليــة للشــركة ومتابعــة مــدى التــزام الإدارة التنفيذيــة وامتثالهــا لسياســات وإجــراءات 	 
العمل. 

دراســة السياســات المحاســبية المتبعــة فــي الشــركة وتقديــم التوصيــات بشــأنها مــن أجــل التأكــد مــن عدالــة البيانــات 	 
المالية. 

مراجعــة البيانــات الماليــة المرحليــة والســنوية للشــركة للتأكــد مــن أنهــا تعكــس المبــادئ المحاســبية المتعــارف عليهــا 	 
والتأكــد مــن الأحــكام والتقديــرات المتعلقــة بهــا ومناقشــتها مــع الإدارة التنفيذيــة والمدقــق الخارجــي. 

ترشــيح المدقــق الخارجــي واقتــراح اتعابــه وإنهــاء عملــه شــريطة مصادقــة المجلــس والهيئــة العامــة علــى ذلــك، 	 
وتقييــم اســتقلاليته وموضوعيتــه ومراجعــة أدائــه ونطــاق عملــه. 

مراقبــة الامتثــال للإجــراءات الرقابيــة والتنظيميــة والتشــريعية والقوانيــن المنظمــة لعمــل التأميــن وتعليمــات هيئــة 	 
ســوق رأس المــال الفلســطينية.

المراجعــة والموافقــة علــى اســتراتيجية إدارة المخاطــر فــي الشــركة والسياســات المتعلقــة بهــا ووضــع خطــط لإدارة 	 
الأزمــات والتعافــي مــن مخاطــر الكــوارث حــال حدوثهــا.

التأكــد مــن إعــداد التخطيــط الاســتراتيجي لدائــرة أنظمــة المعلومــات ومراجعــة الخطــة الاســتراتيجية للدائــرة والتأكــد مــن 	 
موائمتهــا مــع أهــداف الشــركة الرئيســية ورؤيتهــا.

دراسة الاحتياجات التكنولوجية للشركة وتحديد أولوياتها.	 
دراســة مشــاريع تكنولوجيــا المعلومــات التــي ســيتم تنفيذهــا بنــاء علــى الاحتياجــات التكنولوجيــة للشــركة ودراســة أولويــات 	 

ومراحــل تنفيــذ هــذه المشــاريع والموازنــات الماليــة الخاصــة بهــا.
مراجعــة ومراقبــة ســير عمــل مشــاريع تكنولوجيــا المعلومــات حســب الخطــة المحــددة وضمــن الوقــت الزمنــي المحــدد وتحديــد 	 

الفجــوات وذلــك مــن خــلال اســتلام تقاريــر دوريــة مــن المديــر العــام بذلــك.
تقديــم توصيــات إلــى مجلــس الإدارة فيمــا يتعلــق بالمشــاريع الاســتراتيجية المتعلقــة بتقنيــة المعلومــات والتــي تتطلــب 	 

موافقــة المجلــس.
عرض واعتماد الموازنات المالية المرتبطة بتقنية المعلومات في الشركة من مجلس الإدارة.	 
دراســة واعتمــاد توصيــات تقييــم عــروض الأســعار المقدمــة مــن مــزودي الخدمــة الذيــن ســيقومون بتنفيــذ المشــاريع 	 

التكنولوجيــة فنيــاً وماليــاً والاجتمــاع معهــم فــي حــال اقتضــت الضــرورة ذلــك.
مراجعة هيكلية دائرة أنظمة المعلومات والتأكد من فصل المهام الوظيفية بين موظفيها.	 
التحقق من المحافظة على حوكمة دائرة أنظمة المعلومات. 	 
التأكد من تطوير ومراجعة معايير وسياسات وإجراءات دائرة أنظمة المعلومات بشكل دوري ومن ثم اعتمادها.	 
التأكــد مــن ســلامة أمــن المعلومــات فــي الشــركة والتــزام دائــرة أنظمــة المعلومــات بتطبيــق خطــة التعافــي مــن الكــوارث 	 

)Disaster Recovery Plan( بشــكل دوري.
ــة )اجتمــاع مشــترك( بهــدف 	  الاجتمــاع مــع المدقــق الخارجــي للشــركة مــرة واحــدة ســنوياً وعنــد الحاجــة وبحضــور لجنــة الرقاب

هــذه  معالجــة  ومتابعــة   Management Letter فــي  والــواردة  المعلومــات  أنظمــة  بدائــرة  المتعلقــة  مراجعــة ملاحظاتــه 
الملاحظــات. 

الاجتمــاع مــع المدقــق الداخلــي للشــركة بحضــور لجنــة الرقابــة )اجتمــاع مشــترك( لأهــداف مراجعــة ملاحظاتــه المتعلقــة بدائــرة 	 
أنظمــة المعلومــات والــواردة فــي تقاريــر التدقيــق الداخلــي ومتابعــة معالجــة هــذه الملاحظــات. 

الاجتمــاع مــع مديــر المخاطــر والامتثــال للشــركة بحضــور لجنــة الرقابــة )اجتمــاع مشــترك( لأهــداف مراجعــة واعتمــاد مصفوفــة 	 
مخاطــر أنظمــة المعلومــات فــي الشــركة ومناقشــة مؤشــرات المخاطــر الرئيســية )Key risk indicators( وشــهية مخاطــر 
أنظمــة المعلومــات )Risk appetite( وآليــات وأولويــات تنفيذهــا علــى النظــام البرمجــي ورفــع التوصيــات الخاصــة بذلــك إلــى 

مجلــس الإدارة.

إدارة محفظة الاستثمار الخاصة بالشركة ووضع وتنفيذ السياسات الاستثمارية المعتمدة من مجلس الإدارة. 	 
اتخــاذ القــرارات المتعلقــة بشــراء وبيــع الاســتثمارات ضمــن الصلاحيــات المعتمــدة لذلــك، أمــا الاســتثمارات التــي تزيــد عــن 	 

صلاحيــات اللجنــة فتقــوم اللجنــة برفــع توصياتهــا لمجلــس الإدارة لاتخــاذ القــرار بشــأنها. 
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تقرير مجلس الإدارة
لقد كانت نتائج أعمال مجموعة التأمين الوطنية خلال العام 2023 على النحو التالي:

بلغــت إيــرادات التأميــن )53,964( ألــف دولار أمريكــي فــي العــام 2023 مقارنــة مــع )56,158( ألــف دولار أمريكــي 
العــام الماضــي. وقــد توزعــت إيــرادات الشــركة علــى فــروع التأميــن كمــا يلــي:

تأمين السيارات

التأمين الصحي

تأمين العمال

تأمين الحريق

التأمين الهندسي 

التأمينات العامة الأخرى

المجموع

31,200

6,634

4,940

4,486

1,838

4,866

53,964

33,202

6,846

5,033

4,712

1,663

4,702

56,158

-6%

-3%

-2%

-5%

11%

3%

-4%

57.82%

12.29%

9.15%

8.31%

3.41%

9.02%

100%

مصاريف خدمات عقود التأمين والاحتياطيات

هامش الملاءة:

نتائج أعمال التأمين:

الاستثمارات:

بلــــغ صافــي مصاريــف خدمــات عقــود التأميــن  فــــي عــــام 2023 )41,342( ألــــف دولار أمريكــــي مقابــــل )45,887( 
ألــــف دولار أمريكــــي العــــام الماضــــي بانخفــاض نســــبته )10%(.

بلــغ مجمــوع مطلوبات عقود التأمين مــا يقــــارب )51.6( مليـــــون دولار أمريكــــي فــي عــــام 2023 مقابـــــل )37.37( 
مليـــــون دولار أمريكـــــي العــام الماضـــــي.

حققــت حســابات التأميــن فائضــاً قــدره )1.9( مليــون دولار أمريكــي فــي عــام 2023 مقابــل )1.5( مليــون دولار 
أمريكــي العــام الماضــي.

بلــغ  مجمــوع  اســتثمارات  المجموعــة  فــي  نهايــة  عــام  2023   حوالــي ) 75 (  مليــون  دولار  أمريكــي  مقابــل ) 75 (  مليــون  
 دولار  أمريكــــي  العــــام  الماضــــي  وأصبحــــت  اســــتثمارات  المجموعــة  تشــــكل  مــا  نســبته ) %68 (  مــن  مجمــوع  أصولهــا  
 التــي  بلغــت  فــي  نهايــة  عــام  2023   حوالــي ) 111 (  مليــون  دولار  أمريكــي  مقابــل ) 98 (  مليــون  دولار  أمريكــي  نهايــة  

 العــام  الماضــي.                                                                                                                                                                                                                                                     

والجديــر  ذكــره  أن  سياســة  المجموعــة  الاســتثمارية  المعتمــدة  مــن  مجلــس  الإدارة  تقــوم  بتوزيــع  الاســتثمارات  علــى  
 محافــظ  اســتثمار  وأوراق  ماليــة  وعمــلات  متنوعــة  مســتثمرة  محليــاً  وإقليميــاً  وعالميــاً  بمــا  يحقــق  أفضــل  عائــد  بأقــل  

 مخاطــر  ممكنــة. 

بلغــت نســبة هامــش ملاءة الشــركة فـــي 2022/12/31 )%206( وهــي أعلــى نســبة تــم تحقيقهــا بيــن شــركات 
ــاً بـــــأن هامــــش المــــلاءة المطلــــوب مــن شركــــات التأميــــن بموجــــب التعليمــــات الصــادرة عــــن الإدارة  التأميــن، علمــ

ــو )130%(. ــن هــ ــة للتأميــ العامــ

النسبة من الإيرادات20232022
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الأربـــــاح:
المساهمين

ويوصي

وأخيراً

حققــت  مجموعــة  التأميــن  الوطنيــة  فــي  عــام  2023   خســارة  صافيــة  بعــد  الضرائــب  مقدارهــا )591-(  ألــف  دولار  أمريكــي  
 مقارنــة  بـــ )3,062(  ألــف  دولار  أمريكــي  العــام  الماضي.                                                                                                                        

ــة بعــد الضرائــب  مقدارهــا )1,016(  ألــف  دولار  أمريكــي  فــي  عــام 2023     ــاً  صافي ــة  أرباح ــراج  الوطني حققــت  شــركة  أب
 مقارنــة   ب ـــ ) 2,081 (  ألــف   دولار   أمريكــي   العــام   الماضــي.                                                                                                              

بلــغ عــدد مســاهمي الشــركة )2,439( مســاهم كمــا فــي 2023/12/31 مقابــل )2,477( مســاهم فــي 2022/12/31 
وكان حجــم التــداول علــى أســهم الشــركة فــي بورصــة فلســطين خلال العــام 2023 مقارنــة بالعــام 2022 كمــا يلــي:

مجلــس  الإدارة  الهيئــة  العامــة  الموقــرة  بالموافقــة  علــى  توزيــع  أربــاح  نقديــة  بنســبة % 5    مــن  رأسمـــال  الشركــــة  
 المدفــوع وأربــاح أســهم منحــة مجانيــة بنســبة %7.246 مــن رأس المــال المدفــوع. 

ينتهــــز  مجلــــس  الإدارة  هــــذه  الفرصــــة  ليشــــكر  جميــــع  المســــاهمين  علــــى  الدعــــم  والرعايــــة  التــــي  قدموهــــا  لشــــركتهم  
 كمــا  يشــيد  بالتعــاون  المســتمر  بيــن  الشــركة  وجميــع  المتعامليــن  معهــا  والــذي  كان  لــه  الفضــل  الأكبــر  فــي  بلــوغ  مــا  

 حققتــــه  الشــــركة  مــن  نجــاح.                                                                                                                                                                               

ومجلــــس  الإدارة  يثمــــن  عاليــــاً  الجهــــود  الطيبــــة  التــــي  بذلهــــا  المديــــر  العــــام  للشــــركة  وموظفيهــــا  ووكلائهــــا،  حيــــث  أن  
 تضافــــر  هــــذه  الجهــــود  مــــع  خطــــط  المجلــــس  وتوجيهاتــــه  أرســــيا  حجــــر  الأســاس  لمــــا  حققتــه  الشــركة  مــــن  تطــور  ونمــو  
    Hannover Re  وازدهــــار،  كمــــا  يســــجل  المجلــــس  عرفانــــه  للســــادة  شــــركات  إعــــادة  التأميــــن  العالميــــة  وهــــي:  شــــركة 
لإعــــادة  التأميــــن  وشــــركة  Swiss Re   لإعــــادة  التأميــــن  وشــــركة  R&V   لإعــــادة  التأميــن  وشــــركة  GIC Re   لإعــــادة  التأميــــن  
 وشــركة  CCR RE   لإعــادة  التأميــن  ولجميــع  شــركات  وســاطة  إعــادة  التأميــن  التــي  قدمــت  الدعــم  والمســاندة  للشركة.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

كما  يثمن    

مجلــــس  الإدارة  عاليــــاً  الجهــــود  الطيبــــة  والحثيثــــة  التــــي  بذلتهــــا  هيئــــة  ســــوق  رأس  المــــال  الفلســــطينية  والاتحــــاد  
 الفلســــطيني  لشــــركات  التأميــــن،  لضبــــط  ســــوق  التأميــــن  وتفعيــــل  القوانيــــن  اللازمــــة  والتــــي  تعمــــل  علــــى  مصلحــــة  

 ســــوق  التأميــــن  ومســــاعدته  علــــى  التقــــدم  والنجــــاح.                                                                                                                                                                     

2022/12/31البيان 2023/12/31

17,250,000 دولار أمريكي

17,250,000 سهم

1 دولار أمريكي

1,786,071 سهماً

7,413,723 دولار أمريكي

176 عقداً

3.30 دولار أمريكي

10.35%
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عدد الأسهم المملوكة لأعضاء مجلس الإدارة:مساهمي  الشركة  موزعين  حسب  فئات  الأسهم:                              

  عدد الأسهم المملوكة لأعضاء الإدارة التنفيذية:

عدد الأسهم المملوكة لأقرباء أعضاء مجلس الإدارة:

أكبر عشر مساهمين في الشركة:

310

884

379

638

89

90

21

28

2,439

12,425

197,380

237,946

1,236,787

592,832

2,168,435

1,490,235

11,313,960

17,250,000

0.07%

1.14%

1.38%

7.17%

3.44%

12.57%

8.64%

65.59%

100.00%

عدد الأسهماسم المساهم
2023/12/31

عدد الأسهم
2022/12/31 %%

فضل مصطفى حماد

ندى توفيق حسين

بشار توفيق حسين

رهام توفيق حسين

YASIN ODEH SAAD

اردميس حبيب مردروسيان

عزيز محمود عبد الجواد

سامر عزيز شحادة

رجا عزيز شحادة

إبراهيم علي طويل

1,690,046

1,162,140

1,162,140

1,162,140

600,125

600,000

517,500

483,208

387,173

380,937

9.80%

6.74%

6.74%

6.74%

3.48%

3.48%

3.00%

2.80%

2.24%

2.21%

1,663,236

1,162,140

1,162,140

1,162,140

-

750,000

517,500

472,208

377,173

380,937

9.64%

6.74%

6.74%

6.74%

0%

4.35%

3.00%

2.74%

2.19%

2.21%

عزيز محمود عبد الجواد

فضل مصطفى حماد 

بشار توفيق حسين 

سامر عزيز شحادة

زاهي باسيل عواد

طارق طاهر الشكعة 

سامح جمال المصري 

فادي سعيد برانسي 

رهام توفيق حسين 

بشار توفيق حسين

يسرى رزق الله ابو علي

حنان عيسى شحادة

1,162,140

60,000

20,116

1,162,140

60,000

20,116

عضو مجلس الإدارة - المدير العام

زوجة عزيز محمود عبد الجواد

زوجة سامر عزيز شحادة

أردنية

فلسطينية

عدد الأسهم في
2023/12/31

عدد الأسهم في
2023/12/31

عدد الأسهم في
2023/12/31

عدد الأسهم في
2022/12/31

عدد الأسهم في
2022/12/31

عدد الأسهم في
2022/12/31

1,690,046

483,208

57,467

20,000

1,663,236

3,348
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تاريخ الميلاد 1978 | سنـة  التخــرج 2001         

بكالوريوس  محاسبة

الجهة  الأكاديمية:  جامعة  النجاح 

الخبــرة  العمليــة  22   ســنة  فــي  مجــال  تدقيــق  البيانــات  الماليــة  والتدقيــق  
 الخارجــي  والداخلــي  والتأميــن                                                           

تاريخ  الميلاد 1985    | سنة  التخرج:  بكالوريوس   2006   ماجستير  2010                                
    IT  /  MBA  /  CPA ماجستير  محاسبة

              University of Cincinnati  -  USA :الجهة  الأكاديمية
الخبرة  العملية  17   سنة  في  مجال  تكنولوجيا  المعلومات  والمالية  والتأمين                                            

تاريخ  الميلاد 1983    | سنة  التخرج: 2005   
بكالوريوس التسويق

الجهة  الأكاديمية: جامعة النجاح
الخبرة العملية 19 سنة في مجال الاتصالات وإدارة علاقات العملاء

عبدالحميد  منير  نصار         
نائب  المدير  العام  للعمليات

علاء  علي  صافي
نائب  المدير  العام  للشؤون  المالية  والإدارية واللوجستية

عماد سلام زاغة
المدير الإقليمي لمنطقة الشمال

أعضاء  الإدارة  التنفيذية         

بشــــــار توفيــق حســين
عضو مجلس الإدارة/ مدير عام

Northeastern University ماجستير في الإدارة المالية
City University-London  ماجستير في التأمين وإدارة المخاطر

Chartered Insurance Institute عضو شريك في
Six Sigma Black Belt حاصل على شهادة

تاريخ الميلاد 1977

الهيكل التنظيمي

3131 3030



Annual Report | 2023Annual Report | 2023

رواتب  ومنافع  الإدارة  العليا  ومجلس  الإدارة

مركز  الشركة  وفروعها  وحجم  القوى  العاملة                        

توزيع الموظفين على فروع الشركة

التدريب  والتأهيل  لموظفي  الشركة
تقاضــى   أعضــاء   الإدارة   التنفيذيــة   ومجلــس   الإدارة   المبالــغ   المبينــة   فــي   الجــدول   أدنــاه   والتــي   تمثــل   كافــة   رواتبهــم  

:2023  ومكافآتهــم   ومزاياهــم   خلال   العــام  

تمــارس  الشــركة  أعمالهــا  مــن  خلال  مركزهــا  الرئيســي  فــي  مدينــة  البيــرة  وفروعهــا  التســعة  ومكاتبهــا  التســعة عشــر  وبلــغ  
 عــدد  العامليــن  فــي  الشــركة 230 فــي نهايــة عــام 2023.

تؤمــــن  الشــــركة  بــــأن  العنصــــر  البشــــري  هــــو  أهــم  دعائــم  نجاحهــا  ورأســمالها  الحقيقــي  الــذي  يتطلــب  التطويــر  المهنــي  
 المســــتمر  ولذلــــك  حرصــــت  الشــــركة  علــــى  توفيــر  الــدورات  وورشــات  العمــل  التاليــة  لموظفيهــا  خــلال  العــام   2023:                                                                                                                                              

2022/12/31 2023/12/31

الفرع

230عدد الموظفين

اسم مركز التدريباسم الدورة
عدد

الموظفين

1

1

1

2

2

20

3

2

29

3

1

1

1

1

1

1

51

16

12

1

Galaxy

الاتحاد الأردني لشركات التأمين 

Progmix

الاتحاد الأردني لشركات التأمين 

Experts Trunkey Solutions

Galaxy

الاتحاد الأردني لشركات التأمين 

الاتحاد الأردني لشركات التأمين 

مركز المحترف للتدريب و الاستشارات

الاتحاد الأردني لشركات التأمين 

المعهد المصرفي الفلسطيني

الاتحاد الأردني لشركات التأمين 

شركة دار الخبرة 

Fenchurch Faris

UniGlobal

Telnet

شركة التأمين الوطنية

CII هيئة سوق رأس المال الفلسطينية و معهد

BIBF هيئة سوق رأس المال الفلسطينية و معهد

LOMA هيئة سوق رأس المال الفلسطينية و معهد

التميز في إدارة المشتريات و العطاءات و سلاسل الإمداد

تطبيق عملي في بناء مصفوفة إدارة المخاطر من واقع أعمال شركات التأمين

Capacity Building Program

مؤتمر العقبة لعام 2023

Oracle APEX Developer

برنامج الاكسل المتقدم

IFRS17 احتساب المخصصات الفنية تحت معيار

تأمين الجرائم التي تتعرض لها البنوك

دورة الذكاء العاطفي - المستوى الثاني 2023

التأمين الرقمي

PAMLA الشهادة الفلسطينية المتخصصة في مكافحة غسل الأموال و تمويل الإرهاب

بناء إدارات تدقيق داخلي فاعلة مع تطبيق عملي لإعداد تقرير داخلي على إحدى الدوائر

إدارة المشتريات و العطاءات

Insurance Seminar 2023 - Fenchurch Faris

Global Health Insurance مؤتمر

وحدة تخزين من نوع فوجيستو

ورشات عمل داخلية لدوائر الشركة 

Award in General Insurance الامتحان التأميني

Motor Insurance الامتحان التأميني

Principles of Insurance الامتحان التأميني

المركز الرئيسي

99

بيرزيت

2

بيت لحم

26

غزة

7

طولكرم

17

القدس

2

الخليل

24

العيزرية

9

نابلس

28

جنين

16

إجمالي عدد الموظفينالمؤهل العلمي

إجمالي عدد الموظفين

230عدد الموظفين

ماجستير

17

دبلوم

29

أقل من ثانوية عامة

7

بكالوريوس

162

ثانوية عامة

15

484,684

20,160

204,700

3333 3232
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شــركة التأميــن الوطنيــة NIC توقــع اتفاقيــة تعــاون مــع هيئــة مقاومــة الجــدار والاســتيطان بخصــوص خدمــة تأميــن 
"اعتــداءات المســتوطنين وقــوات الاحــتلال "

NIC شركة التأمين الوطنية
تطلق خدمة تأمين الأضرار المادية للمركبات الفلسطينية الناتجــــــــــــة عن اعتداءات المســــــــــتوطنين وجنــــــــود الاحتلال

TNB يخص البنك الوطني*

ــدد مــن  ــة لع ــراسٍٍ كهربائي ــة يســلمان ك ــن الوطني ــام والتأمي د.غن
ــات ــة المحافظ ــن كاف ــم م ذوي الهم

أخبار التأمين الوطنية 

المســتوطنين  اعتــداءات  تأميــن  خدمــة 
الاحــتلال وقــوات 

اللــه والبيــرة د. ليلــى  ســلمت محافــظ رام 
ــن  ــام، ورئيــس مجلــس إدارة شــركة التامي غن
عــام  ومديــر  الجــواد  عبــد  عزيــز  الوطنيــة 
حســين  بشــار  الوطنيــة  التأميــن  شــركة 
ــة متحركــة  ووفــد مــن الشــركة كــراسٍ كهربائي
وأدوات طبيــة مســاندة للعشــرات مــن ذوي 
الاحتياجــات الخاصــة مــن كافــة المحافظــات؛ 
بشــكل  والتنقــل  التحــرك  علــى  لإعانتهــم 
مجتمعيــة  كمســاهمة  احتياجاتهــم،  يلبــي 

الشــركة. مــن  مقدمــة 

الخدمة الأولى في قطاع التأمين الفلسطيني
20232023

شركة التأمين الوطنية NIC   تدفع أكبر تعويض

بقيمة 3 ملايين دولار 

2023
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صور فعاليات
فرع الشركة في غزة بعد الحرب

ــزة  ــرع غ ــام لموظفــي ف ــر الع ــس الإدارة والمدي ــس مجل ــب رئي ــارة نائ زي
التأميــن  عائلــة  بيــن  العائليــة  والوحــدة  التضامــن  اســتراتيجية  ضمــن 

الوطنيــة فــي الضفــة وغــزة
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أبرز إنجازات

:2023
إطلاق نظــام ) Work Flow ( فــي الشــركة والــذي مــن خلالــه يتــم تطبيــق 
وتنفيــذ إجــراءات العمــل مــن خلال التحــول الرقمــي التكنولوجــي بــدلًا مــن 
الطــرق التقليديــة ممــا يســاهم فــي إنجــاز عمليــات العمــل بشــكل أســهل 

وأســرع.

تحقيــق   هامــش   ملاءة   ماليــة بنســبة %206 وبذلــك حصلــت 
المــال  رأس  ســوق  هيئــة  مــن   A تصنيــف  علــى   الشــركة 

التأميــن. قطــاع  فــي  الوحيــدة  وهــي  الفلســطينية 

تطويــر  سياســات  وإجــراءات  مكافحــة  جريمة  
 غســل  الأمــوال  وتمويــل  الإرهاب.                                                  

إطلاق الخدمــة الأولــى فــي قطــاع التأميــن الفلســطيني وهــي خدمــة تأميــن 
ضــد إعتــداءات المســتوطنين وقــوات الاحــتلال.

 إنجاز  IT Risk assessment   لزيادة  أمن  المعلومات  في  الشركة.                                        

دفــع أكبــر تعويــض فــي تاريــخ ســوق التأميــن الفلســطيني بمبلــغ 3 مليــون 
دولار أمريكــي.

ــون  دولار   ــى  المســاهمين  بقيمــة 2.156  ملي ــة  عل ــاح  نقدي ــع  أرب ــم  توزي  ت
ــج  عــام 2022.                                                                                       أمريكــي  عــن  نتائ

دعــم مشــاريع المســؤولية الاجتماعيــة فــي عــدة مجــالات 
مختلفــة منهــا: الثقافيــة والصحيــة والرياضيــة وغيرهــا.

علــى  المترتبــة  المســتحقات  بدفــع  العــملاء والمورديــن  مــع  الالتــزام 
ــرة  ــه الخصــوص خلال فت ــى وج ــل وعل ــا دون أي تأجي الشــركة فــي وقته

ــزة. ــى غ ــرب عل الح

فتــح قنــوات تواصــل اجتماعــي متعــددة لتقديم أفضل الخدمــات للعملاء 
مــن خلالها.

تطبيق المعيار المالي IFRS 17 في الشركة.
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إضـــاءات:     

إبداع

4141 4040
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الخطة  المستقبلية    

كفاءة  الأنظمة  والضبط  الداخلي              

أتعاب  التدقيق

تتطلــع  دائمــاً  شــركة  التأميــن  الوطنيــة  إلــى  التوســع  الجغرافــي  لتكــون  الأقــرب  إلــى  كافــة  عملائهــا  للحصــول  علــى  خدماتهــا  
ــاء   ــا  بالإضافــة  إلــى  بن ــة  عملائه ــر  مــن  تجرب ــا  ووســائل  تطورهــا  للتطوي ــح  وفعــال  والاعتمــاد  علــى  التكنولوجي  بشــكل  مري
ــج  مــن   ــة،  حيــث  يشــكل  هــذا  المزي ــات  التأميني ــم  لتقديــم  أفضــل  التغطي ــدي  التأميــن  حــول  العال ــدة  مــع  معي  شــراكات  جدي
 التكنولوجيــا  والتغطيــات  التأمينيــة  الأنســب  والتوســع  الجغرافــي  وتجربــة  العــملاء  المتطــورة  وتطويــر  آليــة  التعويــض  ركائــز  

 اســتراتيجية  للشــركة  لتحقيــق  مركــز  الصــدارة  فــي  ســوق  التأميــن  الفلســطيني.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

انطلاقــاً  مــن  وطنيتهــا  يبقــى  المجتمــع  الفلســطيني  محــور  اهتمــام  الشــركة  حيــث  تســتمر  فــي  تخصيــص  جــزء  مــن  عائداتهــا  
 لتنفيــذ  مشــاريع  مختلفــة  مــن  المســؤولية  المجتمعيــة  فــي  المجــال  الصحــي  والبيئــي  والاجتماعــي.                                                                                                                                       

تعمــــل  المجموعــــة  علــــى  توزيــــع  اســــتثماراتها  علــــى  قنــــوات  اســــتثمار  وعمــلا ت مختلفــــة  محليــــاً  وإقليميــــاً  وعالميــــاً  بمــــا  
 يحقــــق  أفضــــل  عائــــد  بأقــــل  مخاطــــر  ممكنــــة،  الجــــدول  أدنــــاه  يبيــــن  اســــتثمارات  المجموعــــة  الرئيســــية.                                                                                                                                  

)المبالــغ أدنــاه بــآلاف الــدولارات الأمريكيــة(:

تســعى  شــركة  التأميــن  الوطنيــة  بشــكل  مســتمر  إلــى  تعزيــز  أداء  الدوائــر  والفــروع  المختلفــة  مــن  خلال  تفعيلهــا  لأنظمــة  
 الضبــط  الداخلــي  والماليــة , وفــي  إطــار  مســاعيها  لذلــك  يمنــح  مجلــس  الإدارة  والإدارة  التنفيذيــة  أهميــة  عاليــة  لتنظيــم  
 إجــراءات  الضبــط  الداخلــي  مــن  خلال  تحديــد  المســؤوليات  والصلاحيــات  والعلاقــات  الوظيفيــة  بيــن  مكوناتــه  المختلفــة  
 وذلــك  بهــدف  حمايــة  الأصــول  مــن  الضيــاع  والتحايــل  ولمــا  لذلــك  مــن  دور  مباشــر  فــي  رفــع  كفــاءة  أداء  العمليــات  الفنيــة  
 والماليــة  وإعطائهــا  قيمــة  إضافيــة  تعــزز  مــن  خلالهــا  مكانتهــا  الربحيــة  وتظهــر  بياناتهــا  بدقــة  وشــفافية  لأصحــاب  العلاقــة,  
 وتأكيــداً  لضمــان  كفــاءة  وسلامــة  أنظمــة  الضبــط  الداخلــي  التــي  يتــم  العمــل  بهــا  فــي  الشــركة،  عمــدت  الشــركة  إلــى  القيــام  

 بمــا  يلــي:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

تنفيذ   إجراءات   التدقيق   الداخلي   في   الشركة   استناداً   لوثيقة   التدقيق   الداخلي   المعتمدة   من   مجلس   الإدارة .                                                                            	 
 تطبيق   الشركة   لكافة   البنود   الإلزامية   في   مدونة   الحوكمة   الفلسطينية .                                                   	 
 ترشيح   و   اختيار   أكفأ   شركات   التدقيق   الخارجي   و   المصنفة   من   الدرجات   الأولى   عالمياً .                                                                       	 
 تطوير   سياسات   عمل   واضحة   وممنهجة   تتعلق   بكافة   عمليات   وأقسام   الشركة  .                                                             	 
ــا   بشكــــــل  	   تولــي   الشــركة   أهميــة   عاليــة   لرفــع   كفــاءة   أنظمــة   الرقابــة   والضبــط   الداخلــي   مــن   خــلال   الضوابــط   البرمجيــة   والتــي   يتــم   تطويرهـــ

 مستمــــــر   علــــــى   النظــام   الآلــي   فــــي   الشركــــــة   بحيــــث   يمنــــع   ذلــك   حــدوث   أي   مخاطــر   أو   أخطــاء   وبالتالــي   ضبطهــا   قبــل   وقوعهــا .                                                   
اعتماد   هيكل   تنظيمي   واضح   مبني   على   نظام   وظيفي .                                              	 
اعتماد   مؤشرات   أداء   KPIs   يتم   على   أساسها   تقييم   أداء   الموظفين   لتحقيق   الأهداف   المحددة   للشركة .                                                                            	 

استثمارات  المجموعة    

نوع الاستثمار

2023 المدقق 2022اسم الشركة

2022 2023

17,014

3,303

14,450

129

191

77

14,036

25,349

74,549

4343 4242
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متفرقـــــــات
قــرارات  رقابيـة  ذات  أثـر  مـادي:                         

 قــــرار   هيئــــة   ســــوق   رأس   المــــال   الفلســــطينية   بإلــــزام   جميــــع   شــركات   التأميــن   العاملــة   فــي   الســوق   بــأن   تقــدم   مــع   بياناتهــا  . 1
 الماليــــة   الســــنوية   دراســــات   إكتواريــــة   معــــدة   مــــن   قبــــل   خبــــراء   متخصصيــــن   فــــي   هــــذا   المجال   تبين   مدى   كفاية   الاحتياطيات  

 الفنيــة   لهــذه   الشــركات،   ومــدى   تــوازن   وملائمــة   سياســة   التســعير .                                                                                                                                                                                                                   

 التعديلات   المتوقعة   على   قانون   الضريبة .                               . 2

 تطبيق   المعيار   الدولي   للتقارير   المالية   رقم  ) 17 ( .                                         . 3

 المخاطر     

لا   يوجــد   مخاطــر   محتملــة   مــن   الممكــن   أن   تتعــرض   لهــا   المجموعــة   خــلال   الســنة   الماليــة   اللاحقــة   والتــي   مــن   شــأنها   التأثيــر   المــادي  
 علــى   المجموعة .                                                                                                          

 السيطرة     

لم  تظهر  أية  بوادر  من  قبل  أي  من  المساهمين  تدل  على  نيتهم  للسيطرة  على  المجموعة.                                                                           

 الاعتماد  على  موردين  وعملاء  رئيسيين                        

  العملاء  الرئيسيون:   لا  يوجد  عملاء  رئيسيون  محليًا  وخارجيًا  يشكلون % 10   فأعلى  من  إجمالي  إيرادات  الشركة.                                                                                     

   الموردون  الرئيسيون:  لا  يوجد  موردون  رئيسيون  محليًا  وخارجيًا  يشكلون % 10   فأعلى  من  إجمالي  مشتريات  الشركة.                                                                                     

 الإجراءات  القانونية  الجوهرية              

ا   ًـ لا  يوجــــد  أي  قضايــــا  ســــوى  القضايــــا  المقامــــة  ضــــد  المجموعــــة  ضمــــن  النشــاط  الطبيعــي  لهــا . وفــــي  اعتقــاد  الإدارة  ووفقـ
 لــرأي  المستشــار  القانونــي  فــإن  المبالــغ  المســتدركة  مــن  قبــل  المجموعــة  كمخصــص  لهــذه  القضايــا  تعــادل  المبالــغ  المتوقــع  

 دفعهــا،  والنتائــج  التــي  تترتــب  عليهــا  ليــس  لهــا  أي  تأثيــر  جوهــري  علــى  الوضــع  المالــي  للمجموعــة  ونتائــج  أعمالهــا.                                                                                                                                                                                                                                                

شكل  وآلية  إيصال  المعلومات  للمساهمين                        

يتــــم  إرســــال  دعــــوة  لحضــــور  اجتمــــاع  الهيئــــة  العامــــة  الســــنوية  لكافــــة  المســــاهمين  قبــــل  أســــبوعين  علــــى  الأقــــل  مــــن  تاريــــخ  
ــا   يتــــم   نشــــر   إعــــلان   دعــــوة   انعقــــاد   الهيئــــة   العامــــة   فــــي   الصحــــف   المحليــة   قبــل   أســبوع   مــن   انعقــاد    انعقــــاد   الاجتمــــاع،   كمــ
 الاجتمــاع  ويتــم  نشــر  الدعــوة  والتقريــر  الســنوي  علــى  الموقــع  الإلكترونــي  للشــركة  www.nic-pal.com   وعلــى  صفحــة  الشــركة  

                                                                                                                                                                                                                                                                          . www.pex.ps  فــي  بورصــة  فلســطين  علــى  موقــع 

2023الاختلافات  بين  البيانات  المالية  الختامية  والبيانات  المالية  الأولية:                                        

التقريــــــــر السـنـــوي

البيانات المالية الختامية البيانات المالية الأولية

موجودات عقود إعادة التأمين

مطلوبات عقود إعادة التأمين

مجموع الموجودات

مجموع المطلوبات

الفرق

23,104,731

110,594,851

34,731

66,956,613

-295,438

-295,438

-295,438

-295,438

23,400,169

110,890,289

330,169

67,252,051

4545 4444
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تخصــص  شــركة  التأميــن  الوطنيــة  ميزانيــة  ســنوية  نســبتها % 2   مــن  صافــي  الدخــل  وذلــك  لدعــم  
 كافــة  مجــالات  المســؤولية  المجتمعيــة.

خلال  العام     2023، قامت  الشركة  بالتبرع  بمبلغ:                                                                                                                                       

دولار أمريكي

41,500

التبرعات  والمنح
الجهةوالمسؤولية  الاجتماعية              

20,000

5,000

3,000

1,500

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

بلدية رام الله

SOS منظمة قرى الأطفال

مستشفى الهلال الأحمر

جمعية التدخل المبكر للأطفال ذوي الإعاقة

مستشفى العائلة المقدسة

جمعية التضامن الخيرية

جمعية شبيبة ملح الأرض الخيرية

اتحاد الجمعيات الخيرية/القدس

رواق - مركز المعمار الشعبي

جمعية الرحيم أصدقاء متلازمة داون

جمعية روان لتنمية الطفل

مؤسسة فيصل الحسيني

النادي الإسلامي - بيت لحم

الجمعية الخيرية الأرثوذكسية العربية

جمعية الرواد للثقافة والفنون

نادي جفنا

المجموع: 41,500 دولار أمريكي

المبلغ / دولار أمريكي

4747 4646
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ممتلكات  الشركة  من  أراضي  ومبانيالشركة  التابعة  للمجموعة
 شركة  أبراج  الوطنية              

تأسســــت شــــركة أبــــراج الوطنيــــة فــــي عــــام 1995 كشــــركة مســــاهمة خاصــــة مملوكــــة ملكيــــة شــــبه كاملــــة لشــــركة التأميــــن الوطنيــــة برأســــمال اســــمي 
ومدفــــوع مقــــداره مليــــون دينــــار أردنــــي، وســــجلت فــــي ذلــــك الوقــــت لــــدى مراقــــب الشــــركات تحــــت رقــــم 562420901 لتكــــون الــــذراع للاســــتثمارات 

العقاريــــة لشــــركة التأميــــن الوطنيــــة، وكان باكــــورة أعمالهــــا إقامــــة مجمــــع أبــــراج الوطنيــــة فــــي مدينــــة البيــــرة.

فــــي بدايــــة عــــام 2006، قــــرر مجلــــس إدارة مجموعــــة شــــركة التأميــــن الوطنيــــة زيــــادة رأســــمال الشــــركة إلــــى 10 ملاييــــن دولار أمريكــــي موزع علــــى 10 
ملاييــــن ســــهم القيمــــة الاســــمية للســــهم دولار أمريكــــي واحــــد، وتــــم بتاريــــخ 2006/03/18 تحويــــل الشــــركة مــن شــركة مســــاهمة خصوصيــة محــدودة 
إلــــى شــــركة مســــاهمة عامــــة محــــدودة تحــــت رقــــم 562601153. وقــــرر مجلــس إدارة الشــركة فــي جلســته المعقــــودة بتاريــخ 2009/11/03 إدراج أســهم 

الشــــركة فــــي بورصــــة فلســــطين، وتــــم إدراج الأســــهم فــــي بورصــة فلســــطين بتاريــخ 2010/04/14.

بتاريــــخ 2012/03/29، وافقــــت الهيئــــة العامــــة علــــى توصيــــة مجلــــس إدارة الشــــركة بزيــــادة  رأس المــــال مــــن 10 ملاييــــن دولار أمريكــــي مــــوزع علــى 10 
ملاييــن ســهم القيمــة الاســمية للســهم دولار أمريكــي واحــد إلــى 11 مليــون دولار أمريكــي مــوزع علــى 11 مليــون ســهم القيمــة الاســمية للســهم 
دولار أمريكــــي واحــــد وذلــــك بإصــــدار 1 مليــــون ســــهم جديــــد القيمــــة الاســــمية للســــهم دولار أمريكــــي واحــــد وتوزيعهــــا أســــهم منحــــة مجانيــــة علــــى 
المســــاهمين بواقــــع ســــهم واحــــد لــــكل عشــــرة أســــهم يمتلكهــــا المســــاهم بتاريــــخ اجتمــاع الهيئــــة العامــة أي مــا نســبته %10 مــــن الرأســمال الاســمي 
والمدفــــوع. وفــــي نهايــــة عــــام 2023, بلــــغ عــــدد الأســــهم المملوكــــة لشــــركة التأميــــن الوطنيــــة 10,300,408 ســــهم مــــا نســــبته %93.64 مــــن مجمــوع 

رأســــمال شــركة أبــــراج الوطنيــة.

 NatHealth( قامــــت الشــــركة فــــي أوائــــل عــــام 2013 بالدخــــول فــــي شــراكة مــع الشــركة الوطنيــة الأردنيــة لإدارة التأمينــات والنفقــات الصحيــة والطبيــة
Jordan( مــــن أجــــل تأســــيس شــــركة إدارة نفقــــات طبيــــة فــــي فلســــطين وقــــد تــــم بتاريــــخ 2013/05/20  تأســــيس الشــــركة الوطنيــــة الفلســــطينية لإدارة 
التأمينــــات والنفقــــات الصحيــــة والطبيــــة )NatHealth Palestine( برأســــمال اســــمي مقــــداره )800( ألــــف دولار أمريكــــي مقســــم إلــــى )800( ألــف ســهم 
القيمــــة الاســــمية للســــهم دولار أمريكــــي واحــــد، تمتلــــك شــــركة أبــــراج الوطنيــــة )392( ألــــف ســــهم منهــــا بمــا نســــبته )%49(, وقــــد قامــــت الشــــركة 

بتســــديد كامــــل مبلــــغ حصتهــــا مــــن رأس المــــال والبالــــغ )392( ألــــف دولار أمريكــي.

مــــن أهــــم غايــــات شــــركة )NatHealth Palestine( ممارســــة أعمــــال إدارة النفقــــات والخدمــــات التأمينيــــة الطبيــــة، بمــــا فــــي ذلــــك إدارة برامــــج التأميــــن 
الصحــــي المعتمــــدة مــــن شــــركات التأميــــن وتنفيذهــــا وإدارة محافــــظ الاشــــتراك الصحــــي لصالــح شــركات التأميــن والمؤسســــات والنقابــات وأي جهــات 
أخــرى وذلــك مــن خــلال التعاقــد مــع مقدمــي الخدمــات الطبيــة والصحيــة والحصــول علــى أفضــل الخدمــات الطبيــة بأقــل الأســعار. كمــا قامــت شــركة 
)NatHealth Palestine( باعتمــــاد نظــــام البطاقــــة الذكيــــة )Smart Card( للتأميــــن الصحــــي وهــــي الأولــــى مــــن نوعهــــا فــــي فلســــطين والمنطقــــة. وقــد 

بلــــغ الدخــــل الشــــامل لشــــركة )NatHealth Palestine( فــــي عــــام )2023( )300( ألــــف دولار أمريكــــي.

تــمّ  فــي  نهايــة  عــام  2023   إعــادة  تقييــم  أراضــي  ومبانــي  الشــركة  مــن  قبــل  ثلاثــة  مخمنيــن  مرخصيــن  لهــذا  الغــرض  مــن  قبــل  هيئــة  ســوق  رأس  المــال  
 الفلســطينية،  ولقــد  بيــن  التخميــن  أن  القيمــة  الســوقية  لهــذه  الأراضــي  والمبانــي  بلغــت ) 28,423 (  ألــف  دولار  أمريكــي  وفــق  متوســط  قيمــة  التخميــن  

 التــي  أعدهــا  المخمنــون  الثــلاث،  ومــن  أجــل  التحــوط  قــرر  المجلــس  إثبــات  مــا  نســبته  %90   مــن  القيمــة  العادلــة  بمبلــغ ) 25,581 (  ألــف  دولار  أمريكــي.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
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رئيــــــــــــــــس مجلــــــــــــــــس الإدارة
نائــــب رئيــــــس مجلـــــــس الإدارة
نائب رئيس مجلــــــــــــــــــس الإدارة
عضــــــــــــــــو مجلــــــــــــــــــس الإدارة
عضــــــــــــــــو مجلــــــــــــــــــس الإدارة
عضــــــــــــــــو مجلــــــــــــــــــس الإدارة
عضــــــــــــــــو مجلــــــــــــــــــس الإدارة

عضــــــــــــــــو مجلــــــــــــــــــس الإدارة

عضــــــــــــــــو مجلــــــــــــــــــس الإدارة

عضــــــــــــــــو مجلــــــــــــــــــس الإدارة

 : حمــاد    مصطفــى  فضــل  الســيد: 
حمـــــاد مصطفــى  فضـــــل 

السيد: عزيـــــز سامـــــر شحـــــــــادة
السيد:بشار توفيق حسين 

السيد: بشــــار توفــيــــق حسيــــن
السيد: فـــادي سعيـــــد برنســـي
السيد: سامــــر عزيــــز شـــــحــــادة

السيد: جاد الله يوسف جاد الله
السيد: فضـــل مصطفى حمـــاد

السيد: فادي سعيد برانسي
السيد:بشار توفيق حسين 
السيد: سبيـــــر رزق خـــوري

تمتلك شركة أبراج الوطنية حالياً العقارات التالية:

ــه.	  ــا بــ ــة اجتماعاتهــ ــة العامــ ــد الهيئــ ــذي تعقــ ــرة والــ ــة البيــ ــي مدينــ ــة فــ ــراج الوطنيــ ــع أبــ مجمــ
طابق من مبنى في غزة والمستأجر من قبل شركة التأمين الوطنية.	 
قطعــة أرض رقــم )134( مــن الحــوض رقــم )28( مــن أراضــي البيــرة، والبالغة مســاحتها 3,862 م2.	 
قطعة أرض رقم )23( من الحوض رقم )19( من أراضي عين مصباح - رام الله، والبالغة مساحتها 2,348 م2.	 
قطعــة أرض رقــم )217( مــن الحــوض رقــم )6( مــن أراضــي جفنــا، والبالغــة مســاحتها 16,705م2.	 
قطعــة أرض رقــم )214( مــن الحــوض رقــم )6( مــن أراضــي جفنــا، والبالغــة مســاحتها 13,259م2.	 
8( مــن أراضــي جفنــا والبالغــة مســاحتها3,953م2.	  249( مــن الحــوض رقــم ) قطعــة أرض رقــم )
قطعة أرض رقم )4( من الحوض رقم )20( من أراضي بورين، نابلس والبالغة مساحتها12,231م2.	 
قطعة أرض رقم )27( من الحوض رقم )2( من أراضي تلفيت، جنين والبالغة مساحتها 12,478م2.	 
قطعــة أرض رقــم )24( مــن الحــوض رقــم )31( مــن أراضي جبع، جنين والبالغة مســاحتها 47,572م2.	 
قطعــة أرض رقــم )9( مــن الحــوض رقــم )5( مــن أراضــي صيــر، جنين والبالغة مســاحتها 103,365م2.	 

وقــد تــم خلال العــام 2017 تشــكيل لجنــــــــة عقاريــــــة منبثقـــــــة عــن مجلــــــس الإدارة لمتابعــــــة عقــارات الشركــــــة بهــــــدف بيــع الأراضــــــي التــــــي ارتفعــــــت 
أسعارهــــــا ارتفاعــــــاً ملحوظــــــاًً ووصلــــــت إلى حدود غيـــر مسبوقـــة واســــتبدالها بــــأراضٍ أخــــرى لهــــا مســــتقبل واعــــد.

أظهــــرت حســــابات الشــــركة فــــي عــــام 2023 أن إيــــرادات التأجيــــر والخدمــــات فــــي مجمــــع أبــــراج الوطنيــــة بلغــت )725( ألــــف دولار أمريكــي مقابــل )776( 
ألــــف دولار أمريكــــي فــــي العــــام الماضــــي، كمــــا أن الشــــركة حققــــت أرباحـــــــــاً صافيــة مقدارهــــا )1,016( ألــف دولار أمريكــي مقابــل )2,081( ألــف دولار 

أمريكــــي فــــي العــــام الماضــــي، ومــــن الجديــــر ذكــره بــأن هــذه الأربــــاح تشــتمل علــى مــا يلــي:

أرباح القيمة العادلة لعقارات الشركة بمبلغ )915( ألف دولار أمريكي هذا العام مقابل )1,759( ألف دولار أمريكي العام الماضي.	 
حصــة الشــركة مــن نتائــج أعمــال شــركة )NatHealth Palestine( والتــي بلغــت حوالــي )157( ألــف دولار أمريكــي هــذا العــام مقابــل )155( ألــف دولار 	 

أمريكــي العــام الماضــي.   
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قواعد حوكمة الشركة
أقرت  الهيئة  العامة  للشركة  في  اجتماعها  المنعقد  بتاريخ  25 / 03 / 2010   قواعد  حوكمة  الشركة  وهي  كالتالي:                                                                                

لا   يجــوز   لرئيــس   مجلــس   الإدارة   أو   لأي   عضــو   مــن   أعضــاء   المجلــس   أو   أي   موظــف   مــن   موظفــي   الشــركة   طلــب   أو   قبــول   أي   منفعــة   ماليــة   أو   عينيــة   أو  . 1
ــره   مــن   أي   جهــة                                                                                                                                                                                        لهــا   علاقــات   عمــل   أو   مصالــح   أو   عقــود   أو   التزامــات   مــع   الشــركة   عــن   كل   مــا   يتصــل   بمســؤولياته   أو    أي   منفعــة   أخــرى   لنفســه   أو   لغيـــــ

 عملــه   فــي   الشــركة .                                                                                                          

لا   يجــوز   أن   يكــون   لرئيــس   مجلــس   الإدارة   أو   لأي   مــن   أعضــاء   المجلــس   أو   لأي   مــن   أفــراد   الإدارة   التنفيذيــة   فــي   الشــركة   مصلحــة   مباشــرة   أو   غيــر   مباشــرة  . 2
 فــي   العقــود   أو   المشــاريع   أو   الارتباطــات   التــي                                                                                                                                                                              تعقــد   مــع   الشــركة   أو   لحســابها .                               

إذا   كان   لرئيــس   مجلــس   الإدارة   أو   لأي   مــن   أعضــاء   المجلــس   أو   لأي   مــن   المــدراء   التنفيذييــن   فــي   الشــركة   مصلحــة   مباشــرة   أو   غيــر   مباشــرة   فــي   أي   مــن  . 3
 الصفقــات   التــي   تبرمهــا   الشــركة   مــع   الغيــر   فإنــه                                                                                                                                                                              يشــترط   لإبــرام   هــذه   الصفقــة   مــا   يلــي:                                     

 أن   يتم   إفساح   المجال   لجميع   المتنافسين   للاشتراك   في   عروض   هذه   الصفقات   على   قدم   المساواة.                                                                                       	 
 عنــد   بحــث   الصفقــة   مــن   قبــل   مجلــس   الإدارة،   يجــب   ألا   يشــارك   العضــو   صاحــب   المصلحــة   فــي   مناقشــات   المجلــس   أو   فــي   التصويــت   علــى   قــرار  	 

 إحالــة   الصفقــة.                                                                                                                               
  أن   يكون   إقرار   هذه   الصفقة   بأغلبية   ثلثي   أعضاء   مجلس   الإدارة   بعد   استبعاد   العضو   صاحب   المصلحة.                                                                                            	 
لا   تنطبــق   هــذه   الإجــراءات   علــى   عقــود   التأميــن   التــي   يبرمهــا   رئيــس   وأعضــاء   مجلــس   الإدارة   والإدارة   التنفيذيــة   مـــع   الشركـــة   علـــى   أن   تحكمهـــا   نفـــس  	 

 الشـــروط   التـــي   تخضـــع   لهـــا   التعامـــلات   مع   زبائن                                                                                                                                                            الشركة   الآخرين   دون   أي   شروط   تفضيلية.                                     
لا   يجــوز   لرئيــس   مجلــس   الإدارة   أو   لأي   عضــو   مــن   أعضــاء   المجلــس   أو   لأي   فــرد   مــن   الإدارة   التنفيذيــة   للشــركة   أن   يقــوم   بعمــل   منافــس   للشــركة   كمــا  . 4

 لا   يجــوز   أن   تمثــل   العضويــة   فــي   مجلــس   الإدارة تعــارض   مــع   مصالــح   أخــرى   للعضــو،   ويحبــذ   أن   يبّلــغ   العضــو   مســبقاً   عــن   أي   مصلحــة   لــه   تجــاه   أي   جهــة  
 أخــرى   غيــر   الشــركة   وعــن   أي   تغيــر   قــد   يطــرأ   علــى   هــذه   المصالــح   فــور   حدوثــه،   ولا   يجــــــوز   لرئيــــــــــــــس                                                                                                                                                                              وأعضــاء   مجلــس   الإدارة   أن   يشــاركوا   فــي   إدارة   شــركة  
 مشــابهة   أو   منافســة   للشــركة،   كمــا   لا   يجــوز   لهــم   تقديــم   الاستشــارة   أو   التوجيــه   لأحــد   زبائــن   الشــركة   أو   دائنيهــا   أو   مزوديهــا   أو   غيرهــــم   مــــــــن                                                                                                                                                               المتعامليــن  

 معهــا .                

 لا   يجــوز   للشــركة   أن   تقــدم   قرضــاً   ماليــاً   مــن   أي   نــوع   لأي   مــن   رئيــس   وأعضــاء   مجلــس   الإدارة،   أمــا   فيمــا   يتعلــق   بالمعامــلات   التأمينيــة   لرئيــس   وأعضــاء  . 5
 مجلــس   الإدارة   مــع   الشــركة،   فيطبــق   عليهــم   نفــس                                                                                                                                                                    سياســة   الائتمــان   التــي   تقدمهــا   الشــركة   لزبائنهــا   الآخريــن   دون   أي   معاملــة   تفضيليــة.                                                              

  يجــب   علــى   رئيــس   وأعضــاء   مجلــس   الإدارة   والإدارة   التنفيذيــة   للشــركة   بــذل   كل   الجهــود   الممكنــة   لتحقيــق   مصالــح   الشــركة   ولا   يحــق   لأي   منهــم   تحقيــق  . 6
 مصالــح   شــخصية   مــن   وراء   قراراتــه   أو   أن   يغتنــم                                                                                                                                                                لنفســه   فرصــة   ســنحت   للشــركة .                          

 علــى   رئيــس   وأعضــاء   مجلــس   الإدارة   والإدارة   التنفيذيــة   وجميــع   المطلعيــن   فــي   الشــركة   التوقــف   عــن   شــراء   أو   بيــع   أســهم   الشــركة   فــور   اطلاعهــم  . 7
 علــى   معلومــات   جوهريــة   تؤثــر   علــى   ســعر   الســهم                                                                                                                                                فــي   الســوق   المالــي   إلا   بعــد   الإفصــاح   الرســمي   عــن   هــذه   المعلومــات   لهيئــة   ســوق   رأس   المــال  

ــر   باطــلًا .                                                                                                                                         ــداول   يقــع   مخالفــاً   لذلــك   يعتب  الفلســطينية   ولبورصــة   فلســطين   ولوســائل   الإعــلام   وأي   ت

إقرارات
نحن  الموقعون  أدناه  رئيس  وأعضاء  مجلس  إدارة  شركة  التأمين  الوطنية  المساهمة  العامة  المحدودة  نقر  بما  يلي:  

مسؤوليتنا   الكاملة   عن   إعداد   البيانات   المالية   وتوفير   نظام   رقابة   فعال   في   الشركة .                                                                  	 
مسؤوليتنا   الكاملة   عن   عدم   وجود   أي   أمور   جوهرية   قد   تؤثر   على   استمرارية   الشركة   خلال   السنة   المالية 2024.	 

نحــن  الموقعــون  أدنــاه  نقــر  بصحــة  ودقــة  واكتمــال  المعلومــات  والبيانــات  الــواردة  فــي  التقريــر  الســنوي  للســنة  المنتهيــة  
 فــي 2023/12/31 والمدققــة مــن قبــل مدققــي الحســابات الســادة: برايــس  ووتــر هــاوس  كوبــرز

السيد/ عزيز عبد الجواد
رئيس مجلس الإدارة

السيد/ زاهي عواد
 عضو مجلس الإدارة

السيد/ سامح المصري
عضو مجلس الإدارة

السيد/ فضل حماد
 نائب رئيس مجلس الإدارة

السيد/ سامر شحادة
 عضو مجلس الإدارة

السيدة/ رهام حسين
 عضو مجلس الإدارة

السيد/ بشار حسين
عضو مجلس إدارة/ المدير 

العام

السيد/ فادي سعيد برانسي 
عضو مجلس الإدارة

السيد/ طارق الشكعة 
عضو مجلس الإدارة

السيد/ علاء صافي
نائــب المديــر العــام للشــؤون 
الماليــة والإداريــة واللوجســتية

السيد/ بشار حسين
عضو مجلس الإدارة/ المدير العام

السيد/ عزيز عبد الجواد
 رئيس مجلس الإدارة
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تطور خصوم المجموعة )آلاف الدولارات(استثمارات وأصول المجموعة )آلاف الدولارات(

السنة

مجموع الاستثمارات

مجموع الأصول

2021

74,878

97,695

2022

74,792

97,659

2023

74,549

110,595

2020

74,446

134,148

2019

70,370

116,417

2018

67,256

104,185

2017

63,165

100,804

2016

55,542

91,205

2015

52,038

80,929

2014

45,064

73,245

مجموع حقوق الملكية للمجموعةاستثمارات المجموعة

مطلوبات عقود التأمين للمجموعةأصول المجموعـــــة

السنة

مجموع حقوق الملكية
مطلوبات عقود التأمين

2021

48,441
36,040

2022

47,217
37,366

2023

43,638
51,582

2020

46,962
52,643

2019

42,160
47,883

2018

39,003
43,558

2017

37,523
44,046

2016

34,720
33,546

2015

31,978
31,018

2014

26,925
30,151
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ربح المجموعة قبل الضرائب والأرباح المعدة للتوزيع )آلاف الدولارات(

الربح قبل الضرائب

الأرباح المعدة للتوزيع

السنة

المجموع

السنة

المجموع

2021

3,323

2021

3,019

2022

3,954

2023

912

2022

2,156

2023

2,113

2020

9,800

2020

5,625

2019

8,786

2019

3,375

2018

5,511

2018

3,000

2017

8,626

2017

6,000

2016

5,769

2016

2,400

2015

2,559

2015

1,500

2014

3,489

2014

1,800

31 كانون الأول 2023

البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في

مجموعــة التأمين الوطنية المســاهمة 
العامــة المحدودة

مع تقرير مدقق الحسابات المستقل

5555 5454



الحســابات  مدقــق  تقريــر 
لمســتقل ا

  

2  
 (رام الله)، الطابق السابع، برج عمار، الإرسال، البيرة، فلسطين  1317برايس ووترهاوس كوبرز فلسطين المحدودة، ص.ب. 

 www.pwc.com/middle-east+، 970) 0( 2 242 0231+، فاكس:970) 0( 2 242 0230هاتف: 
 

 مساهمـي شركة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة السادة إلـى   تقرير مدقق الحسابات المستقل
  

  الرأي
عادلة بصورة  تظهر  الموحدة  المالية  البيانات  إن  رأينا،  الموحد    ،في  المالي  المركز  الجوهرية،  النواحي  كافة  العامة من  المساهمة  الوطنية  التأمين  لشركة 

، وأداءها المالي الموحد وتدفقاتها النقدية الموحدة للسنة المنتهية بذلك 2023كانون الأول    31كما في  المحدودة وشركتها التابعة (فيما يلي "المجموعة")  
  . للمحاسبةالدولية التقارير المالية  التاريخ وفقاً لمعايير 

  
  نطاق التدقيق 

  البيانات المالية الموحدة للمجموعة ما يلي: تشمل
  
  ،2023كانون الأول  31بيان المركز المالي الموحد كما في   ●
  بيان الدخل الموحد للسنة المنتهية بذلك التاريخ،   ●
  بيان الدخل الشامل الموحد للسنة المنتهية بذلك التاريخ،   ●
  ية بذلك التاريخ، بيان التغيرات في حقوق الملكية الموحد للسنة المنته   ●
  بيان التدفقات النقدية الموحد للسنة المنتهية بذلك التاريخ،  ●
   ومعلومات توضيحية أخرى.الجوهرية لسياسات المحاسبية  امعلومات إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة والتي تشمل   ●
 

  أساس الرأي 
لهذه المعايير مبينة في فقرة "مسؤوليات المدقق فيما   لمعايير التدقيق الدولية. إن مسؤولياتنا وفقاً  يخص تدقيق البيانات المالية لقد قمنا بعملية التدقيق وفقاً 

  الموحدة" من هذا التقرير. 
  

  نعتقد بأن أدلة التدقيق التي حصلنا عليها كافية ومناسبة لتوفر أساساً لرأينا. 
  

  الاستقلالية 
جلس معايير السلوك إننا مستقلون عن المجموعة وفقاً لقواعد السلوك الأخلاقي للمحاسبين المهنيين (والتي تشمل معايير الاستقلالية الدولية) الصادرة عن م

  ستوفينا مسؤولياتنا الأخلاقية الأخرى وفقاً لتلك القواعد. االأخلاقي الدولي للمحاسبين، وقد 
  

  التدقيق منهجيتنا في 
  

  نظرة عامة 
  

  أمور التدقيق الهامة

  تقييم الالتزامات المتعلقة بالمطالبات المتكبدة  )1
  "عقود التأمين"  )17رقم ( الدولي للمحاسبة  ةتطبيق معيار التقارير المالي  )2
 تقييم الاستثمارات العقارية  )3

  
ه التحديد، أخذنا بعين كجزء من تخطيطنا لعملية التدقيق، قمنا بتحديد الأهمية النسبية وتقييم مخاطر الأخطاء الجوهرية في البيانات المالية الموحدة. على وج 

ات وأخذ الأحداث افتراضي تضمنت عمل  عتبار المجالات التي قامت بها الإدارة باجتهادات حكمية، مثل الحالات المتعلقة بالتقديرات المحاسبية الهامة التالا
عتبار. وكما هو الحال في كافة عمليات التدقيق التي نقوم بها، فقد أخذنا بعين الاعتبار مخاطر تجاوز الإدارة المستقبلية، التي بطبيعتها غير مؤكدة، بعين الا

ان هناك دليل على تحيز يشير إلى خطر وجود أخطاء جوهرية ناتجة عن أمور أخرى، مراعاة ما إذا ك  إلىلأنظمة الرقابة الداخلية، والتي تتضمن، إضافة  
  . احتيال

  
يكلية المجموعة والعمليات لقد قمنا بتصميم نطاق التدقيق لتنفيذ إجراءات كافية تمكننا من إبداء رأي حول البيانات المالية الموحدة ككل، آخذين بعين الاعتبار ه

  موعة. المحاسبية والضوابط وقطاع أعمال المج 
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  )تابعمساهمـي شركة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة (السادة تقريـر مدقـق الحسابـات المستقـل إلـى 
  

  أمور التدقيق الهامة 
لحالية. تم أخذ هذه الأمور ترة ا أمور التدقيق الهامة هي الأمور التي اعتبرت، وفقاً لحكمنا وتقديرنا المهني، الأكثر أهمية في تدقيقنا للبيانات المالية الموحدة للف

  ور.  بعين الاعتبار في سياق تدقيقنا للبيانات المالية الموحدة ككل وفي تكوين رأينا حولها، إلا أننا لا نبدي رأياً منفصلاً حول هذه الأم
  

  
  

    

 الهامة كيف قمنا بالاستجابة لأمور التدقيق  الهامةأمور التدقيق 
  

 تقييم الالتزامات المتعلقة بالمطالبات المتكبدة  
  

الالتزامات المتعلقة بالمطالبات المتكبدة    تتضمن كبير    قدرعملية تقدير 
. ويستلزم ذلك تقدير القيمة الحالية للتدفقات النقدية  الجوهريةالأحكام    من

و تطبيق   عنصر المستقبلية  يتم  المالية.  غير  للمخاطر  المخاطر  تعديل 
مخاطر للمخاطر غير المالية على القيمة الحالية للتدفقات النقدية  تعديل ال 

تعكس التعويض الذي تحتاجه المجموعة لتحمل   التيالمستقبلية المقدرة، و
بشأن مبلغ وتوقيت التدفقات النقدية من المخاطر غير المالية    التيقنعدم  
الح   عندما القيمة  وتستند  التأمين.  بعقود  بالوفاء  المجموعة  الية تقوم 

لجميع   النهائية  للتكلفة  تقدير  أفضل  إلى  المستقبلية  النقدية  للتدفقات 
المطالبات المتكبدة، ولكن لم يتم تسويتها في تاريخ التقرير، سواء جرى  

  .الإبلاغ عنها أم لم يتم الإبلاغ عنها
 

مساعدتها ل")  لإدارة ابخبير اكتواري خارجي ("خبير    المجموعةتستعين  
مجموعة من المنهجيات    باستخدامالخبير    يقومفي تقدير تلك المطلوبات.  

المطلوبات    بغرض هذه  الافتراضات    وذلكتحديد  من  عدد  إلى  استناداً 
تسوية  وأنماط  المتوقع  التسوية  بمبلغ  المتعلقة  الضمنية  أو  الصريحة 

 المطالبات. 
  

ة الحالية للتدفقات تقديرات القيم ت ، بلغ2023 الأول  كانون 31كما في 
 56,394,849النقدية المستقبلية وتعديل المخاطر للمخاطر غير المالية  

أمريكي   هو    3,094,483ودولار  كما  التوالي،  على  أمريكي  دولار 
  .وحدةالم  المالية للبيانات 14.2.1مبين في إيضاح 

  
 ً الذاتية  و   التعقيدو  المتأصل   التيقن  لعدم  نظرا  في  المرتبطةالاجتهادات 
المخاطر    القيمة  تقدير  عملية وتعديل  المستقبلية  النقدية  للتدفقات  الحالية 

غير المالية   التأمين  الناشئةللمخاطر  اعتبرنا هذا الأمر  فق  ،عن عقود  د 
  . هام تدقيقبمثابة أمر 

  
المحاسبية   5و  4رقم  الإيضاحين    راجع السياسات  على  للاطلاع 

المتعلقة    الجوهرية المحاسبية  والافتراضات  والتقديرات  والأحكام 
 بمطلوبات عقود التامين. 

  
  قمنا بالإجراءات التالية:

  
   بمعالجة بقمنا المتعلقة  الرئيسية  الرقابية  الضوابط  واختبار  وتقييم  فهم 

  المطالبات وإجراءات تكوين المخصص.
  

   بتقييم مدى كفاءة وقدرات وموضوعية خبير الإدارة بناء على مؤهلاته  قمنا
  المهنية وخبرته كما قمنا بتقييم استقلاليته.

  
  المطالبات من  لعينة  المسجلة  المبالغ  على  أساسية  اختبارات  بتنفيذ  قمنا 

مع   القائمة  المطالبات  مبلغ  مقارنة  ذلك  في  بما  والمدفوعة  عنها  المبلغ 
التوثيق   المطالبات  مستندات  احتياطيات  تقييم  لغرض  الملائمة  الأصلية 

  القائمة. 
  

  التقييمات في  كمدخلات  المستخدمة  البيانات  تكامل  مدى  بتقييم  قمنا 
الاكتوارية وقمنا باختبار، على أساس العينة، مدى دقة بيانات المطالبات 
للتدفقات  الحالية  القيمة  تقدير  في  الإدارة  خبير  استخدمها  التي   الأساسية 
النقدية المستقبلية وتعديل المخاطر فيما يتعلق بالمخاطر غير المالية من  

  خلال مقارنتها مع السجلات المحاسبية الأخرى.
  

 داخليين لدينا لتقييم أساليب وافتراضات    شراك مختصين اكتواريينإقمنا ب
المجموعة وتقييم الممارسات والمخصصات الاكتوارية للمجموعة بما في 
ذلك التقرير الاكتواري الصادر عن خبير الإدارة، من خلال تنفيذ ما يلي: 

 

  تتوافق   بالمجموعة  الخاصة  الاكتورية   المنهجيات  كانت  إذا  ما  تقييم ) 1(
  عليها،  المتعارف الاكتوارية  الممارسات مع
  

 الرئيسية   والافتراضات   ومنهج  الاحتساب  طرق  ملائمة  مدى  تقييم ) 2(
  و تنفيذه، تم الذي الحساسية تحليل مع  المستخدمة

  
تقديم توقعات مستقلة للقيمة الحالية للتدفقات النقدية المستقبلية وتعديل   ) 3(

المهمة   الإنتاج  لخطوط  المالية  غير  للمخاطر  مقارنتها والمخاطر 
    .بالمبالغ المسجلة من قبل الإدارة

  
   المالية    البياناتتقييم مدى كفاية وملاءمة الإفصاحات ذات الصلة في  بقمنا

 الموحدة.
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  ) تابعأمور التدقيق الهامة (
  

  
   

 الهامة كيف قمنا بالاستجابة لأمور التدقيق   الهامةأمور التدقيق 
"عقود   ) 17رقم (الدولي للمحاسبة  ةر التقارير المالي امعيتطبيق 

 التأمين" 
  

معيار   بتطبيق  المجموعة  رقم    للمحاسبة  الدولي  المالية  ريرالتقاقامت 
يلي  )17( فيما  التأمين"  محل   "عقود  يحل  والذي  الجديد")  ("المعيار 

"عقود التأمين"، ويسري    )4رقم (   للمحاسبة  الدولي  المالية  ريرالتقامعيار  
. يحدد 2023كانون الثاني   1على الفترات السنوية التي تبدأ في أو بعد 

(  للمحاسبة  الدولي  المالية  ريرالتقامعيار   الاعتراف   )17رقم  مبادئ 
التأمين   إعادة  وعقود  التأمين  عقود  عن  والإفصاح  والعرض  والقياس 

بتطبيق   المجموعةقامت  وعقود الاستثمار مع ميزات المشاركة المباشرة.  
  النهج الكامل بأثر رجعي على كل مجموعة من عقود التأمين.

   
تعديل انتقالي لحقوق ملكية الشركة كما    الجديد  نتج عن تطبيق المعيار

  مريكي. أدولار  1,732,554بقيمة  2022كانون الثاني  1في 
  

اكتواري خبير  بخدمات  أيضًا  المجموعة  من   استعانت  وغيره  معين 
"خبراء  باسم  مجتمعين  إليهم  (يشار  التقييم  وخبراء  الفنيين  الخبراء 
الإدارة") لمساعدتها في تطبيق المعيار الجديد بما في ذلك، من بين أمور  
المطلوب   الانتقالية  التعديلات  وتحديد  الفنية  الأوراق  إعداد  أخرى، 

 تسجيلها. 
  

نة الأولى من أمور التدقيق الهامة  س لللقد اعتبرنا تطبيق المعيار الجديد  
عن تطبيقه تغييرات جوهرية في تصنيف وقياس المعاملات   نتجحيث  

تغييرات   جانب  إلى  للمجموعة  الرئيسية  العرض    هامة والأرصدة  في 
والإفصاحات المطلوبة في البيانات المالية للمجموعة للسنة المنتهية في  

  . 2023كانون الأول  31
  

حول السياسات المحاسبية والأحكام والتقديرات    5و  4الإيضاحين    راجع
  .الجديدوالافتراضات المحاسبية الهامة فيما يتعلق بالمعيار 

  
رقم  إأيضًا    راجع   المعيار   لتطبيق  الانتقالي  ثرالأ  يبين   الذي  5يضاح 
  .الجديد

  قمنا بالإجراءات التالية:
  

   المجموعة في تحديد   قبل  من  المتبعة   للإجراءاتعلى فهم    الحصولبقمنا
  بما يشمل فهم: الجديدأثر تطبيق المعيار 

جراءات  التغييرات في السياسات والأنظمة والعمليات المحاسبية والإ ) 1(
  الرقابية للمجموعة.

المعيار،  ) 2( تطبيق  عند  الإدارة  قبل  من  المسجلة  الانتقالية  التعديلات 
 وتقييم مدى اكتمالها وملاءمتها. 

  
   وقدرات وموضوعية خبراء الإدارة استناداً إلى مؤهلاتهم  تقييم كفاءة  ب قمنا

  ،وخبراتهم المهنية وتقييم استقلالهم

  
   مختصين اكتواريين لدينا لتقييم مدى ملاءمة وكفاية منهجيات   باشراكقمنا

عند    الانتقال المُطبقة  المحاسبية  والسياسات  إلى   الانتقالوالافتراضات 
  أمور أخرى، بما يلي:، من بين  ةعلق والمت  الجديدالمعيار 

  استخدام منهجية تخصيص أقساط التأمين. ) 1(
  منهجية تخصيص المصاريف.  ) 2(
  تعديل المخاطر للمخاطر غير المالية.  ) 3(
  تقدير القيمة الحالية للتدفقات النقدية المستقبلية. ) 4(
  تحديد عنصر الخسارة.   ) 5(
كانون  1بالأرباح المدورة كما في   المتعلقة الانتقالتعديلات  فحص ) 6(

  .2022كانون الثاني   1و 2023الثاني 
  
   المستخدمة كمدخلات في تقدير   الرئيسيةاكتمال ودقة البيانات    فحصبقمنا

عينة لتحديد دقة البيانات الأساسية   فحصو  الجديدللمعيار    الانتقالتأثيرات  
  و  ،المستخدمة

  
   ذات    فحصبقمنا الإفصاحات  واكتمال  كفاية  في   الصلةمدى  الواردة 

  البيانات المالية الموحدة. 

 

 

  
  5  

  )تابعمساهمـي شركة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة ( السادةتقريـر مدقـق الحسابـات المستقـل إلـى 
  

  ) تابعأمور التدقيق الهامة (
  

  
  المعلومات الأخرى  

للعام   للمجموعة  السنوي  التقرير  في  الواردة  المعلومات  جميع  الأخرى  المعلومات  تتضمن  الأخرى.  المعلومات  عن  مسؤولة  الإدارة   استثناء (ب  2023إن 
  البيانات المالية الموحدة وتقرير مدقق الحسابات المستقل). 

  
  توكيدي حولها.  استنتاجحن لا نبدي أي إن رأينا حول البيانات المالية الموحدة لا يغطي المعلومات الأخرى، ون

 
ليها أعلاه، ومن خلال ذلك، تحديد ما إذا كانت المعلومات إفي سياق تدقيقنا للبيانات المالية الموحدة، تتمثل مسؤوليتنا في قراءة المعلومات الأخرى المشار  

  المعرفة التي حصلنا عليها أثناء عملية التدقيق أو تبدو بأنها تحتوي أخطاء جوهرية.الأخرى غير متوافقة جوهرياً مع البيانات المالية الموحدة أو مع 
  

 نا وجود أخطاء جوهرية بناءً على العمل المنفذ من قبلنا، فإنه يتوجب علينا الإبلاغ عن ذلك. ليس لدينا ما نبلغ عنه في هذا الخصوص. استنتج في حال 
  

  البيانات المالية الموحدة  مسؤوليات الإدارة والمكلفين بالحوكمة عن
ووفقاً للقوانين سارية المفعول في   للمحاسبةالدولية  التقارير المالية  معايير  إن الإدارة مسؤولة عن إعداد البيانات المالية الموحدة وعرضها بصورة عادلة وفقاً ل

جة عن ، إضافة إلى توفير نظام رقابة داخلي تراه الإدارة ضرورياً لغرض إعداد بيانات مالية موحدة تخلو من الأخطاء الجوهرية، سواء كانت نات فلسطين
  أو خطأ. احتيال

  
الإدارة مسؤولة عن تقييم قدرة المجموعة على الا  إعداد البيانات المالية الموحدة، تكون  لإفصاح، حيثما تطلب الأمر، عن كمنشأة مستمرة وا  ستمرارعند 

الأساس المحاسبي للمنشأة المستمرة إلا إذا كانت الإدارة تنوي تصفية المجموعة أو وقف عملياتها، أو ليس لديها بديل   استخدامية وستمرارالأمور المتعلقة بالا 
  واقعي سوى القيام بذلك.

  
  التقارير المالية للمجموعة. إن المكلفين بالحوكمة مسؤولون عن الإشراف على عملية إعداد 

   

 الهامة كيف قمنا بالاستجابة لأمور التدقيق   الهامةأمور التدقيق 
  

  تقييم الاستثمارات العقارية 
 

تشتمل   من هذه البيانات المالية الموحدة،  18كما هو مبين في الإيضاح رقم 
 25,348,700 الاستثمارات العقارية للمجموعة على أرض ومبان بقيمة

  . العادلة ويتم قياسها بالقيمة  2023كانون الأول   31كما في  دولار أمريكي  
 

هام ً تتضمن عملية تقييم الاستثمارات العقارية للمجموعة قدراً  من الطابع    ا
الذاتي والأحكام الشخصية لأسباب تشمل، من بين عوامل أخرى، طبيعة كل  

  بند من بنود العقارات وموقعه أو القيمة البيعية الخاصة بكل عقار. 
 

مستقلين  تقييم  بخبراء  بالاستعانة  للمجموعة  العقارية  الاستثمارات  تقييم  تم 
  . خارجيين ("خبراء التقييم")

 
تقيي باعتبار  ً قمنا  نظرا الهامة  التدقيق  أمور  من  العقارية  الاستثمارات    م 

  . لةللافتراضات والأحكام الهامة المستخدمة في تقدير القيم العاد
  

  
  قمنا بالإجراءات التالية:

  
 قبل   قمنا بتقييم كفاءة وموضوعية واستقلالية خبراء التقييم المعينين من

 ،لديناالإدارة وكذلك خبراء التقييم الداخليين 
  

 با الداخلي شراك  قمنا  التقييم  لمراجعة    نيخبراء  المنهجيات ولدينا  تقييم 
خبراء التقييم    ستخدمهااالتي    الهامةمدى ملاءمة الافتراضات  التأكد من  و

 ، لعينة من الاستثمارات العقارية
 

   من بقمنا والتحقق  الإدارة،  وخبراء  الإدارة  إلى  استفسارات  توجيه 
 ، والعقارية معقولية قيم الاستثمارات لفحص مدىالمجال العام، 

  
 ب مدى  قمنا  الإفصاحات  فحص  الاستثمارات   بتقييمالمرتبطة  ملاءمة 

 .العقارية في البيانات المالية الموحدة
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بيان المركز المالي الموحد

  المحدودة العامة المساهمة الوطنية التأمين  مجموعة
  2023كانون الأول  31المالية الموحدة للسنة المنتهية في  البيانات

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 
  

7 

  
    الموحدبيان المركز المالي  

 

 إيضاح  كما في 
كانون الأول   31

2023 
كانون الأول   31

2022 

كانون الثاني  1
2022    

،4 إيضاح –(مُعدلة 
5 ،42 (  

       الموجودات  
  14,777,842  8,728,879 6,343,383  (7)  النقد والنقد المعادل 

  127,615  6,606,507 9,748,167 (8)  ودائع لأجل  
  740,214  613,478 528,841  (9)  ذمم مدينة 

         استثمارات: 
  10,164,125 17,889,541 15,518,916  ) 10(   الأرباح أو الخسائرموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 

  1,533,812  736,192 1,237,774  ) 11(  الآخر  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل
  22,010,649  14,218,126 12,775,058  ) 12(   موجودات مالية بالكلفة المطفأة

  3,710,051  3,928,448 3,323,680  ) 13(  نقد مقيد السحب 
  330,254  182,143 93,523  (14)  موجودات عقود التأمين 

  8,450,564  8,356,350 23,104,731  (14)  موجودات عقود إعادة التأمين 
  2,343,587 1,015,431 1,431,727  ) 15(  مصاريف مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى  

  2,999,965  2,948,439 3,181,962  ) 16(  موجودات ضريبية مؤجلة 
  3,336,452  2,507,135 2,654,811  ) 17(  استثمار في شركات حليفة 

  21,667,954  24,219,866 25,348,700  ) 18(  استثمارات عقارية 
  1,042,058  897,009 808,358  ) 19(  إيجار  -استخدام الأصولحق 

  4,459,358 4,811,542 4,495,220  ) 20( ممتلكات ومعدات 
  97,694,500  97,659,086 110,594,851    مجموع الموجودات 

       
       المطلوبات 
  629,166  672,431 629,009  ) 21(  ذمم دائنة 

  4,155,106  4,369,674 5,732,915  ) 22(  مستحقات ومطلوبات أخرى 
  607,029  812,696 1,774,814  ) 24(  مخصص الضرائب 

  36,039,761  37,365,979 51,582,274  ) 14( مطلوبات عقود التأمين 
  11,711  26,490 34,731  ) 14(  مطلوبات عقود إعادة التأمين 

  5,193,178  4,447,590 4,380,616  ) 23( مخصص تعويض نهاية الخدمة ومنافع الموظفين 
  1,056,530  922,793 844,288  ) 25( إيجار  التزامات

  1,560,866  1,824,681 1,977,966  ) 26(  مطلوبات ضريبية مؤجلة 
  49,253,347  50,442,334 66,956,613    مجموع المطلوبات 

         
      حقوق الملكية  

  17,250,000 17,250,000 17,250,000  ) 1( رأس المال المدفوع 
 -   ) 147,742( ) 254,296(   أسهم خزينة 

  8,201,120  8,490,185 8,625,000  ) 27(  احتياطي إجباري 
  3,000,000  -  -   ) 27(  احتياطي اختياري 

  ) 205,781(  ) 15,275( 37,607  ) 11(  احتياطي التغير في القيمة العادلة 
  112,369 ) 960,090( ) 1,315,489(  ) 27(  فروقات ترجمة عملات أجنبية 

  18,323,264  20,706,214 17,631,954    الأرباح المدورة 
  46,680,972  45,323,292 41,974,776    حق ملكية حملة الأسهم العائد لمساهمي الشركة الأم 

  1,760,181  1,893,460 1,663,462  (2)  جهات غير مسيطرة حقوق 
  48,441,153  47,216,752 43,638,238    حقوق الملكية مجموع

  97,694,500 97,659,086 110,594,851    حقوق الملكية المطلوبات  مجموع 
 

ً  42إلى  1من إيضاح  الموحدة إن الإيضاحات المرفقة للبيانات المالية -   لا يتجزأ منها. تشكل جزءا
 عي التوق تم وقد  2024شباط    12  خيبتار  دارةلإمجلس ا قبِل من إصدارها ىعل والموافقة   143إلى   7 من الصفحات على الموحدة  ةي المال اناتيالب عتمادا تم- 

 .عنه بالإنابة
  

 بشار حسين السيد    علاء صافي  السيد   عزيز عبد الجوادسيد ال 
المالية   للشؤوننائب المدير العام   دارةرئيس مجلس الإ

 والإدارية  واللوجستية
 المدير العام 

    

  المحدودة العامة المساهمة الوطنية التأمين  مجموعة
  2023كانون الأول  31المالية الموحدة للسنة المنتهية في  البيانات

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 
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    الموحدبيان المركز المالي  

 

 إيضاح  كما في 
كانون الأول   31

2023 
كانون الأول   31

2022 

كانون الثاني  1
2022    

،4 إيضاح –(مُعدلة 
5 ،42 (  

       الموجودات  
  14,777,842  8,728,879 6,343,383  (7)  النقد والنقد المعادل 

  127,615  6,606,507 9,748,167 (8)  ودائع لأجل  
  740,214  613,478 528,841  (9)  ذمم مدينة 

         استثمارات: 
  10,164,125 17,889,541 15,518,916  ) 10(   الأرباح أو الخسائرموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 

  1,533,812  736,192 1,237,774  ) 11(  الآخر  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل
  22,010,649  14,218,126 12,775,058  ) 12(   موجودات مالية بالكلفة المطفأة

  3,710,051  3,928,448 3,323,680  ) 13(  نقد مقيد السحب 
  330,254  182,143 93,523  (14)  موجودات عقود التأمين 

  8,450,564  8,356,350 23,104,731  (14)  موجودات عقود إعادة التأمين 
  2,343,587 1,015,431 1,431,727  ) 15(  مصاريف مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى  

  2,999,965  2,948,439 3,181,962  ) 16(  موجودات ضريبية مؤجلة 
  3,336,452  2,507,135 2,654,811  ) 17(  استثمار في شركات حليفة 

  21,667,954  24,219,866 25,348,700  ) 18(  استثمارات عقارية 
  1,042,058  897,009 808,358  ) 19(  إيجار  -استخدام الأصولحق 

  4,459,358 4,811,542 4,495,220  ) 20( ممتلكات ومعدات 
  97,694,500  97,659,086 110,594,851    مجموع الموجودات 

       
       المطلوبات 
  629,166  672,431 629,009  ) 21(  ذمم دائنة 

  4,155,106  4,369,674 5,732,915  ) 22(  مستحقات ومطلوبات أخرى 
  607,029  812,696 1,774,814  ) 24(  مخصص الضرائب 

  36,039,761  37,365,979 51,582,274  ) 14( مطلوبات عقود التأمين 
  11,711  26,490 34,731  ) 14(  مطلوبات عقود إعادة التأمين 

  5,193,178  4,447,590 4,380,616  ) 23( مخصص تعويض نهاية الخدمة ومنافع الموظفين 
  1,056,530  922,793 844,288  ) 25( إيجار  التزامات

  1,560,866  1,824,681 1,977,966  ) 26(  مطلوبات ضريبية مؤجلة 
  49,253,347  50,442,334 66,956,613    مجموع المطلوبات 

         
      حقوق الملكية  

  17,250,000 17,250,000 17,250,000  ) 1( رأس المال المدفوع 
 -   ) 147,742( ) 254,296(   أسهم خزينة 

  8,201,120  8,490,185 8,625,000  ) 27(  احتياطي إجباري 
  3,000,000  -  -   ) 27(  احتياطي اختياري 

  ) 205,781(  ) 15,275( 37,607  ) 11(  احتياطي التغير في القيمة العادلة 
  112,369 ) 960,090( ) 1,315,489(  ) 27(  فروقات ترجمة عملات أجنبية 

  18,323,264  20,706,214 17,631,954    الأرباح المدورة 
  46,680,972  45,323,292 41,974,776    حق ملكية حملة الأسهم العائد لمساهمي الشركة الأم 

  1,760,181  1,893,460 1,663,462  (2)  جهات غير مسيطرة حقوق 
  48,441,153  47,216,752 43,638,238    حقوق الملكية مجموع
  97,694,500 97,659,086 110,594,851    حقوق الملكية المطلوبات  مجموع 

 
  لا يتجزأ منها. تشكل جزءاً  42إلى  1من إيضاح  الموحدة إن الإيضاحات المرفقة للبيانات المالية -
 تم وقد  2024شباط    12  خي بتار  دارةلإمجلس ا  قِبل من إصدارها ىعل والموافقة  195إلى   59 من الصفحات على الموحدة  ةيالمال انات يالب عتمادا تم- 

 .عنه بالإنابة عيالتوق
  

 بشار حسين السيد    علاء صافي  السيد   عزيز عبد الجوادسيد ال 
المالية   للشؤوننائب المدير العام   دارةرئيس مجلس الإ

 والإدارية  واللوجستية
 المدير العام 
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بيان الدخل الشامل الموحد بيان الدخل الموحد

  المحدودة العامة المساهمة الوطنية التأمين  مجموعة
  2023كانون الأول  31المالية الموحدة للسنة المنتهية في  البيانات

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 
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 الموحدخل لدابيان 
  

  كانون الأول   31للسنة المنتهية في 
  

 2023  إيضاح 
2022    

  )5، 4إيضاح  -(مُعدلة 
         

 56,158,086 53,963,897    (29)  التأمينعقود إيرادات 
  ) 48,287,443(  ) 60,405,393(    (29) التأمين   عقود  خدمات مصاريف

  7,870,643  ) 6,441,496(     بها  المحتفظالتأمين  إعادةنتائج أعمال عقود التأمين قبل عقود 
  ) 6,019,830(  10,057,822   (29)  المحتفظ بها عقود إعادة التأمين نتائجصافي 

 1,850,813 3,616,326    إعادة التأمين و التأمين عقود  صافي نتائج أعمال 
      

أو الأرباح  خلال  من  العادلة  بالقيمة  المقاسة  غير  المالية  الموجودات  فوائد 
  1,023,217 1,260,006  (31) الخسائر  

من العادلة  بالقيمة  المقاسة  المالية  الموجودات  من  الأرباح  (الخسائر)  صافي 
  1,517,499  ) 1,428,088(   (31) خلال الأرباح أو الخسائر 

  ) 111,040(  -    (31)  صافي (الخسائر) من استبعاد موجودات مالية مقاسة بالكلفة المطفأة 
  ) 462,638( ) 769,114(   (32) صافي (خسائر) انخفاض قيمة الموجودات المالية 

  1,967,038 ) 937,196(     صافي (خسائر) دخل الاستثمار  
 ) 669,481( ) 2,645,533(  (30) تمويل عقود التأمين الصادرة  (مصاريف)

  314,152 919,033   (30)  تمويل عقود إعادة التأمين المحتفظ بها  إيرادات
  ) 355,329( ) 1,726,500(     صافي (مصاريف) تمويل التأمين  

 3,462,522 952,630     صافي نتائج خدمات التأمين والاستثمار 
       

 ) 1,520,671( ) 1,941,190(   (33) غير موزعة  تشغيلية أخرىمصاريف 
  1,539,753  1,058,683   (18)  القيمة العادلة للاستثمارات العقارية صافي الأرباح من 

 537,136 468,357   (18) من أعمال الاستثمارات العقارية يرادات إ
  347,916 601,713    (17) حصة المجموعة من نتائج أعمال شركات حليفة 

  211,036 138,305      بيع ممتلكات ومعدات رباح أ
 ) 623,609( ) 366,683(      فروقات عملة  (خسائر)
 3,954,083 911,815     قبل الضرائب   الربحصافي 

 ) 892,201( ) 1,502,635(   (24) مصروف الضرائب 
 3,061,882 ) 590,820(      الربح صافي (الخسارة)

        
         ويعود إلى:

  2,919,795 ) 655,459(      مساهمي الشركة الأم  
 142,087 64,639      حقوق جهات غير مسيطرة 

     )590,820 ( 3,061,882 
(خسارة)   من  للسهم  والمخفضة  الأساسية  السنةالحصة  إلى  ربح  العائد 

  0.169  ) 0.038(    (35) مساهمي الشركة الأم 
  
ً  42إلى  1إن الإيضاحات المرفقة للبيانات المالية الموحدة من إيضاح  -   لا يتجزأ منها. تشكل جزءا
  

    

  المحدودة العامة المساهمة الوطنية التأمين  مجموعة
  2023كانون الأول  31المالية الموحدة للسنة المنتهية في  البيانات

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 
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  الشامل الموحد  بيان الدخل

  
  كانون الأول   31للسنة المنتهية في 

 

 2023   إيضاح  
2022    

       )5، 4 إيضاح –(مُعدلة 
       

 3,061,882 ) 590,820(      الربح صافي (الخسارة)
         : الأخرى  بنود الدخل الشامل

       في فترات لاحقة: الموحد بنود لن يتم إعادة تصنيفها إلى بيان الدخل
موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل   -التغير في القيمة العادلة  

 ) 38,524(  97,254    ) 11( الآخر الشامل 
         

         في فترات لاحقة: الموحد يتم إعادة تصنيفها إلى بيان الدخلسبنود 
ناتجة عن قيد حصة المجموعة من ترجمة  فروقات ترجمة عملات أجنبية  
 ) 1,079,233(  ) 356,037(    ) 17(  البيانات المالية للشركات الحليفة 

  ) 1,117,757(  ) 258,783(     للسنةالأخرى بنود الدخل الشامل  
  1,944,125  ) 849,603(     الدخل الشامل للسنة(الخسارة)  إجمالي 

         
       ويعود إلى:

 1,808,812 ) 913,604(    مساهمي الشركة الأم
  135,313  64,001     جهات غير مسيطرة حقوق 

    )849,603 (  1,944,125  
  
ً  42إلى  1إن الإيضاحات المرفقة للبيانات المالية الموحدة من إيضاح  -  لا يتجزأ منها. تشكل جزءا
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   الموحد  بيان التدفقات النقدية
  كانون الأول   31للسنة المنتهية في 

 2023 إيضاح  
2022    

 ) 42،  5، 4إيضاح  -(مُعدلة  
      الأنشطة التشغيلية: التدفقات النقدية من 

 3,954,083 911,815    قبل الضرائب الربح  صافي
 567,741  596,673 (20) استهلاك ممتلكات ومعدات

 135,746  144,080  (19)  إيجار  -حق استخدام الأصولاستهلاك 
 (145)  -   إيجار -حق استخدام الأصول (أرباح) استبعاد 

 (211,036)  (138,305)    استبعاد ممتلكات ومعدات   )أرباح(
 - 150,000  (20)  تدني ممتلكات ومعدات  

 111,040  -  (31)  خسائر بيع موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
 154,972  14,129 (12)  موجودات مالية بالكلفة المطفأة اطفاء 

 (1,251,855)  1,809,162  (31)  الأرباح أو الخسائرالتغير في القيمة العادلة للموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال 
 (421,608)  1,069,686    التغير في قيمة أدوات مالية مشتقة 

 (1,539,753)  (1,058,683)  (18)  القيمة العادلة للاستثمارات العقاريةمن  )الأرباح(صافي 
 (1,023,217)  (1,260,006)  (31)  فوائد مقبوضة 

 (265,644)  (381,074)  (31)  مقبوضة توزيعات  
 344,206  412,997  (23)  مخصص تعويض نهاية الخدمة ومنافع الموظفين 
 (347,916)  (601,713)  (17)  حصة المجموعة من نتائج أعمال شركات حليفة 

 48,513  44,365  (25)  إيجار  التزامات -تكاليف التمويل 
 462,638  769,114  (32)  صافي خسائر انخفاض القيمة 

 1,038,084  235,502  (24)  غير نقدية (فروقات العملة على مخصص الضريبة) أخرى بنود 
 1,755,849  2,717,742    التدفقات النقدية قبل التغيرات في الأنشطة التشغيلية 

     التغير في الموجودات والمطلوبات العاملة 
 (71,624)  31,921    ذمم مدينة 

 (12,298,387)  (3,170,513) (10)  الأرباح أو الخسائر شراء موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 
 6,246,434  3,259,086  (10)  الأرباح أو الخسائربيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 

 96,790 303,210   تأمينات نقدية   - نقد مقيد السحبالتغير في  
 148,111  88,620    موجودات عقود التأمين 

 94,214  (14,748,381)    موجودات عقود إعادة التأمين 
 661,527  (416,296)    مصاريف مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى 

 1,326,218  14,216,295    مطلوبات عقود التأمين 
 14,779  8,241    التأمين إعادة مطلوبات عقود 

 43,265  (43,422)    ذمم دائنة 
 247,090  717,085    مستحقات ومطلوبات أخرى

  (1,735,734)  2,963,588    قبل الضرائب وتعويضات نهاية الخدمة المدفوعة  ية نشطة التشغيل(المستخدم في) الأصافي النقد الناتج عن 
  (742,648)  (856,257) (24)  دفعات ضرائب 

 (1,089,794)  (479,971)  (23)  دفعات تعويض نهاية الخدمة 
 (3,568,176)  1,627,360    ية نشطة التشغيل(المستخدم في) الأصافي النقد الناتج عن 

     النقدية من الأنشطة الاستثمارية: التدفقات 
 (315,187) 301,558   نقد مقيد السحبالتغير في  

 (6,519,743) (3,139,715)    ودائع لأجل 
 (1,237,199)  (646,621) (20)  شراء ممتلكات ومعدات  
 (1,012,159) (70,151)  (18)  شراء استثمارات عقارية 

 528,310  354,575    بيع ممتلكات ومعدات  المتحصل من  
 (67,618)  (10,075)  (11)  الآخر  بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل أدوات ملكيةشراء 

 826,714  194,991  (11) الآخر  بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل  أدوات ملكيةبيع 
 - (589,244) (11)  الآخر  الشاملبالقيمة العادلة من خلال الدخل شراء أدوات دين 

 98,000  98,000  (17)  عوائد توزيعات نقدية من شركات حليفة 
 (301,200)  -  (12)  شراء موجودات مالية بالكلفة المطفأة

 7,501,836  669,926  (12)  بيع واستحقاق موجودات مالية بالكلفة المطفأة
 1,023,217  1,260,006  (31)  فوائد مقبوضة 

 265,644  381,074  (31)  توزيعات مقبوضة  
 790,615  (1,195,676)    ية نشطة الاستثمارالأالناتج عن  (المستخدم في) صافي النقد

     التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية  
 (2,034)  (293,999)    جهات غير مسيطرة  التغير في حقوق  

 (172,802)  (178,299)  (25) إيجار التزاماتسداد 
 (3,051,272)  (2,278,998)    موزعة   أرباح نقدية

  (147,742)  (106,554)   شراء أسهم خزينة 
 (3,373,850)  (2,857,850)   ية نشطة التمويلالأ )المستخدم في(صافي النقد 

 (6,151,411) (2,426,166)   في النقد والنقد المعادل التغير
  14,988,388  8,836,977    السنةالنقد والنقد المعادل في بداية 

  8,836,977  6,410,811    النقد والنقد المعادل في نهاية السنة 
        معاملات غير نقدية:  

  470,582  602,491 (15)  تقاص ذمم مدينة مع دائرة الضريبة 
  666,629  - (24)  استخدام تقاص الذمم لتسديد مخصص الضرائب

  655,428  310,271   استخدام تقاص الذمم لتسديد ضريبة القيمة المضافة على الرواتب 
  

ً  42إلى  1إن الإيضاحات المرفقة للبيانات المالية الموحدة من إيضاح      لا يتجزأ منها. تشكل جزءا
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البيانــات  حــول  الإيضاحــات 
الموحــدة الماليــة 

  المحدودة العامة المساهمة الوطنية التأمين  مجموعة
  2023كانون الأول  31المالية الموحدة للسنة المنتهية في  البيانات

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  الموحدة  المالية لبياناتحول ا الإيضاحات
  

12 
  

  عام   .1
  

كشركة مساهمة عامة وسجلت لدى مراقب الشركات في مدينة    1992تأسست مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة (المجموعة) في عام  
سهم بواقع دينار    3,500,000دينار أردني موزع على    3,500,000برأسمال مقداره    562600353تحت رقم    1992آذار    15رام الله بتاريخ  

الدولار الأمريكي. قامت المجموعة خلال الفترة من عام   إلىتم تحويل رأسمال المجموعة من الدينار الأردني    2008د لكل سهم. في عام  أردني واح 
الأول    31وحتى    1994 ليصبح    2017كانون  مراحل  على  والمدفوع  به  المصرح  رأسمالها  على    12,000,000بزيادة  موزع  أمريكي  دولار 

توزيع أرباح    2018آذار   29أقرت الهيئة العامة للمجموعة في اجتماعها الذي عقد بتاريخ   دولار أمريكي واحد لكل سهم.  سهم بواقع  12,000,000
دولار أمريكي على مساهمي الشركة كلٌ بنسبة ما يملكه    3,000,000وذلك بواقع    2017% عن نتائج أعمال المجموعة لعام  25كأسهم مجانية بنسبة  

  دولار أمريكي.  15,000,000يادة رأس المال المدفوع ليصبح حيث تم ز ،من الأسهم
  

 من )  المصرح به (  الاسمي  المجموعة  رأسمال  رفع  2021  نيسان  1  في  عقد  الذي  السنوي  اجتماعها  خلال  العادية  وغير  العادية  العامة   الهيئة  أقرت
المجموعة    أعمال  عن نتائج%  15  بنسبة  مجانية  كأسهم  أرباح  توزيع  إلى  بالإضافة   أمريكي  دولار  20,000,000  إلى  أمريكي  دولار  15,000,000

  المدفوع   المال  رأس  زيادة  حيث تم.  الأسهم  من  يملكه  ما   بنسبة  كلٌ   المجموعة  مساهمي  على  أمريكي  دولار  2,250,000  بواقع  وذلك  2020  لعام
العام هذا  أي تغيير على رأس المال المدفوع خلال    يحدثلم    .المدورة  الأرباح  من  جزء  رسملة  طريق   عن  وذلك  أمريكي  دولار  17,250,000  ليصبح

  .  2023كانون الأول  31دولار أمريكي كما في  17,250,000حيث بلغ 
  

  رأس المال والموجودات المنقولة وغير المنقولة.  استثمارإن الأهداف الأساسية للمجموعة هي مزاولة جميع أعمال التأمين وإعادة التأمين، والقيام ب
  
ً   19  ومكاتبها البالغ عددهاالتسعة   وفروعها  البيرة مدينة في الرئيسي مركزها خلال من عملها المجموعة ارستم  ،2023كانون الأول    31كما في    مكتبا
موظفاً   230موظفيها  عددبلغ و ،2022كانون الأول  31كما في  وكيلاً   19و 2023كانون الأول  31كما في   وكيلاً  18 ء المجموعةوكلا عددبلغ و

   .2022كانون الأول  31موظفاً كما في  207و 2023الأول  كانون 31كما في 
 

   . 2024شباط  12بتاريخ  2023كانون الأول  31المرفقة كما في ة الموحدة مجلس الإدارة على البيانات المالي تم الحصول على موافقة 
 

  البيانات المالية الموحدة  .2
  

ً البيانات المالية الموحدة البيانات المالية لشركة التأمين الوطنية (فيما يلي "الشركة الأم") وشركتها التابعة (تشمل   كانون   31"المجموعة") كما في    معا
  .  2023الأول 

  
  : اعلى الشركة المستثمر بها إذا وفقط إذا كان لديه المجموعةتتحقق سيطرة 

 
 القدرة على توجيه نشاطات الشركة المستثمر بها)  المجموعةلحقوق القائمة التي تعطي النفوذ على الشركة المستثمر بها (ا  -
 في الشركة المستثمر بها  االحق في العوائد المتغيرة من خلال نفوذه -
 في التأثير على عوائد الاستثمار في الشركة المستثمر بها  االقدرة على استخدام نفوذه -
  

على السيطرة في الشركة المستثمر بها في حال وجود حقائق أو ظروف تدل على تغير في أحد العناصر الثلاث    ابإعادة تقييم قدرتهالمجموعة    تقوم
  للسيطرة.  

  
تمنحها  عندما  وذلك  غلبية في الشركة المستثمر فيها، يكون لها السلطة على الشركة المستثمر فيها  الأ  نسبة  عندما تمتلك الشركة حقوق تصويت أقل من

 لشركة المستثمر فيها من جانب واحد.با المرتبطةحقوق التصويت القدرة العملية على توجيه الأنشطة  
  
 على الشركة المستثمر بها والتي تشمل ما يلي: ااستمرارية سيطرتهبعين الاعتبار جميع الحقائق والظروف لتقييم مدى المجموعة أخذ ت

  
 مقارنة بأصحاب حقوق التصويت الآخرين  حجم ملكية المجموعة لحقوق التصويت  -
 وحقوق التصويت الممكنة  للمجموعةحقوق التصويت   -
 الحقوق الناتجة عن الترتيبات التعاقدية الأخرى  -
، بما توجيه الأنشطة في الوقت الذي يتعين به اتخاذ القراراتإضافية تشير إلى أن المجموعة لديها أو لا تمتلك القدرة على  أية حقائق أو ظروف   -

 يشمل عمليات التسويق السابقة.  
  

  ها في فلسطين. تة أنشطوشركتها التابع تمارس المجموعة . والإيرادات والمصاريف بين المجموعة والشركة التابعةوالأرصدة  المعاملاتيتم استبعاد 
   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
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  (تابع)  البيانات المالية الموحدة .2
 

  لقد كانت نسب ملكية الشركة المباشرة وغير المباشرة في رأسمال شركتها التابعة كما يلي: .1
  
 المدفوع رأس المال (%) نسبة الملكية     

 
بلد التأسيس ومكان 

 2022 2023 2022 2023  طبيعة النشاط  العمل 
              

 11,000,00011,000,000 93.17  93.64 ات عقارية استثمار   فلسطين (*) شركة أبراج الوطنية
  

من  %)93.17: 2022% (93.64 نسبته ما الأم الشركة تمتلك حيث بورصة فلسطين فيعامة مدرجة   مساهمةأبراج الوطنية هي شركة  شركة(*) 
   مساهمين في السوق الفلسطيني. على المتبقية سهمالأ  تتوزعوأسهمها 

  
  حقوق جهات غير مسيطرة  .2
  

المبينة  الأرصدة    تمثل.  فيها حصص جوهرية لجهات غير مسيطرةمن المجموعة  امل  مملوكة بالكال تابعة وغير  الشركة ال عن  معلومات مالية    يليفيما  
  المعاملات والأرصدة بين الشركة التابعة والشركة الأم:  استبعاد في الجدول أدناه أرصدة الشركة التابعة قبل 

  
  أبراج الوطنية  ملخص بيان المركز المالي 

 2023  2022  
     

  3,772,721 2,298,396  المتداولة   الموجودات
  678,894  601,607 المطلوبات المتداولة 

  3,093,827  1,696,789  الموجودات المتداولة صافي 
      

  26,579,319  26,532,453  غير المتداولة  الموجودات
  1,939,105  2,073,887  المطلوبات غير المتداولة 

  24,640,214  24,458,566  المتداولة غير صافي الموجودات  
      

  27,734,041  26,155,355  الموجودات  صافي 
      

  1,893,460  1,663,462  غير مسيطرةرصيد حقوق جهات 
  

  أبراج الوطنية  ملخص بيان الدخل الشامل  
 2023  2022  
     

  2,534,676  1,639,465  الإيرادات 
      

  2,081,185  1,016,350  السنة   ربح
  ) 99,225(  ) 10,036(  فروقات ترجمة عملات أجنبية  -الدخل الشامل  بنود 

  1,981,960  1,006,314  إجمالي الدخل الشامل للسنة  
     

  135,313  64,001  لسنة الدخل الشامل ل حصة جهات غير مسيطرة من 
  -  176,483  غير مسيطرة  لجهات موزعة  أرباح نقدية

  
  أبراج الوطنية  التدفقات النقدية ملخص بيان 

 2023  2022  
     

  ) 718,551( 864,140  التشغيلية التدفقات النقدية من الأنشطة 
  846,444 110,201  التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية 

  -  ) 1,144,115( التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية 
  127,893  ) 169,774(  صافي التغير في النقد والنقد المعادل 
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  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
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  (تابع)  البيانات المالية الموحدة .2
  

  خلال السنة كما يلي:  رصيد حقوق جهات غير مسيطرة لقد كانت الحركة على 
  
 2023  2022  
     

  1,760,181 1,893,460  الرصيد في بداية السنة 
  142,087 64,639  حصة جهات غير مسيطرة من ربح السنة 

  ) 6,774( ) 638(  حصة جهات غير مسيطرة من الدخل الشامل 
  ) 2,034( ) 117,516(  نقد  - المسيطرة المقابل المدفوع للحقوق غير 

  -  ) 176,483( توزيعات أرباح لجهات غير مسيطرة 
  1,893,460  1,663,462  الرصيد في نهاية السنة

  
حال كانت السياسات  وفي  يتم إعداد البيانات المالية للشركة التابعة لنفس السنة المالية للشركة الأم باستخدام نفس السياسات المحاسبية المستخدمة من قبلها.  

البيانات المالية للشركة التابعة لتتوافق مع ال سياسات المحاسبية  المحاسبية المتبعة من قبل الشركة التابعة مختلفة، يتم إجراء التعديلات اللازمة على 
  المستخدمة من قبل الشركة الأم. 

  
ً   تاريخ تملكها، وهو  التابعة في بيان الدخل الموحد من  ةيتم توحيد البيانات المالية للشرك  انتقال السيطرة للشركة الأم على    التاريخ الذي يجري فيه فعليا

يتم إضافة الموجودات والمطلوبات والدخل والمصاريف للشركات  الشركات التابعة ويتم التوقف عن توحيدها عندما تفقد الشركة الأم هذه السيطرة.
خلص منها خلال السنة في البيانات المالية الموحدة من تاريخ الحصول على السيطرة وحتى تاريخ فقدانها. التابعة التي تم الاستحواذ عليها أو التي تم الت

 يتم تسجيل أثر التغيير في نسبة الملكية في الشركة التابعة (دون فقدان السيطرة عليها) كمعاملات بين المالكين. 
  

من قبل    -غير مباشر    بشكل مباشر أو  -الحصة في صافي الدخل أو الخسارة وصافي الموجودات غير المملوكة    ةمسيطرال غير  الجهات  تمثل حقوق  
نفصل عن  الشركة الأم في الشركات التابعة، ويتم إظهارها في بيان الدخل الموحد. وكذلك ضمن حقوق الملكية في بيان المركز المالي الموحد بشكل م

  كة الأم. الحقوق العائدة لمساهمي الشر
 

 في حال فقدان الشركة السيطرة على الشركات التابعة يتم ما يلي: 
 

  د موجودات ومطلوبات الشركة التابعة (بما فيها الشهرة)، ااستبع -
 د القيمة الدفترية لحقوق الجهات غير المسيطرة، ااستبع -
 استبعاد فروقات ترجمة العملات الأجنبية المقيدة في حقوق الملكية،  -
 القيمة العادلة للمقابل المالي الذي تم الحصول عليه، قيد  -
 قيد أي استثمار متبقي بالقيمة العادلة،  -
 قيد الفائض أو العجز في بيان الدخل الموحد، -
 كربح أو خسارة في بيان الدخل الموحد كما هو مناسب.  تصنيف حصة الشركة الأم في المكونات المقيدة سابقاً في بنود الدخل الشامل -
 

  السياسات المحاسبية ولإعداد أسس ا  .3
  
  للمعايير الدولية للتقارير المالية  متثالالا  )أ (

  
الصادرة عن مجلس معايير    سبةوفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية للمحا  2023كانون الأول    31تم إعداد البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في  

    ).IASBالمحاسبة الدولية (
  

"عقود التأمين"  )  17رقم (  الدولي للمحاسبة  لتقارير الماليةاللمجموعة هي أول بيانات مالية موحدة يتم فيها تطبيق معيار  إن هذه البيانات المالية الموحدة  
الدولي    لتقارير الماليةاالمجموعة معيار    ت). طبق5) و(4في إيضاح رقم (والتغيرات الناتجة على الأحكام والتقديرات الهامة والسياسات الهامة موضحة  

رقم    الدولي للمحاسبة  لتقارير الماليةا يار  قبل التطبيق الأولي لمع   2019الثاني  كانون    1على فترة التقارير السنوية  ) "الأدوات المالية"  9رقم (  للمحاسبة
 ) "عقود التأمين". 17(
  
  أساس القياس   )ب (

 
المالية البيانات  إعداد  التاريخية  الموحدة  تم  لمبدأ الكلفة  ( استثمار   استثناءب وفقاً  المجموعة  خلال  الموجودات  الات  من  العادلة  بالقيمة  أو  مالية  الأرباح 

 .والاستثمارات العقارية) والتي تظهر بالقيمة العادلة خرالآ  بالقيمة العادلة من خلال بيان الدخل الشاملمالية الموجودات الو الخسائر
  

: النقد  لا يتم عرض بيان المركز المالي الموحد باستخدام تصنيف متداول / غير متداول. مع ذلك، يتم تصنيف الأرصدة التالية بصفة عامة كمتداولة
مصاريف   المعادل،  تصنيف والنقد  يتم  دائنة.  ذمم  الضرائب،  مخصص  أخرى،  ومطلوبات  مستحقات  مدينة،  أخرى، ذمم  وموجودات  مقدماً  مدفوعة 

ية بالقيمة العادلة  الأرصدة التالية بصفة عامة على أنها غير متداولة: الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر، الموجودات المال
ا  بيان  خلال  الشاملمن  استثمارات عقارية،  الآخر  لدخل  الاستخدام،  حق  ومعدات، موجودات  المالية بالكلفة المطفأة، ممتلكات  الموجودات  نقد مقيد ، 

والضرائب المؤجلة. تتضمن الأرصدة المختلطة بطبيعتها، أي    مخصص تعويض نهاية الخدمة ومنافع الموظفيناستثمار في شركات حليفة،  السحب،  
موجودات عقود تشمل الأجزاء المتداولة وغير المتداولة: الودائع لأجل، مطلوبات عقود التأمين ومطلوبات عقود إعادة التأمين، موجودات عقود التأمين و 

 إعادة التأمين ومطلوبات الإيجار. 
   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
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  (تابع)بية السياسات المحاس أسس الإعداد و .3
  
  بعد تاريخ بيان المركز المالي الموحد:  اثني عشر شهراً قبل وبعد  تسويتهااستردادها أو المتوقع تفاصيل المبالغ  ول التالية ابين الجدت

  
  المبالغ المتوقع استردادها أو تسويتها 2023كانون الأول  31

ً  12بعد  شهراً  12خلال     المجموع  شهرا
     الموجودات  

  6,343,383  -  6,343,383  النقد والنقد المعادل 
  9,748,167  -  9,748,167  ودائع لأجل  

  528,841  -  528,841  ذمم مدينة 
  15,518,916 -  15,518,916   الأرباح أو الخسائرموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 

  1,237,774  1,237,774 -   الآخر  الشاملموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل  
  12,775,058  9,825,055 2,950,003   موجودات مالية بالكلفة المطفأة

  3,323,680  3,323,680 -   نقد مقيد السحب 
  93,523  ) 25,317( 118,840  موجودات عقود التأمين 

  23,104,731  11,705,319 11,399,412  موجودات عقود إعادة التأمين 
  1,431,727 291,955 1,139,772  مصاريف مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى  

  3,181,962  3,181,962 -   موجودات ضريبية مؤجلة 
  2,654,811  2,654,811 -   استثمار في شركات حليفة 

  25,348,700  25,348,700 -   استثمارات عقارية 
  808,358  808,358 -   إيجار  -حق استخدام الأصول

  4,495,220 4,495,220 -  ومعدات ممتلكات 
  47,747,334 62,847,517  110,594,851  
     

     المطلوبات 
  629,009  -  629,009  ذمم دائنة 

  5,732,915  -  5,732,915  مستحقات ومطلوبات أخرى 
  1,774,814  -  1,774,814  مخصص الضرائب 

  51,582,274  25,654,316 25,927,958 مطلوبات عقود التأمين 
  34,731  ) 172,336( 207,067  مطلوبات عقود إعادة التأمين 

  4,380,616  4,380,616 -  مخصص تعويض نهاية الخدمة ومنافع الموظفين 
  844,288  700,102 144,186 مطلوبات إيجار 

  1,977,966  1,977,966 -   مطلوبات ضريبية مؤجلة 
  34,415,949 32,540,664 66,956,613  
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  (تابع)السياسات المحاسبية الإعداد وأسس  .3
 

  المبالغ المتوقع استردادها أو تسويتها 2022كانون الأول  31
ً  12بعد  شهراً  12خلال     المجموع  شهرا

     الموجودات  
  8,728,879  -  8,728,879  النقد والنقد المعادل 

  6,606,507  -  6,606,507  ودائع لأجل  
  613,478  -  613,478  ذمم مدينة 

  17,889,541 -  17,889,541   الأرباح أو الخسائرموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 
  736,192  736,192 -   الآخر  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل

  14,218,126  14,018,900 199,226   موجودات مالية بالكلفة المطفأة
  3,928,448  3,928,448 -   السحب نقد مقيد 

  182,143  (558,031) 740,174  موجودات عقود التأمين 
  8,356,350  2,179,645 6,176,705  موجودات عقود إعادة التأمين 

  1,015,431 236,152 779,279  مصاريف مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى  
  2,948,439  2,948,439 -   موجودات ضريبية مؤجلة 

  2,507,135  2,507,135 -   شركات حليفة استثمار في  
  24,219,866  24,219,866 -   استثمارات عقارية 

  897,009  897,009 -   إيجار  -حق استخدام الأصول
  4,811,542 4,811,542 -  ممتلكات ومعدات 

  41,733,789 55,925,297  97,659,086  
     

     المطلوبات 
  672,431  -  672,431  ذمم دائنة 

  4,369,674  -  4,369,674  ومطلوبات أخرى مستحقات 
  812,696  -  812,696  مخصص الضرائب 

  37,365,979  11,671,318 25,694,661 مطلوبات عقود التأمين 
  26,490  ) 59,060( 85,550  مطلوبات عقود إعادة التأمين 

  4,447,590  4,447,590 -  مخصص تعويض نهاية الخدمة ومنافع الموظفين 
  922,793  804,226 118,567 مطلوبات إيجار 

  1,824,681  1,824,681 -   مطلوبات ضريبية مؤجلة 
  31,753,579 18,688,755 50,442,334  
  
 العملة الوظيفية وعملة العرض   )ج (

  
  للمجموعة.  وعملة العرض المالية الموحدة بالدولار الأمريكي والذي يمثل العملة الوظيفية  البياناتيتم عرض هذه 

  
 التغييرات في المنتجات والخدمات  ) د(

  
تقدمها المجموعة.   ، لم تكن هناك تغييرات جوهرية في المنتجات أو الخدمات وشروط عقود التأمين التي2023كانون الأول    31المنتهية في    السنةخلال  

  ). 4) راجع إيضاح رقم (17رقم (  للمحاسبة للحصول على التفاصيل المتعلقة بتطبيق معيار التقارير المالية الدولي
 

 الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

  البيانات المالية الموحدة  المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة المطبقة في إعداد  4.1
  

السنوية  الموحدة  في إعداد البيانات المالية  ها  استخدامللمجموعة تتوافق مع تلك التي تم  الموحدة  إن السياسات المحاسبية المتبعة في إعداد البيانات المالية  
 تطبيق المعايير الجديدة والتعديلات على المعايير الحالية كما هو مذكور أدناه. استثناءب، 2022كانون الأول  31كما في 

 
  مع   لتتماشىطبقت المجموعة عدد من المعايير الجديدة أو المعدلة خلال فترة التقرير الحالية ونتيجة لذك قامت المجموعة بتحديث سياساتها المحاسبية  

 تلك المعايير المبينة على النحو التالي: 
   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

  (تابع) المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة المطبقة في إعداد البيانات المالية الموحدة  4.1
  
  : 2023كانون الثاني  1سارية المفعول في  -والتعديلات الجديدة المعايير   )أ (
  

  تاريخ السريان  المتطلبات الأساسية  المعيار 

  لتقارير الماليةا معيار 
رقم   للمحاسبةالدولي 

  عقود التأمين ) 17(

ويحل محل   2017"عقود التأمين" في أيار    )17رقم (  للمحاسبة  صدر معيار التقارير المالية الدولية
"عقود التأمين الصادرة". يتطلب المعيار نموذج قياس   )4رقم (   للمحاسبة  معيار التقارير المالية الدولي

 قياسها في كل فترة إعداد التقارير المالية.   حيث تكون التقديرات في هذا النموذج معاد
 يتم قياس العقود باستخدام:

 التدفقات النقدية المخصومة على أساس المتوسط المرجح بالاحتمالات.   )أ (
 تعديل المخاطر، و   )ب (
مكتسب للعقد المعترف به كإيراد خلال ال ) يمثل الإيراد غير  CSMهامش خدمة تعاقدية (   )ت (

 فترة التغطية. 
 بيان  الدخل أو في  بيانيسمح المعيار بالاختيار بين الاعتراف في تغيرات معدلات الخصم إما في  

هذا الاختيار بكيفية احتساب شركات التأمين موجوداتها   يؤثرالدخل الشامل الآخر. من المرجح أن  
 .)9( رقم  للمحاسبة المالية وفقا لمعيار التقارير المالية الدولي

 
ً يسُمح   ما تكون غير عقود التأمين على   باتباع نهج اختياري مبسط للعقود القصيرة الأجل، والتي غالبا
 الحياة.

  
تصدر  التي  الجهات  لجميع  الرئيسية  الأداء  ومؤشرات  المالية  البيانات  على  الجديدة  القواعد  ستؤثر 

 عقود التأمين أو عقود الاستثمار ذات ميزات المشاركة التقديرية.  
 

إلى تسهيل تطبيق المعيار عن طريق   2020تهدف التعديلات المستهدفة التي تم إجراؤها في تموز  
التط تكاليف  الدولي تقليل  المالية  التقارير  معيار  تطبيق  نتائج  لشرح  الشركات  على  وتسهيله  بيق 

للمستثمرين وغيرهم. أدت التعديلات أيضًا إلى تأجيل تاريخ تطبيق معيار التقارير    ) 17رقم (للمحاسبة  
 . 2023كانون الثاني  1إلى  )17رقم ( المالية الدولي 
 

كانون الأول   في  إجراؤها  تم  الإضافية التي  ً   2021أضافت التعديلات  ً   خيارا يسمح للمنشأة   انتقاليا
المقارنة   فترة  في  تصنيف اختياري  المالية  بتطبيق  التقارير  لمعيار  الأولي  التطبيق  عند  المعروضة 

 . )17رقم ( للمحاسبة الدولي
 

ينطبق تراكب التصنيف على جميع الأصول المالية، بما في ذلك تلك المحتفظ بها فيما يتعلق بالأنشطة  
المالية   التقارير  لإعداد  الدولي  المعيار  نطاق  ضمن  بالعقود  المرتبطة  (غير  يس)17رقم  وهو  مح . 

تصنيف هذه ب بتصنيف تلك الأصول في فترة (فترات) المقارنة بطريقة تتوافق مع كيفية قيام المنشأة  
. ويمكن تطبيق التصنيف  )9(الأصول عند التطبيق الأولي للمعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم  

  على أساس كل أداة على حدة. 
 

كانون الثاني  1
(مؤجلة   2023

كانون   1من 
 ) 2021الثاني 

الإفصاح عن السياسات 
تعديلات  -المحاسبية  

على معيار المحاسبة 
 :)1رقم (الدولي 

الدولي   المحاسبة  معيار  بتعديل  الدولية  المحاسبة  معايير  مجلس  ( قام  المنشآت   )1رقم  من  ليطلب 
 الإفصاح عن معلومات السياسات المحاسبية الجوهرية وليس عن سياساتها المحاسبية الهامة. 

 
ويوضح كذلك أن معلومات السياسة المحاسبية غير الجوهرية لا تحتاج إلى الإفصاح عنها، وإذا تم  

هرية. لدعم هذا التعديل، الإفصاح عنها، فلا ينبغي أن تؤثر على معلومات السياسات المحاسبية الجو
الخاص بمعايير التقارير    )2(قام مجلس معايير المحاسبة الدولية أيضًا بتعديل بيان الممارسة رقم  

المالية الدولية للمحاسبة "إصدار أحكام جوهرية لتوفير إرشادات حول كيفية تطبيق مفهوم الأهمية  
 النسبية على عمليات الإفصاح عن السياسة المحاسبية".

  
كانون الثاني  1

2023  

تعريف التقديرات 
تعديلات  -المحاسبية  

على معيار المحاسبة 
  :)8رقم (الدولي 

"السياسات المحاسبية والتغييرات في التقديرات   )8رقم (يوضح التعديل على معيار المحاسبة الدولي  
المحاسبية  السياسات  في  التغيرات  بين  التمييز  الشركات  على  يجب  كيف  والأخطاء"  المحاسبية 

لأن التغييرات في التقديرات المحاسبية يتم    والتغييرات في التقديرات المحاسبية. يعتبر التمييز مهمًا،
المعام على  مستقبلي  بأثر  تطبيق تطبيقها  يتم  ولكن  الأخرى،  المستقبلية  والأحداث  المستقبلية  لات 

التغييرات في السياسات المحاسبية بشكل عام بأثر رجعي على المعاملات السابقة والأحداث الماضية 
 الأخرى وكذلك الفترة الحالية. 

 
كانون الثاني  1

2023  
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

  (تابع) المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة المطبقة في إعداد البيانات المالية الموحدة  4.1
  

 تاريخ السريان   المتطلبات الأساسية  المعيار 

الموجودات الضريبية  
المؤجلة والالتزامات 

الناشئة عن معاملة  
تعديلات على  -واحدة 

معيار المحاسبة الدولي 
  : )12رقم (

الدولي   المحاسبة  معيار  على  التعديلات  الاعتراف    )12رقم (تتطلب  الشركات  الدخل من  ضرائب 
بالضريبة المؤجلة على المعاملات التي عند الاعتراف الأولي تؤدي إلى مبالغ متساوية من الفروقات 
المؤقتة الخاضعة للاقتطاع والخاضعة للضريبة. ستنطبق التعديلات عادةً على المعاملات مثل عقود 

تطلب الاعتراف بموجودات ومطلوبات ضريبية مؤجلة إيجار المستأجرين والتزامات إنهاء الخدمة وست
 إضافية. 

 
مقارنة معروضة.  أول فترة  أو بعد بداية  يجب تطبيق هذا التعديل على المعاملات التي تحدث في 
الذي   الحد  المؤجلة (إلى  الضريبية  بالموجودات  الاعتراف  المنشآت  على  يجب  إلى ذلك،  بالإضافة 

و استخدامها)  إمكانية  معه  لجميع يحتمل  مقارنة  فترة  أقرب  بداية  في  المؤجلة  الضرائب  مطلوبات 
 الفروق المؤقتة القابلة للخصم والخاضعة للضريبة المرتبطة بما يلي: 

 
 • حق استخدام الأصول والتزامات الإيجار، 

تكلفة   من  كجزء  بها  المعترف  المقابلة  والمبالغ  المماثلة  والمطلوبات  والاستعادة  التشغيل  إيقاف   •
 جودات ذات الصلة. المو

 
يتم الاعتراف بالتأثير التراكمي لإثبات هذه التعديلات في الأرباح المدورة، أو في عنصر آخر من  

 حقوق الملكية حسب الاقتضاء. 
 

سابقاً إلى كيفية حساب الآثار الضريبية لعقود الإيجار   )12رقم (لم يتطرق معيار المحاسبة الدولي  
بعض   بيانفي   تكون  قد  مقبولة.  المختلفة  الأساليب  واعتبرت  المماثلة،  والمعاملات  المالي  المركز 

الشركات قد أدرجت بالفعل مثل هذه المعاملات بما يتفق مع المتطلبات الجديدة. لن تتأثر هذه الشركات 
  بالتعديلات. 

الثاني كانون  1
2023 

  
بتغيير  تقم المجموعة  لم  على التوالي.    5و    4.3،  4.2تم الإفصاح عن السياسات المحاسبية الجديدة وتأثير تطبيق هذه المعايير الجديدة في إيضاح رقم  

 ). 17بخلاف معيار التقارير المالية الدولي رقم (نتيجة لتطبيق المعايير والتعديلات الجديدة أو إجراء أية تعديلات سياساتها المحاسبية 
  
 السنة الماضية: الصادرة خلال للمحاسبة تفسيرات المعايير الدولية للتقارير المالية  لجنة قرارات   )ب (
  

موافقة مجلس معايير المحاسبة  إلى تاريخ  تاريخ الإصدار  . يشير  2023صلة بإعداد التقارير السنوية لعام  صدرت القرارات التالية والتي قد تكون ذات  
  : الدولية

  
  العنوان   تاريخ الإصدار 

  ) )37(منخفضة الانبعاثات (معيار المحاسبة الدولي رقم المركبات السلبية أرصدة   2022تموز 

  2022تموز 
كمطلوبات مالية أو حقوق ملكية (معيار أهداف خاصة: تصنيف الأسهم العامة  الاستحواذ على شركات ذات  

  ) ) 32(المحاسبة الدولي رقم 
  )  )17(بموجب مجموعة من العقود السنوية (المعيار الدولي للتقارير المالية رقم التغطية التأمينية  نقل  2022تموز 
   عند الاستحواذ الأوامرالمحاسبة على الاستحواذ على شركات ذات أهداف خاصة:   2022الأول تشرين  
    ))9(و  )17((المعيار الدولي للتقارير المالية رقم دفعات الإيجار  إعفاء المؤجر من   2022الأول تشرين  

  2022الأول تشرين  
ومعيار المحاسبة الدولي    )17رقم (مجموعات عقود التأمين متعددة العملات (المعيار الدولي للتقارير المالية  

  )  )21(رقم 
  ) ) 16رقم (حقوق الاستبدال (المعيار الدولي للتقارير المالية  -يجار تعريف الإ    2023نيسان 
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

  (تابع) المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة المطبقة في إعداد البيانات المالية الموحدة  4.1
  

  غير سارية المفعول المعايير والتعديلات الجديدة   )ج (
 

 تقوم .  2023كانون الأول    31السنوية كما في  لفترات التقرير  لم تدخل حيز التنفيذ    التالية لكنهاالتفسيرات الجديدة  ووالتعديلات  المعايير  إصدار  تم  
  .اللاحقة الفترات على  المعايير هذه تطبيق أثر بتقييم الإدارة

  
  تاريخ السريان  المتطلبات الأساسية  المعيار 

المطلوبات غير  
المتداولة مع التعهدات 

تعديلات على   -
 رقم المعيار المحاسبي

)1 (  

المالية" في عام    البيانات"عرض    )1(  رقم  معيار المحاسبة الدوليالتعديلات التي تم إجراؤها على  
أوضح أن المطلوبات يتم تصنيفها إما على أنها متداولة أو غير متداولة، اعتمادًا على الحقوق   2020

الموجودة في نهاية فترة التقرير. التصنيفات لا تتأثر بتوقعات الشركة أو الأحداث بعد تاريخ التقرير  
سبيل المثال استلام تنازل أو خرق للعهد). كما أوضحت التعديلات ما يعنيه معيار المحاسبة  (على  
ً   .عندما يشير إلى "تسوية" الالتزام  )1رقم (  الدولي   1من    كان من المقرر تطبيق التعديلات اعتبارا

 1د ذلك إلى  ثم بع  2023كانون الثاني    1ثم تم تأجيل تاريخ السريان لاحقاً إلى    2022كانون الثاني  
 .2024كانون الثاني 

 
على معيار 2022في تشرين الأول   المحاسبة الدولية مزيدًا من التعديلات  مجلس معايير  ، أجرى 
مخاوف التي أثيرت بشأن هذه التغييرات في تصنيف المطلوبات الردًا على    )1(  رقم  المحاسبة الدولي

 على أنها متداولة أو غير متداولة. 
 

الجديدة أن اتفاقيات ترتيبات القروض لن تؤثر على تصنيف المطلوبات على أنها توضح التعديلات  
تاريخ   بعد  للعهود  فقط  الشركة  تمتثل  أن  يجب  كان  إذا  التقرير  تاريخ  في  متداولة  غير  أو  متداولة 
التقرير. ومع ذلك، إذا يجب على الشركة الامتثال للعهد سواء قبل أو في تاريخ التقرير، سيؤثر هذا 

التصنيف على أنه متداول أو غير متداول، حتى لو كان اختبار الامتثال للعهد فقط بعد تاريخ    على
 التقرير. 

 
تتطلب التعديلات إفصاحات إذا كانت المنشأة تصنف التزامًا على أنه التزام غير متداول ويخضع هذا 

خلال   بها  الالتزام  المنشأة  على  يجب  التي  للتعهدات  تشمل  من  شهراً    12الالتزام  التقرير.  تاريخ 
 الإفصاحات ما يلي:

 
 ، القيمة الدفترية للالتزام

 معلومات عن العهود، و 
 الحقائق والظروف، إن وجدت، التي تشير إلى أن الشركة قد تكون لديها صعوبة الامتثال للعهود.

 
الدولي المحاسبي  المعيار  لمتطلبات  وفقاً  رجعي  بأثر  التعديلات  تطبيق  "السياسات   )8(  رقم  يجب 

المحاسبية، التغييرات في التقديرات المحاسبية والأخطاء". يتم تطبيق قواعد انتقالية خاصة إذا كانت 
المتعلقة بتصنيف المطلوبات على أنها متداولة أو   2020الشركة قد تبنت في وقت مبكر تعديلات  

 غير متداولة.
 

كانون الثاني  1
2024   

التزام الإيجار في البيع 
  -ة الإيجار وإعاد

تعديلات على معيار 
التقارير المالية الدولي 

 ) 16رقم (

، انتهى مجلس معايير المحاسبة الدولية من التعديلات ضيقة النطاق على متطلبات 2022في أيلول  
"عقود الإيجار" حيث شرح كيفية    ) 16رقم (البيع وإعادة التأجير في معيار التقارير المالية الدولي  

 قيام الشركة بالمحاسبة عن البيع وإعادة الإيجار بعد تاريخ العملية.
 

المستأجر   -تحدد التعديلات أنه عند قياس التزام الإيجار اللاحق للبيع وإعادة التأجير، يحدد البائع  
المستأجر   –اعتراف البائع    "مدفوعات الإيجار" و "مدفوعات الإيجار المراجعة" بطريقة لا تؤدي إلى

أي مبلغ من الربح أو الخسارة يتعلق بحق الاستخدام الذي يحتفظ به. هذا يمكن أن تؤثر بشكل خاص  
على  تعتمد  لا  التي  متغيرة  مدفوعات  يشمل  الإيجار  عقد  حيث  التأجير  وإعادة  البيع  معاملات  على 

 مؤشر أو معدل. 
  

كانون الثاني  1
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

  (تابع) المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة المطبقة في إعداد البيانات المالية الموحدة  4.1
  

  تاريخ السريان   المتطلبات الأساسية  المعيار 

ترتيبات تمويل  
تعديلات  –الموردين 

على معيار المحاسبة 
) 7الدولي رقم (

ومعيار التقارير المالية  
  ) 7الدولي رقم (

الموردين  تمويل  ترتيبات  حول  جديدة  إفصاح  متطلبات  الدولية  المحاسبة  معايير  مجلس  أصدر 
")SFAs قرار للمحاسبة وأبرز  الدولية  المالية  التقارير  معايير  تفسيرات  على  الفعل  بعد ردود   ،("

 يان ب"  )7(اللجنة بشأن جدول الأعمال أن المعلومات المطلوبة من قبل معيار المحاسبة الدولي رقم  
رقم   الدولي  المالية  التقارير  ومعيار   " النقدية  لا   )7( التدفقات  الإفصاح  لعمليات  المالية"  "الأدوات 

ترتقي إلى مستوى تلبية احتياجات المستخدم. الهدف من الإفصاحات الجديدة هو توفير معلومات حول 
SFAs  والتعرض دفقات النقد  تالتي تمكن المستثمرين من تقييم التأثيرات على التزامات المنشأة و

 لمخاطر السيولة. وتشمل الإفصاحات الجديدة معلومات حول ما يلي: 
 SFAsشروط وأحكام ترتيبات تمويل الموردين  

الدفترية للمطلوبات المالية التي تشكل جزءًا من اتفاقيات التمويل والبنود التي يتم عرض . القيمة  1
 تلك الالتزامات فيها.

 لمطلوبات المالية التي قد تلقى الموردون الدفع لها من مقدمي التمويل.. القيمة الدفترية ل 2
. مدى تواريخ استحقاق السداد لكل من المطلوبات المالية التي هي جزء من ترتيبات تمويل الموردين 3
)SFAs.والذمم الدائنة التجارية المماثلة التي ليست جزءًا منها مثل هذه الترتيبات ،( 
  .النقدية في القيمة الدفترية للمطلوبات المالية. التغيرات غير 4
الحصول5 امكانية  الموردين     .  تمويل  ترتيبات  تسهيلات  مع    SFAعلى  السيولة  مخاطر  وتركز 

 الممولين.
لقد قدم مجلس معايير المحاسبة الدولية اعفاءً خلال المرحلة الانتقالية من خلال عدم طلب معلومات 

ً مقارنة في السنة الأولى، وأ عدم الطلب عن الكشف عن أية ارصدة افتتاحية. علاوة على ذلك،    يضا
فإن الإفصاحات المطلوبة تنطبق فقط على السنة الأولى من التطبيق. لذلك، الإفصاحات الجديدة يجب 

، ما لم يكن 2024المالية السنوية لنهاية السنة المالية لشهر كانون الأول    البياناتأن يتم تقديمها في  
ً  12المنشأة سنة مالية أقل من لدى   . شهرا

 
كانون الثاني  1

2024    
  

 التغيرات في السياسات المحاسبية   4.2
  

  ) "عقود التأمين"  17المعيار الدولي للتقارير المالية رقم ( 4.2.1
 

أو   في  أتبد  لتيا   اتللفتر  ييسر و  لتأمين"ا  دعقو"  )4(  قمر   لماليةا   يررلتقاا  ادلإعد   ليولدا  رلمعياا   محل  )17(  قمر   لماليةا   يرر للتقا  لي ولدا   رلمعياا  يحل
 ض لعروا  سلقياوا   افلاعترا  دئمبا  )17(  قمر   لماليةا   يررلتقاا  ادلإعد  ليولدا  رلمعياا  ديحد.  لمبكرا  بالتطبيق  حلسما ا   مع،  2023كانون الثاني    1  بعد
لتعويض  تصدر المجموعة أية عقود إعادة تأمين  لا  .  ة لمباشرا  كةرلمشا ا  ات ميز  مع  رلاستثماا   دعقوو  لتأمينا  دةعاإ   دعقوو  لتأمينا  دعقو  عن  حلإفصاوا

  عن تلك الجهة. واحد أو أكثر من عقود التأمين الصادرة عن  جهة أخرى عن المطالبات الناشئة 
  
i.   تصنيف وملخص نماذج القياس  
  

  .  لتأمينا رطمخا تنقل تأمين دعقو  المجموعة رتصد
  

  ثيقةو  حامل  تعويض  على  فقةا لموا   لخلا  من  لتأمينا  ثيقة و  حامل  من  ةكبير  تأمين  رطمخا  لتأمين ا   شركة  فيها  تقبل   لتيا  دلعقوا  تلك  يه  لتأمينا  دعقو
ً   يؤثر  مؤكد  غير  دمحد  مستقبلي  ثحد  نكاإذا    لتأمينا عند إجراء هذا التقييم، يتم أخذ جميع الحقوق والالتزامات الجوهرية، .  لتأمينا  ثيقةو  حامل  على  سلبا

، في الاعتبار على أساس كل عقد على حدة. تستخدم المجموعة الأحكام لتقييم ما إذا كان العقد ينقل  القوانين والتعليماتبما في ذلك تلك الناشئة عن  
كون لدى المجموعة فيه احتمال حدوث خسارة على أساس القيمة الحالية) وما إذا كانت مخاطر التأمين (أي إذا كان هناك سيناريو ذو جوهر تجاري ي 

  مخاطر التأمين المقبولة جوهرية. 
  
  لمتعلقا  املالتز وا  Liability for Incurred Claims (“LIC”)  ةلمتكبدا  تلتعويضاا  عن  املالتزا   لىإ  لتأمينا  دعقو  من  لنقديةا   تلتدفقاا  تقسيم  يتم

  . Liability for Remaining Coverage (“LRC”)لمتبقيةا  بالتغطية
  

الحياة  لمتعلقةا   غير  تلشركاوا  ادللأفر  تأمينات  المجموعة  رتصد   رات لسياوا  الصحي  لتأمينا  :ةبالحيا  لمتعلقةا   غير  لتأمينا  تمنتجا  تشمل.  بتأمين 
  تعويض و  لتأمينا  ثيقةو  حامل  داتموجو   حماية  تلمنتجاا  هذه  توفر.  والحريق والتأمينات العامة الأخرى والبحري والعمال  لهندسيوا  والمسؤولية المدنية

  . ةمباشر كةرمشا اتميزذات  دعقوأي  المجموعة رتصد لا. لتأمينا  ثيقةو حامل دثلحا  نتيجة ارلأضر تعرضت لتيا  ىلأخر ا افر طلأا
  
 بشكل ليحو نكاإذا  ةكبير رطمخا لتأمين ا دةعاإ عقد ينقل. رطللمخا تعرضها من للتخفيف لتأمين ا دةعاإ  المجموعة متستخد، يةدلعاا  للأعماا قسيا في
  رة خسا وثحد ل لاحتما  لتأمينا دةعاإ  شركة ضيعر لم لو حتى، لأساسيةا  لتأمينا  دعقو من عليه  لمؤمنا  ءلجزا  عن  لناتجةا  لتأمينا  رطمخا جميع كبير
  .ىخرأ تخدماو سلع أو أي  ضمنية ت مشتقا على المجموعة عن درةلصاا لتأمين ا  دعقو منأي  ييحتو  لا. ةكبير

   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

21  

  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 (تابع) في السياسات المحاسبية  التغيرات 4.1
  

  (تابع) ) "عقود التأمين" 17المعيار الدولي للتقارير المالية رقم ( 4.2.1
  
ii.  مستوى التجميع  
  

  محفظة   كل   نتتكوحيث    لتأمينا  دعقو  محافظ  المجموعة  دتحد  .تقوم المجموعة بإدارة عقود التأمين الصادرة عن خطوط الإنتاج ضمن قطاع التشغيل
ً  ار تدو مماثلة رطلمخا تخضع دعقو من تمثل جميع عقود التأمين ضمن خط الإنتاج مجموعة من العقود. يتم تقسيم كل محفظة إلى مجموعات من  . معا

 العقود التي يتم إصدارها خلال سنة تقويمية (مجموعات سنوية) وهي: 
 

  ؛ ليو لأا افلاعتر ا عند مجدية غير  نتكو  دعقوأي  -
ً  مجدية غير لتصبح  ةكبير مكانيةإ لها  ليس، ليو لأا افلاعترا  عند، دعقوأي  -   ؛ و لاحقا
  . لمحفظةا  في متبقية دعقوأي  -

  
ً ل يالمبدئ  قياسال تمثل هذه المجموعات مستوى التجميع الذي يتم عنده الاعتراف و   . عقود التأمين. لا يتم إعادة النظر في هذه المجموعات لاحقا

  
 غير مجدية د  بالنسبة لكل محفظة من العقود، تحدد المجموعة المستوى المناسب الذي تتوفر فيه معلومات معقولة وداعمة، لتقييم ما إذا كانت هذه العقو

مجموعات لتحديد  هذا المستوى من التفصيل    يستخدم.  غير مجديةلديها احتمال كبير أن تصبح  المجدية  عند الاعتراف المبدئي وما إذا كانت العقود  
 ً هامة لتحديد مستوى التفصيل الذي تمتلك فيه المجموعة معلومات معقولة وداعمة تكفي لاستنتاج أن جميع العقود   العقود. تستخدم المجموعة أحكاما

  دي للعقود. المجموعة دون إجراء تقييم فرتصنيفها ضمن نفس ضمن مجموعة متجانسة بما فيه الكفاية وسيتم 
  

  تشير   وفلظروا  لحقائق ا  كانت. إذا  لك ذ  فخلا  على  وفلظروا   لحقائقا   لتد  لم  ما،  لمبدئيا  لتحققا   عند  غير مجدية  دعقو  توجد  لا  نهأ   المجموعة  ضتفتر
 بتقييم   المجموعة  متقو  ،مجديةال  دللعقو   بالنسبة.  المجدية  غير  دلعقوا  عنمجدية  الالعقود    لتمييز  ضافيإ  تقييم  اءجرإ  يتم  ،جديةمغير    د لعقوا  بعضأن    لىإ
. غير مجدية  لتصبح  كبير  لحتماا  على   يتنطو  دلعقوا  كانتإذا    ما  لتحديد للاحقةا  اتلفتر ا  في  يةر لساا  وفلظروا  لحقائقا  في  اتتغيير  وثحد  حتماليةا

   .لتأمينا ثيقة و تسعير تمجموعا ىمستو  على لتقييما  اذه اءجرإ يتم
  
  دة عاإ  دعقو  على  لتجميعا  تطبيقاً لمتطلبات.  درةلصاا  لتأمينا  دعقو  محافظ  عن  منفصل  بشكل  للتجميع  بها  لمحتفظا  لتأمينا  دةعاإ  دعقو  محافظ  تقييم  يتم
  لتي ا   دلعقوا   )1( :  من  تمجموعا  في )  سنوية   تمجموعا(  تقويمية  سنة  لخلا  لمبرمةا   لتأمينا  دةعاإ  دعقو  المجموعة بتجميع  متقو،  بها   لمحتفظا   لتأمينا

ً   ناتج  بحر  لصافي  ةكبير  مكانية، إ لمبدئيا  افلاعتر ا  عند،  لها  يوجد  لا  لتيا   دلعقوا  )2(؛ و  تجد، إن وليولأا   افلاعترا   عند  بحر   صافي  لها  نيكو ؛  لاحقا
  .  تجد، إن ولمحفظةا في لمتبقيةا  دلعقوا  )3(و 
  
  تعكس   لتيا  خليةالد ا  دارةلإا  تمعلوما  المجموعة  تتعقب.  ديلفرا  لعقدا  سسا أ   على  لتجميعا  ت متطلبا  لمعرفة  بها  لمحتفظا   لتأمينا  دةعاإ   دعقو  تقييم  يتم
  مركز   في  بها  محتفظ  تأمين  دةعاإ  د عقو  عنها  ينتج  بحيث  دلعقوا  هذه  رسعاأ  لتحديد  تلمعلوماا  هذه  امستخدا  يتم.  دلعقوا  هذه  داءلأ  يخيةرلتا ا  ربلتجاا

ً  ناشئ بحر لصافي  كبير لحتمادون ا لتكلفةا صافي   . لاحقا
  
iii.  الاعتراف  
  

ً و درةلصاا  لتأمينا دعقو من بمجموعة المجموعة فتعتر    :يلي مما للأسبق فقا
  

  . دلعقوا  مجموعة تغطية ةفتر يةابد -
يخ رلتاا   يعتبر  فإنه، يتعاقد  قستحقا ا يخرتا  كناه  يكن   لم. إذا مستحقة لمجموعةا في  لتأمينا ثيقةو  حامل  من  لىو لأا لدفعةا فيه  تصبح   يلذ ا يخرلتا ا -

  لتأمين.  ا ثيقةو حامل من لىولأا  لدفعةا  مستلاا  فيه يتم يلذا
  .غير المجدي لتأمينا عقد ليها إ  سينتمي لتيا لمجموعةأن ا لىإ وفلظروا  لحقائقا  فيه تشير يلذا  يخرلتا العقود غير المجدية، ا لمجموعة بالنسبة -

 
أو تحويل    )3( تم المحاسبة عن عقود التأمين التي يتم الحصول عليها في اندماج الأعمال ضمن نطاق المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم  ت

 المحفظة كما لو تم إبرامها في تاريخ الاستحواذ أو النقل. 
  

  : يلي مما لسابقةا  ةلفترا في برمتهاأ  لتيا  لتأمينا دةعاإ دعقو من بمجموعة المجموعة فتعتر 
 

 :من لاحق قتو  في، متناسبة تغطية توفر لتيا  لتأمينا دةعاإ دلعقو بالنسبة -
 لتأمين ا دة عاإ دعقو مجموعة تغطية ةفتر يةابد ) 1(
  ساسي أ عقد يبأ لمبدئيا  افالاعتر  ) 2(

  لتأمين. ا دة عاإ دعقو مجموعة تغطية ةفتر يةابد  من بها لمحتفظا ىلأخر ا  لتأمينا دةعاإ دعقو تمجموعا بجميع افلاعتر ا يتم -
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22  

  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 في السياسات المحاسبية (تابع)  التغيرات 4.1
  

  ) "عقود التأمين" (تابع) 17المعيار الدولي للتقارير المالية رقم ( 4.2.1
 
iii. (تابع)  الاعتراف  
  
غير المجدية   لأساسيةا  دلعقوا  من  بمجموعة   افلاعترا   فيه  يتم  يلذا   يخرلتاا  قبلأو    في  به  لمحتفظا   لتأمينا  دةعاإ  عقد  في  المجموعة  خلت، إذا دلكذ  معو

  ي لذا   لوقتا  نفس  في  به  افلاعترا   يتم  لحالةا  هذه  في  به  المحتفظ  لتأمينا  دةعاإ  عقد  نفإ،  بها  لمحتفظا   لتأمينا  دةعاإ   دعقو  مجموعة  تغطية  ةفتر  يةا بد  قبل
  . لأساسيةا لتأمينا  دعقو بمجموعة افلاعترا  فيه يتم
  
  ت لمجموعاا  في  افلاعتر ا  بمعايير  دلعقوا   تفي  عندما.  تلمجموعاا   في  لتقريرا   ةفتر  بنهاية  ديفر   بشكل  افلاعترا  بمعايير   تفي  لتيا  دلعقوا   تضمين  فقط  يتم
  لا .  لسنويةا  تلمجموعاا   دقيو  ةعاا مر  مع ،  افلاعتر ا معايير فيها تستوفي  لتيا يرر لتقاا   ادعدإ  ةفتر  في  تلمجموعاا   لىإ   ضافتهاإ  يتم، لتقريرا يخر تا  بعد
  لاحقة.  اتفتر في تلمجموعاا تكوين تقييم دةعاإ يتم
  

توزيع الأقساط، تستمر المجموعة في معاملة الأقساط المستحقة من الوسيط كتدفقات نقدية مستقبلية    نهجبالنسبة لمجموعة العقود التي ينطبق عليها  
، تقوم بإدراجها في قياس مجموعة عقود التأمين حتى استردادها )17رقم (ضمن حدود عقد التأمين، وبتطبيق المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية  

 ً   .نقدا
 
iv.  حدود العقد  
  

 تنشأإذا    لعقدا  ودحد  ضمن  لنقديةا  تلتدفقاا   نتكو.  لمجموعةا   في  عقد  كل  ودحد  خلدا  لمستقبليةا   لنقديةا   تلتدفقاا   جميع  دلعقوا   من  مجموعة  سقيا  يشمل
  ط قساأ   فعد  على  لتأمينا   ثيقة و  حامل  رجباإ  للمجموعة  يمكن   بموجبها  لتيوا  بالتقرير  لمشمولةا   ةلفترا   لخلا  دةموجو  ريةهجو  تماا لتزوا  قحقو  عن
  . تلخدماا  بتقديم يرهجو املتز ا لديهاأو  لتأمينا

  
  :عندما تلخدماا بتقديم لموضوعيا املالتز ا  ينتهي

  
  تلك   بالكامل  يعكس  لمنافعا   من  ىمستو أو    سعر  تحديد  يمكنهاو  لمعينا  لتأمينا   ثيقةو  حامل   رطمخا  تقييم  دةعاإ   على  لعمليةا  رةلقدا   لشركةا   تمتلك .1

  ؛ أوتقييمها دلمعاا  رطلمخاا
  لتاليين:  ا  ينرلمعياا كلا ءستيفاا تم .2

  
  يعكس   ئدا لفوا  من  ى مستوأو    سعر  تحديد  يمكنهاو  لعقدا  على  يتحتو   لتيا  لمحفظةا   رطمخا  تقييم  دة عاإ  على  لعمليةا  رةبالقد  لشركةا  تتمتع -

  ؛ و لمحفظةا تلك  رطمخا بالكامل
  .لتقييما دةعاإ  يخرتا تلي لتيا  اتبالفتر تتعلق لتيا رطلمخاا  نلحسباا  في لتقييما  دةعاإ يخرتا حتى  للتغطية لتأمينا طقسا أ  تسعير يأخذ لا -

  
  . لوقتا  وربمر تتغير قد  بالتاليو تقرير كل يخرتا في لعقدا ودحد تقييم دةعاإ يتم
 

لمخاطر المالية؛  عند تقييم القدرة العملية على إعادة التسعير، ينُظر في المخاطر المحولة من حامل وثيقة التأمين إلى المجموعة، مثل مخاطر التأمين وا 
  ومخاطر النفقات. الاستسلام تدرج مخاطر أخرى، مثل مرور الوقت أو  لاو
  

 .الاعترافبها عندما تستوفي تلك العقود معايير  الاعترافالتدفقات النقدية خارج حدود عقود التأمين بعقود التأمين المستقبلية ويتم  تتعلق
  

موعة  للمج   بالنسبة لمجموعات عقود إعادة التأمين المحتفظ بها، تكون التدفقات النقدية ضمن حدود العقد إذا كانت ناشئة عن حقوق والتزامات جوهرية
الموضوعي   الحق  فيها  المجموعة  لدى  يكون  التي  أو  التأمين  معيد  إلى  مبالغ  إلى دفع  المجموعة  فيها  تضطر  التي  التقرير  فترة  خلال  في موجودة 

  الحصول على خدمات عقد التأمين من معيد التأمين. 
  

سنة الحادث. وبالتالي، فإن جميع التدفقات النقدية الناتجة عن المطالبات  تمنح  عقود إعادة التأمين المحتفظ بها  إن   للمطالبات المتكبدة خلال  تغطية 
ة التأمين  المتكبدة والمتوقع حدوثها في سنة الحادث يتم تضمينها في قياس عقود إعادة التأمين المحتفظ بها. قد تتضمن بعض هذه العقود أقساط إعاد

  بموجب الترتيبات التعاقدية وبالتالي فهي ضمن حدود عقود إعادة التأمين المعنية. ضمان عليها إعطاء والتي يتم الإلزامية أو الطوعية، 
  
v. القياس  
  

  ليولدا  رلمعياا  بموجب  ضيالافترا   ذجلنموا  وه  اذ. هي لتعاقد ا  لخدمةا  امشوه  بالالتزامات  ءلوفا ا   من  لنقديةا  تلتدفقا ا  من،  ملعاا  سلقيا ا   ذجنمو  نيتكو
وهو   ،Premium Allocation Approach (PAA)  ) لقياس عقود التأمين. ومع ذلك، فإن طريقة توزيع أقساط التأمين17(  رقم   للتقارير المالية

  نموذج قياس مبسط، مسموح به إذا، وفقط، في بداية التطبيق:
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 في السياسات المحاسبية (تابع)  التغيرات 4.2
  

  ) "عقود التأمين" (تابع) 17المعيار الدولي للتقارير المالية رقم ( 4.2.1
  
v. (تابع)  القياس  
  

ً هجو  يختلف  لا  للمجموعة  لمتبقيةا   بالتغطية  لمتعلق ا  املالتزاقياس    استخدام هذا النموذج من القياس سينتج عنهأن    لمعقو  بشكل   ةلمنشأا   تتوقع -  ريا
  أو  ملعاا سلقياا ذجنمو تمتطلبا بتطبيق نتاجهإ  سيتم يلذ ا لكذ عن

ي  ه  يخ)رلتاا  لكذ  في  دةلمحدا  لعقدا  ودحد  ضمن  طلأقسا ا   جميع  عن   لناشئةا   لتأمينا  دعقو  تخدما  لكذ  في  (بما  لمجموعةا   في  عقد  لكل   لتغطيةا  ةفتر -
  سنة واحدة أو أقل.  

  
  : لتاليةا  لأسسا على دلعقوا تمجموعا سقيا لتبسيط لتأمينا طقساأ  يعزتو ريقةط  المجموعة متستخد

 
 لتأمينا دعقو : 

  
  ليةهلأا  رختباا   اءجرإ  تم.  قلأو أ  ةحدوا  سنة  دلعقوا  مجموعة  والحوادث العامة فيوالحريق    يلبحروا  راتلسياوا  الصحي  التأمين  عقود  تغطية  ةمد

 بالتغطية  لمتعلقا  املالتز ا  سقياأن    لمعقو   بشكل  المجموعة  تتوقع.  والمسؤولية المدنية  الهندسي،، والعمال  دعقو  لمجموعة   لتأمينا  طقساأ  يعز تو  لطريقة
ً هجو يختلف لن لتأمينا طقساأ يعزتو ريقةط  بموجب دلعقوا تلك على يتحتو لتيا  للمجموعة لمتبقيةا  ذجنمو امباستخد نتاجهإ سيتم يلذا سلقياا عن ريا
ً أ  المجموعة عت، رالنسبيةا  ميةهلأا تقييم عند. ملعاا سلقياا   .عمالهاأ طخطو اعنو وأ رطلمخاا بيعةط  مثل لنوعيةا  ملالعو ا يضا

  
 لتأميناإعادة  دعقو : 

  
ً  لتأمينا طقسا أ  يعزتو ريقةط  سقيا ذجنمو بموجب لناتجا سلقياا يختلف لاأ لمعقو  بشكل المجموعة تتوقع  م لعاا سلقياا ذجنمو  تطبيق ناتج عن جوهريا

  لقياس عقود إعادة التأمين. طريقة توزيع الأقساط وبالتالي تستخدم المجموعة 
  
ً تغير،  دلعقوا   مجموعة  يةابد  في،  تتوقع  كانتإذا    لتأمينا  طقسا أ   يعزتو  ريقةط المجموعة  تطبق  لا ً كبير  ا  من  بالالتزامات  ءلوفاا   من  لنقديةا  تلتدفقاا   في  ا

  . لمطالبةا تكبد تسبق لتيا ةلفترا لخلا لمتبقية ا  بالتغطية لمتعلقا املالتز ا سقيا على  تؤثرأن  شأنها
  

  تحقيق التدفقات النقدية ضمن حدود العقد
  

لها من الأقساط  التدفق النقدي الحر هو التقديرات الحالية للتدفقات النقدية المستقبلية ضمن حدود العقد لمجموعة من العقود التي تتوقع المجموعة تحصي
  ، معدلة لتعكس التوقيت وعدم التأكد من تلك المبالغ. مصاريفالمطالبات والمنافع وال ودفع 

  
  : التدفقات النقدية اتتقديرإن 

 تستند إلى متوسط مرجح للاحتمالات للمجموعة الكاملة من النتائج المحتملة؛   -
 سوق الملحوظة لمتغيرات السوق؛ و  يتم تحديدها من وجهة نظر المجموعة، بشرط أن تكون التقديرات متوافقة مع أسعار ال  -
  تعكس الظروف الموجودة في تاريخ القياس. -

  
، ما لم  طريقة توزيع الأقساطبشكل منفصل عن التقديرات الأخرى. بالنسبة للعقود التي يتم قياسها بموجب    قيمة تعديل المخاطر غير الماليةيتم تقدير  

  .  (LIC)عن المطالبات المتكبدة  الالتزام، يتم تقدير تعديل المخاطر للمخاطر غير المالية فقط لقياس غير مجديةتكن العقود 
  

تبطة بتلك التدفقات  يتم تعديل تقديرات التدفقات النقدية المستقبلية باستخدام معدلات الخصم الحالية لتعكس القيمة الزمنية للنقود والمخاطر المالية المر
د الذي لا يتم تضمينه في تقديرات التدفقات النقدية. تعكس معدلات الخصم خصائص التدفقات النقدية الناتجة عن مجموعات عقود النقدية، إلى الح 

سيولة لعقود التأمين، بما في ذلك التوقيت والعملة والسيولة للتدفقات النقدية. إن تحديد معدل الخصم الذي يعكس خصائص التدفقات النقدية وخصائص ال 
  مين يتطلب أحكام وتقديرات هامة. التأ
  
  : لتأمينا طقساأ  يعزتو ريقةط بموجب ليو لأا افلاعتر ا عند سلقياا

  
  تم   لتيا   طلأقساا   سساأ  على  لمتبقيةا  بالتغطية  لمتعلقا  للالتزام  لدفتريةا  لقيمةا   سقيا  يتم،  المجدية  غير  دلعقوا  من  مجموعة  لكل  لمبدئيا  افلاعتر ا  عند
ً  ليو لأا افلاعترا عند ستلامهاا   .  لمدفوعةا لنقديةا  تللتدفقا زةحياأي  ناقصا

  
، لمدفوعة بعد تنزيل العمولاتا  لتأمينا   طقساأ   بمبلغ  لمتبقيةا  لتغطيةا  المجموعة  تقيس،  ليولأا   افلاعتر ا  عند،  بها  لمحتفظا  لتأمينا  دةعاإ  دلعقو  بالنسبة

  . لتأمينا معيد غير خرآ فلطر لمدفوعةا لوسيطا بتعاأ لىإ  بالإضافة
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 في السياسات المحاسبية (تابع)  التغيرات 4.2
  

  ) "عقود التأمين" (تابع) 17المعيار الدولي للتقارير المالية رقم ( 4.2.1
  
v. (تابع)  القياس  
  
  :لتأمينا طقساأ  يعزتو  ريقةط بموجب للاحقا سلقياا

  
  :ع مجمو  تمثل مالية ةفتر كل نهاية في درةلصاا لتأمينا دعقو مجموعة قيمةن إ

  
  ؛ و  لمتبقيةا  بالتغطية لمتعلقا املالتز ا -
  يخ رتا  في  للمجموعة   لمخصصةا  لسابقةا   بالخدمة  لمتعلقةا  بالالتزامات  ءلوفاا  من  لنقديةا   تلتدفقاا   من  نتتكو  لتي، ا ةلمتكبدا  المطالبات  عن  املالتز ا -

  . لتقريرا
  
  : عمجمو تمثل تقرير ةفتر كل نهاية  في بها لمحتفظا لتأمينا دةعاإ دعقو مجموعة قيمةن إ

  
  و   لمتبقيةا لتغطيةا -
  لتقرير. ا  يخر تا في للمجموعة لمخصصةوا  لسابقةا بالخدمة لمتعلقا  بالالتزامات ءلوفاا من لنقديةا تلتدفقاا  على تشتمل لتي، واةلمتكبدا  المطالبات -

  
  : لمتبقيةا  بالتغطية لمتعلقا  املالتزا  نيكو، للاحقةا يررلتقا ا  يخار تو من كل  في، درةلصاا لتأمينا دلعقو بالنسبة

   
 ،ة لمتكبدا المطالبات عن  املالتز ا في جةر لمدا لمدينةا لذمما طبأقسا تتعلق لتيا لمبالغ ا ءباستثنا، ةلفترا في ستلامهاا تم لتيا طلأقساا دةياز  )أ (
  ، ةلفترا  في لمدفوعةا  لتأمينا دعقو زةحيا من لناتجةا  لنقديةا تلتدفقااانخفاض   )ب (
   ،ةلفترا  في لمقدمةا تللخدما تأمين اداتكإير  بها فلمعتر ا  لمتوقعةا طلأقساا تمدفوعا لمبالغ ضنخفاا  )ج (
  و  التأمين،  إيرادات في بها  المعترف  الأقساط لذمم  الأقساط  تعديل  ) د(
  تأمين.  كمصاريف خدمة بها فلمعترا ةلفترا في لتأمينا دعقو زةحيا من لناتجة ا  لنقديةا تلتدفقاا  ءفاإط في دةياز  ) ه(
  

بعقود التأمين على النتائج المرجحة للتدفقات    المرتبطة، يعتمد تقدير خسائر الائتمان المتوقعة  )17(رقم    للمحاسبةالتقارير المالية الدولي  لمعيار  وفقاً  
يتم    الائتمانناتجة عن الأقساط المتوقعة المعترف بها بسبب مخاطر    تعديلاتتأثير خسائر الائتمان. وبالتالي، فإن أي    الاعتبار  بعين  الأخذالنقدية بعد  
  بها كتغيرات مقابل الأقساط المتوقعة المستحقة، والمعترف بها ضمن قيمة عقد التأمين، بالإضافة إلى إيرادات التأمين.  الاعتراف

 
  :  يه لمتبقيةا لتغطيةا نفإ، للاحقةا  يررلتقا ا  يخار تو  من يخرتا كل في، بها لمحتفظا  نلتأميا دةعاإ دلعقو بالنسبة

  ؛  بعد تنزيل العمولات ةلفترا  في لمدفوعةا طلأقساا دةياز  )أ (
  ؛ و   ة لفترا  في لمدفوعةا لوسيط ا مسور دةياز  )ب (
  .ةلفترا في لمستلمةا تللخدما تأمين دةعاإ  كمصاريف بها فلمعتر ا  لوسيطا  بتعاوأ زللتنا ا  طلأقسا لمتوقعةا  للمبالغ ضنخفاا  )ج (
  
  .معا عن لقسطا  قستحقاا  يخرتا و لتغطيةا  من ءجز كل تقديم بين لوقتا يزيد لاأ  المجموعة تتوقع، دلعقوا من  مجموعة لكل ليولأا  افلاعتر ا عند

  
ً و يتم استلام معظم    حيث  للالتزام المتعلق بالتغطية المتبقية  دللنقو  لزمنيةا  للقيمة  مخصص   يوجد  لا، فإنه  التأمين  عقود  مجموعات  لجميع  بالنسبة،  لذلك  فقا
  .  لتغطيةا ةفتر من حدوا معا ن غضو في طلأقساا

  
  ء لوفاا  من  لنقديةا  تلتدفقاا  تشتمل.  ةلمتكبدا  تبالمطالبا  تتعلق  بالالتزامات  ءلوفاا  من  نقدية  تكتدفقا  ةلمتكبدا  المطالبات   عن  املالتزا  المجموعة  رتقد
 لى ، إ لمستقبليةا  لنقديةا   تبالتدفقا  لمتعلقة ا  لماليةا  رطلمخاوا   دللنقو  لزمنيةا  لقيمةا  لتعكس  تعدل، ولمستقبليةا  لنقديةا  تلتدفقاا   اتتقدير  على  لالتزاماتبا
  .  لماليةا  غير رطللمخا وتعديل المخاطر، لمستقبليةا  لنقديةا تلتدفقاا  اتتقدير  في لماليةا  رطلمخاا  تضمين فيه  يتم لا يلذ ا لحدا

 
 للنتائج   لكاملا  قلنطاا  تعكس  لتيا   تاهيورلسينا ا  من  لمجموعة  لمتوقعةا  لقيمةا  تحديد  في  لمستقبليةا  لنقديةا  تلتدفقا ا  تقدير  في  المجموعة  فده  يتمثل

  تاطتباار  كناه   كانت. إذا  لمتوقعةا   لحاليةا   لقيمةا  قلاشتقا  لنتيجةا   لتلك  رلمقد ا   لبالاحتما  نهاووز   يورسينا  كل  من  لنقديةا   تلتدفقاا  خصم   يتم.  لمحتملةا
 لنمذجةا  ساليبأ  مالمجموعة تستخد  نفإ،  ىلأخرا  لنقديةا   تلتدفقاوا  قلسوا   اتمتغير  في  اتلتغير ا   على  ءً بنا  تختلف  لتيا   لنقديةا  ت لتدفقاا  بين  ةكبير
  يةدلاقتصاا  تاهيو رلسيناا   من  كبير  دعد  لظ  في  لمستقبليةا  لنقديةا  تلتدفقاا  توقع  ئيةالعشو ا  لنمذجةا  تتضمن.  لمتوقعةا  لحاليةا  لقيمةا   لتقدير  ئيةا لعشوا
 خصائص و  لنقديةا   تلتدفقاا  خصائص  يعكس  يلذا  لخصما  لمعد  تحديد  يتطلب.  لملكيةا  قحقو  ئدا عوو  ةلفائدا  رسعا أ   مثل  قلسوا  اتلمتغير  لمحتملةا
  . 4.3يضاح إ في تغطيتها تم لتي، واامةه  اتتقديرو محكاأ لتأمينا دلعقو لسيولةا

  
ً أ  تمإذا    لحالية)ا  اتلتقديرا  ام(باستخد  لماليةا   رطلمخاا  تأثيرو  لللما  لزمنيةا  بالقيمة  بالالتزامات  ءلوفاا  من  لنقديةا  تلتدفقاا  تعديل  يتم   ام لالتزا  تعديل  يضا
  . لماليةا رطلمخاا تأثيرو لللما لزمنيةا  للقيمة ةلمتكبدا  المطالبات عن
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 في السياسات المحاسبية (تابع)  التغيرات 4.2
  

  ) "عقود التأمين" (تابع) 17المعيار الدولي للتقارير المالية رقم ( 4.2.1
  
v. (تابع)  القياس  
  

 قد ).  المستردة  القيمة،  للمثا ا   سبيل  على(   مطالبة  تسويةمن    كجزء)  تالفة   نتكو  ما  دةعا  لتي(ا   داتلموجوا  ببيع  للمجموعة  لتأمينا  دعقو  بعض  تسمح
ً أ للمجموعة نيكو   .لتكاليفا  كلأو  بعض لدفع   ثالثة افر أط مطالبة في لحقا يضا
  
  لمعقو   بشكل  دادهستر ا  يمكن  يلذا  لمبلغا  وه  لمخصص. اتلمطالباا  تمطلوبا  اتتقدير  في  كمخصص  لخسائرا  من  دةلمسترا   لمبالغا  ات تقدير   تضمين  يتم
  .الأصول من لتخلصا من
  

   :غير المجدي لعقدا  تقييم
  

المجموعة بإجراء تحليل لتحديد ما إذا كان من   تقومعند الاعتراف المبدئي،    مجدية  غير  دلعقوا   من  مجموعةأن    لىإ  وفلظروا  لحقائق تشير ا  عندما
العقد. يتم تجميع هذه العقود غير المجدية بشكل منفصل عن العقود الأخرى وتعترف المجموعة بخسارة في    من   سلبيةالمتوقع أن ينتج تدفقات نقدية  

 المجموعة   قبل  من  الخسارة  عنصر  إنشاء  يتم.  المستوفاة  النقدية  للتدفقات  مساوية  الالتزام  قيمة  حالسلبة بحيث تصب   النقدية  للتدفقات  مساويةبيان الدخل  
    .بها المعترف الخسائر تعكس التيو مجديةال  غير المجموعة لهذه المتبقية بالتغطية للالتزام

  
  : داءلأا معد  رطمخا على تعديل

  
  لحاليةا  لقيمةا  ات تقدير  سلقيا  لمستخدمةا  تلك  مع  تتفق  لتيا  تضاالافترا   امباستخد  لمستقبليةا  لنقديةا   تللتدفقا  لحالية ا   لقيمةا   اتتقدير  المجموعة  تقيس
 داءلأا  معد  رطمخا  تأثير  تقييم  يتم .  لتأمين ا  معيد  لخلا  من   داءلأا  مبعد  تتعلق  رطمخا  يلأ  تعديل  مع،  لأساسيةا  لتأمينا  دلعقو  لمستقبليةا  لنقديةا  تللتدفقا

  . بيان الدخل الموحد في داءلأا معد رطمخا في اتلتغييرا بتأثير افلاعتر ا  يتم، وتقرير كل يخ رتا في  لتأمينا دةعا إ بشركة لخاصةا
  
vi.  إلغاء الاعتراف وتعديل العقد  
  
ً أ  المجموعة  متقو.  اؤهلغاأو إ  متهاذ  اءبرإ  يتمأو    لعقدا  في  دةلمحدا  تما الالتز ا  تنتهي  عندما، أي  نهائهإ  عند  بالعقد   افلاعترا  ءبإلغا  المجموعة  متقو  يضا
ً دا  دةموجو  ةلجديدا  وطلشرا  كانت  لو  كبير   بشكل  لعقدا  على  لمحاسبةا  ريقةط   تغيرأن    شأنها  من   بطريقة  هوطشر   تعديل  تمإذا    بالعقد  افر لاعت ا   ءبإلغا ، ئما
  في  اتلتغيرا  المجموعة  تعامل  عندئذٍ ،  دلاستبعاا  لىإ  لعقد ا  تعديل  ديؤ  لم. إذا  لمعدلةا   وطلشرا  على  ءً بنا  جديد  يتم الاعتراف في عقد   لحالةا  هذه  فيو
  ا ه تحديد  تم  دستبعاأو ا   تعديل  تحالا  كناه  تكن  لم.  بالالتزامات  ءلوفاا  من  لنقديةا   تلتدفقاا  ات تقدير   في  اتكتغيير   لتعديلا  عن  لناتجةا   لنقديةا  تلتدفقاا

   .2023كانون الأول  31 في لمنتهية ا السنة  لخلا
  
vi.  الحيازة والتكلفة المنسوبة  
  
 بلاكتتاا   مسور المجموعة  تعتبر.  معها  لتعاملوا   لمكتسبةا للأعماا ببيع  ةمباشر   لمرتبطةا   لتكاليفا   ي ه  لتأمينا  د عقو  زةحيا   من  لناتجةا لنقديةا   تلتدفقاا
  لتكاليف أن ا   حين  في.  لتأمينا  عقد  عمر   ى مد  على  تأجيلها  يتمو  اهتكبد  عند  زةلحيا ا  تكاليف  فصر   يتم  لا.  زةحيا  كتكاليف  لتنظيميةا  م لرسووا  تلمبيعاوا
ً   تنُسبأن    يمكن  لتيا  لتكاليفا  يه  لمنسوبةا ً أو    كليا  ة لمباشرا  لتكاليفا   نسبة  على  ءً بنا  لتكاليفا  لتخصيص  المجموعة تقنية   ىلد.  لتأمينا  تعمليا  لىإ   جزئيا
  ضمن  لمنسوبة ا  غير  لتكاليفا   تسجيل  يتم  بينما.  لتأمينا   تخدما  مصاريف  ضمن  لمنسوبةا   لتكاليفوا  زةلحياا   تكاليف من كل رجتند. ةلمباشرا   غير   لىإ

  .  ىخرأ  تشغيلية يفرمصا
  
vii.  تعديلات المخاطر للمخاطر غير المالية  
  
  رت ختا. اMack’s statistical method رطلمخاا  تعديل لتقدير ةلمتكبدا  تلمطالباا على  للخطر لمعرضةا لقيمة ا ريقةط دعتماا  المجموعة رتقر

  لتغطية  فٍ كا  ىلمستو ا  اذأن ه  رلاعتباا  في   لأخذا  مع،  تلمطالباا  تياطحتياا  يعزلتو   لسبعينوا  لخامسةا   لمئويةا  لنسبةا   على  يعتمد  ثقة  ىمستو  المجموعة
  لنسبةا  بنفس  رط لمخاا  قلاشتقا  Solvency II  نهج  امستخدا  يتم،  طلأقساا   رطلمخا  بالنسبة  بينما.  لنقديةا  تلتدفقاا   توقيتو  مبلغ  نبشأ  ليقينا  معد  درمصا

  .  تلمطالباا ت ياطلاحتيا لمئويةا
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viii.  العرض  
  
  ي ه  لتيا   تلكو  داتموجو  يه  لتيا  لتأمينا  دةعاإ  دعقو  تمجموعاو  تمطلوبا  يه  لتيا   تلكو  داتموجو  يه  لتيا   لتأمينا   دعقو  تمجموعا   ضعر  يتم

  على  تشتمل لتي، وا لتأمينا خدمة نتائج (أ): يلي بما الموحد لدخلابيان  في المجموعة فتعتر . الموحد لماليا لمركزا  بيان في منفصل بشكل تمطلوبا
  .  لتأمينا  تمويل مصاريفأو  اداتير إ  (ب)، و لتأمينا تخدما ومصاريف لتأمينا  اداتير إ

  
  تضمين   يتم.  لتأمينا  تمويل  مصاريفأو    اداتيروإ  لتأمينا  خدمة  نتائج  بين  لماليةا  غير  رطللمخا  رطلمخاا  تعديل  في  اتلتغيير ا  المجموعة  تفصل  لا

  .   لتأمينا خدمة نتائج في لماليةا  غير رطللمخا رطلمخاا  تعديل في  اتلتغييرا جميع
  

  : التأمينإيرادات 
  

إيرادات وتعترف بإيرادات التأمين.  التزام التغطية المتبقية  بما أن المجموعة تقدم خدمات التأمين ضمن مجموعة عقود التأمين، فإنها تقوم بتخفيض  
الحق في الحصول عليه مقابل تلك تحويل الخدمات الموعودة بمبلغ يعكس الجزء من المقابل الذي تتوقع المجموعة أن يكون لها  يمثل  لكل فترة  التأمين  

  الخدمات.
  

تقوم المجموعة بالاعتراف بإيرادات التأمين على أساس مرور الوقت خلال فترة التغطية لمجموعة من  ،  توزيع الأقساطللعقود المقاسة بطريقة  بالنسبة  
  . لتأمينا  اداتير إضمن  لمقابلا  لتأثيرا تسجيل  معالتزام التغطية المتبقية  تعديل تسجيل يتم العقود.

  
  : لتأمينا  خدمة مصاريف

  
  : يلي ما لتأمينا  خدمة مصاريف تشمل

  ،  ةلفترا عن ةلمتكبدا  تلمطالباا -
  ،  ةمباشر  لمنسوبةا ةلمتكبدا ى لأخر ا  المصاريف -
  ، لتأمينا دعقو زةحيا من لناتجةا  لنقديةا  تلتدفقاا ءفاإط -
  ة لمتكبدا  المطالبات  عن  امبالالتز  لمتعلقةا   )FCFبالالتزامات (  ءلوفاا  من  لنقديةا  تلتدفقاا  في  اتلتغييرا  -  لسابقةا  بالخدمة  تتعلق  لتيا   اتلتغييرا -

)LIC( ،  
 عكس أو   غير مجدية دعقو خسائر  لىإ ديتؤ لتيابالالتزامات  ءلوفاا  من  لنقديةا تلتدفقاا  في اتلتغيير ا  - لمستقبليةا بالخدمة تتعلق لتيا  اتلتغييرا -

 ،  لخسائرا تلك
  مستردات. ، بالصافي من التكلفة الحيازة المؤجلةتدني موجودات  -

  
  .لوقتا  ورمر  على لتأمينا دعقو زة حيا من لناتجةا لنقديةا تلتدفقاا ءفاإط يعتمد ،لتأمينا طقساأ  يعزتو ريقةط  بموجب قياسها يتم  لتيا  دللعقو بالنسبة

  
  بيان الدخل الموحد.  المصاريف الأخرى التي لا تنطبق عليها الفئات المذكورة أعلاه ضمن المصاريف التشغيلية الأخرى في   تصنيفيتم 
  

  : لتأمينا دةعاإ دعقو من  المصاريف صافي
  
  هذه البنود: ويشمل    لتأمينا  دةعاإ  دعقو  من  )مصاريفإيرادات (  كصافي  لصافيا  سساأ  على  لتأمين ا  دةعاإ  دعقو  من   والمصاريف  اداتلإيرا  ضعر  يتم
  

 ،  مصاريف إعادة التأمين -
 ، ضمن مصاريف إعادة التأمين الوسطاء، يتم إدراج رسوم طريقة توزيع الأقساطقياسها بموجب يتم بالنسبة لمجموعات عقود إعادة التأمين التي  -
 ، مكونات استرداد الخسائراسترداد المطالبات المتكبدة، باستثناء مكونات الاستثمار المخفضة بمخصصات  -
  ،  ةمباشر  لمنسوبةا ةلمتكبدا ى لأخر ا  المصاريف -
  بمستردات المطالبات المتكبدة،  لمتعلقة ا  لنقديةا تلتدفقاا  في اتلتغيير ا -  لسابقةا بالخدمة تتعلق لتيا  اتلتغييرا -
 ،  عدم الوفاء للمعيدينبمخاطر  تتعلق لتيا  اتلتغييرا -
 من عقود التأمين الأساسية الصادرة، العقود غير المجدية المبالغ المتعلقة بمحاسبة  -
 . الأولي بالعقود غير المجديةعتراف الدخل عند الا -
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 في السياسات المحاسبية (تابع)  التغيرات 4.2
  

  ) "عقود التأمين" (تابع) 17المالية رقم (المعيار الدولي للتقارير  4.2.1
  
ix.  (تابع) العرض  
  

المعترف بها   التأمين  إعادة  مصاريف  مبلغ  إن  التأمين.  إيرادات  طريقة  بنفس  التأمين  إعادة  إثبات مصاريف  عقود التأمين    تمثليتم  خدمات  تحويل 
لتأمين المحتفظ  المستلمة بمبلغ يعكس جزء من أقساط التنازل التي تتوقع المجموعة دفعها مقابل تلك الخدمات. بالإضافة إلى ذلك، بالنسبة لعقود إعادة ا 

  ، يتم تضمين رسوم الوسيط في مصاريف إعادة التأمين.طريقة توزيع الأقساطبها والمقاسة بموجب 
  
  لى أساس مرور الوقت خلال فترة التغطية لمجموعة من العقود. ع عقود إعادة التأمين  مصاريفبم الاعتراف يت
  

ً ومطر  لتأمين ا  دةعاإ  مصاريف  من  لتأمينا  دةعاإ   دعقو  من  المصاريف  صافي  نيتكو  المجموعة   فتعتر .  لتأمينا   يمعيد  من  دةلمسترا  لمبالغا   منها  حا
  ريقة ط  بموجب  قياسها  يتم  لتيا  دللعقو  بالنسبة.  لتأمينا  دةعاإ  دعقو  تمجموعا  بموجب  ىخرأ  تخدماأو    تغطية  تتلقى  لأنها  لتأمينا   دةعاإ  بمصاريف

  .  دلعقوا مجموعة  تغطية ةفتر على لوقتا  ورمر على ءً بنا لتأمينا دةعاإ  بمصاريف المجموعة فتعتر  ،لتأمينا  طقساأ  يعزتو
  
  اداتلإير ا  ضعر   يتم.  لتأمينا  دعقو   من  والمصاريف  اداتلإير ا  عن  منفصل   بشكل  لتأمينا  دةعاإ  دعقو  من  والمصاريف  اداتلإيرا  ضعر  يتم

" لتأمينا  دةعاإ  دعقو  من  مصاريف  كصافي"  لصافيا   سساأ  على،  لتأمينا   تمويل  مصاريفأو    اداتير إ  فبخلا،  لتأمينا  دةعاإ  دعقو  من  والمصاريف
  .  لتأمينا  خدمة نتيجة في
  

ا   دة عاإ   مصاريف  من  ءكجز  حتسابهاا  يتمو  لتأمينا  طقسا أ  من  تقلل  درةلصاا  لأساسيةا  دلعقوا   تبمطالبا  ةوطلمشرا  غير  عنها  زللمتنا ا  تلعمولا إن 
    .ةلمتكبدا  تلمطالباا دادسترا   من تقلل درةلصاا لأساسية ا دلعقوا تمطالبا على والمحتسبة عنها زللمتناا تلعمولا . إن ا لتأمينا

  
  : لتأمينا  تمويل مصاريف و اداتير إ

  
  : عن لناشئةا لتأمينا دةعاوإ  لتأمينا دعقو تلمجموعا لدفتريةا لقيما في  اتلتغيرا على لتأمينا  تمويل ومصاريف اداتير إ  تشتمل

  
 ، والتغيرات فيها دللنقو  لزمنيةا لقيمةا في الأثر -
  . فيها اتلتغيروا لماليةا للمخاطر الأثر -

  
  ما يلي: تمويل التأمين  مصاريفإيرادات وبند ضمن ، تمثل المبالغ الأساسية بالنسبة للعقود المقاسة بطريقة توزيع الأقساط

  
 المتراكمة على التزام المطالبات المتكبدة،  الفوائد  -
  الافتراضات المالية الأخرى. وأسعار الفوائد آثر التغير في  -

  
  .الموحدبيان الدخل  في ةللفتر لتأمينا  تمويل مصاريفأو  اداتيرإ جميعالمجموعة  تسجل

  
ix. التغييرات في التصنيف والاعتراف والقياس  
  

  يررلتقا ا   ادلإعد  ليو لدا  رلمعياا  بموجب  المجموعة  تستخدمه  يلذ " المكتسبةا  طلأقساا  ريقة"ط   عن  لتأمينا  طقسا أ   يعزتو   ريقةط  س قيا  دئمبا  تختلف
  :  لتاليةا لرئيسية ا  تلمجالاا في  )4رقم (  لماليةا

  
 لمنسوبة ا   لتكاليفا  يه  لتأمينا  دعقو   زةحيا  من  لناتجةا   لنقديةا   تلتدفقا، ا )17(  قمر   لماليةا   يررللتقا  ليو لدا  رلمعيا ا  بموجب  -  اءلشرا  تكاليف  تأجيل
لوقت  ا   ور مر  على  ءً بنا  لتغطيةا  ةفتر   ىمد  على  لتكاليفا  هذه  ءفاوإط  سملةر  المجموعة  رتختا . التأمينا   دعقو  محفظة   في  بلاكتتاأو ا   بيع  لىإ   ة مباشر
) تم تحميل جميع التدفقات النقدية للاستحواذ كمصاريف. إن الأثر  4في حين أنه بموجب المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (  .دلعقوا   تمجموعا  لجميع

  طفاء التدفقات النقدية. إبسبب فترة التغطية القصيرة التي يتم خلالها  كان ضئيلاً  الموحد المجمل على بيان الدخل
  
  ةمدو  تلمطلوباا   خصائص  يعكس لبمعد  ةلمتكبدا  المطالبات  عن  املالتز ا  خصم  يتم)،  17(  قمر   لماليةا   يررللتقا   لي ولدا   رلمعياا  بموجب  -  لخصما  لمعد
  لتأمينا  دلعقو  لمناسبة ا  لسيولةا  معد  خصائص  لتعكس  معدلة  رطلمخاا  من  خالية  تمعدلا  امباستخد   خصم   عائد  ت منحنيا  المجموعة  تنشأ. أمحفظة  كل
 ل للأصو   رلمقدا  لسوقيا   لعائدا  يعكس  لمعد  امباستخد  تلمطالباا   تماالتزا  خصم  تم)،  4(رقم    لماليةا   يرر للتقا  ليولدا   رلمعياا  بموجب.  بها  للمعمو ا
وسوف بالإضافة إلى ذلك، يتم خصم التزام المطالبات المتكبدة بمعدلات الخصم الحالية    .لتقريرا   يخرتا  في  تلمطالباا  هذه  تماا لتزا  تدعم  لتيا  لأساسيةا

  ي هذه المعدلات في نتائج تمويل التأمين. ف تنعكس التغيرات 
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 في السياسات المحاسبية (تابع)  التغيرات 4.2
  

  ) "عقود التأمين" (تابع) 17للتقارير المالية رقم (المعيار الدولي  4.2.1
  
ix. (تابع)  التغييرات في التصنيف والاعتراف والقياس  
  

 غير  رطللمخا  صريح  تعديل  على  ةلمتكبدا   المطالبات  عن  املالتز ا  يشتمل،  )17(   قمر  لماليةا  يررلتقاا  ادلإعد  ليو لدا  رلمعياا  بموجب  -  رطلمخاا  تعديل
 ليولدا   رلمعياا  في  رطلمخاا  امشه  يعكس.  )4رقم (  لمالية ا   يررللتقا   ليولدا   رلمعياا  بموجب  ر طلمخاا  امشه  محل  يحل  يلذا  )"رطلمخاا   تعديل"(  لماليةا

ير  ر للتقا  ليولدا   رلمعيا ا  رطمخا  تعديلأن    حين  في،  لمخصومةا   تلمطالباا   تمطلوبا  اتتقدير  صافي  في  لمتأصلا  ليقينا  معد  )4رقم (  لماليةا  يررللتقا
  . لماليةا غير رطلمخاا  عن لناشئا ليقينا معد لتحمل بلمطلو ا لتعويضا وه  )17( قمر  لماليةا

  
  ر ختباا  من  قةد  كثر أ  ىبمستوالعقود غير المجدية    تمجموعا   تحديد  )17(  قمر   لماليةا  يررلتقا ا   ادلإعد  ليولدا  ر لمعيا ا  يتطلب  -  العقود غير المجدية

 لمستند ا  رةلخساا   نبمكو  افلاعترا   يتمغير المجدية،    دللعقو  بالنسبة.  )4(  لمالية رقما  يرر للتقا  ليو لدا  رلمعياا  بموجب  اؤهجرإ  يتم  يلذ ا  بلمطلوا  كفاية
قامت    .)4رقم (  لماليةا   يررللتقا   ليولدا   ربالمعيا  نةرمقا  افلاعترا   سابق  قتو  في  عنه  ينتج  مما،  الربح  صافي  في  رلفواعلى    لمتوقعةا  لربحيةا   لىإ

  المجموعة بتحديد عقود غير مجدية في تاريخ الانتقال لمحفظة التأمين الصحي.  
  

) تزيد الأقساط غير المكتسبة من التزام المطالبات المتكبدة مما يؤدي إلى 17بموجب المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (  –  الأقساط غير المكتسبة
  ).  4المالية رقم ( ردولي للتقاري زيادة التزام التأمين مقارنة بالمعيار ال

  
  ). 17) للتحليل الكمي لأثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (5.1انظر ايضاح رقم ( 

  
ix.  التغييرات في العرض والإفصاح  
  

     لمالي ا لمركزا بيان
  
ً   ارتد  لتيوا  مماثلة  رطمخا  تغطي  لتيا   دلعقوا   من  تمجموعا  من  نتتكو  لتيا  لمحافظا  لخلا  من  ضلعرا  تحديد  يتم   لتأمينا  دعقو  محافظ  ضعر  يتم.  معا
  :   بين منفصل بشكل لتأمينا دةعاوإ
  

  ؛داتموجو تعتبر  لتيوا درةلصاا  لتأمينا دةعاوإ لتأمينا دعقو محافظ -
 ؛ تالتي تعتبر مطلوباو درةلصاا  لتأمينا دةعاوإ لتأمينا دعقو محافظ -
 ؛ و داتموجو  تعتبر لتيوا بها لمحتفظا  لتأمينا دةعاإ دعقو محافظ -
 .  تمطلوبا والتي تعتبر بها لمحتفظا  لتأمينا دةعاإ دعقو محافظ -

  

البنود المدرجة تحت المعيار الدولي للتقارير المالية رقم  
)17 (  

  قم ر  لماليةا  يرر لتقاا  ادلإعد  ليولدا   رلمعياايتم الآن دمج البنود بموجب  
قم  ر  لماليةا  يرر لتقاا   ادلإعد   ليولدا  ر لمعياا  بموجب  حد وا  بند   تحت  )4(
)17 (  

  لتأمين ا  عقود مطلوبات
  التأمين  عقود موجودات

  مكتسبة  غير طقساأ تياطحتياا
  لتأمين ا شركة مموذ لتأمينا  طقساأ

 ات شرك   مموذ  لتأمينا  طقساأ  على  تحصيلها   في  كلمشكوا  نلديوا  مخصص
  لمدينة ا  لتأمينا

  لمؤجلة ا  اءلشرا تكاليف
  ئنة دا ممذ
  لمعلقة ا  تلمطالباا
  المتكبدة وغير مبلغ عنها تلمطالباا
  ى لأخرا  لفنيةا  تياطلاحتياا

  لتأمين ا دةعا إ عقود داتموجو
    التأمين إعادة عقود مطلوبات

  لمكتسبة ا  غير ط لأقساا  من لتأمينا  دةعاإ شركة حصة
  لمدفوعة ا  تلمطالباا

  لمكتسبة ا  غير لتأمين ا دةعاإ عمولة
  لدفع ا  مستحق  لتأمينا دةعاإ  قسط
  لمعلقة ا  تلمطالباا من  لتأمينا معيد حصة
  عنها  غلإبلاا يتم لم لكنو ةلمتكبدا  تلمطالباا من  لتأمينا معيد حصة
  ى لأخر ا  لفنيةا تياطلاحتياا من  لتأمينا معيد حصة

  لتأمين ا دةعاإ تشركا من لمدينةا لذمما
 لتأمين ا  دةعاإ  شركات  ممذ  على  تحصيلها  في  كلمشكوا  نلديوا  مخصص

  لمدينة ا
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 في السياسات المحاسبية (تابع)  التغيرات 4.2
  

  ) "عقود التأمين" (تابع) 17المعيار الدولي للتقارير المالية رقم ( 4.2.1
  
xi. (تابع) التغييرات في العرض والإفصاح  
  

    الدخل بيان
  
  . لسنويةا الموحدة   لماليةا  البيانات ثحدأ في  ضبالعر نةرمقا كبير  بشكل الموحد لدخل ا  بيان في دلبنوا  فصاأو  تغيير تم
  

  خسائر و  لمكتسبةا  غير  طلأقساا  في  لحركةا  جماليوإ  لمكتتبةا  طلأقساا  جماليإ  )17رقم (  لماليةا   يرر للتقا  ليولدا  رلمعياا  بموجب  لتأمينا   اداتيرإ  تشمل
  .  لتأمينا ثائقو حاملي على  لمتوقعةا  نلائتماا

  
،  لتسويةا  تحت  تلمطالبا ا  في  اتلتغير ، وا لمدفوعةا  تلمطالباا  جماليإ  )17(   قمر  لماليةا  يررللتقا  ليولدا   رلمعياا  بموجب  لتأمينا  تخدما  مصاريف  تشمل
  استرداد  تأثيرولمنسوبة،  ا   والمصاريف،  لوثائقا  زةحيا  تكاليف، ورةلخساا  نمكو  في  اتلتغير ، واعنها  لمبلغا  غيرو  ةلمتكبدا  تلمطالباا  في  اتلتغير وا

  .  رةلخساا عنصر في اتلتغيير ا  اءجرإ يتم لكذ من بدلاً و طلأقساا عجز  يطحتياا في  اتلتغييرا دستبعاا يتم . رطلمخاا  تعديل
  

  زللمتناا  لتأمينا  دةعاإ  قسط  )17رقم (   لماليةا  يررللتقا ليولدا  ر لمعياا بموجب بها لمحتفظا لتأمين ا  دةعاإ دعقو من  ) المصاريف(/  لدخل ا  صافي يشمل
  لمدفوعة، ا  تلمطالباا   من  لتأمينا  دةعاإ  حصة، ولمكتسبةا  لتأمينا  دةعاإ  عمولة ، ولمكتسبةا  غير   طلأقساا  من  لتأمينا  يمعيد  حصة  في  اتلتغيرواعنه  
ي  طحتياا  في  لتغير، واعنها  غلإبلاا   يتم  لم  لكنو  ةلمتكبدا   تلمطالباا  في  اتلتغيير ا  من  لتأمينا  دةعاإ  حصة، ولقائمةا  تلمطالباا   من  لتأمينا  دةعاإ  حصةو
  .لماليةا غير رطللمخا رطلمخاا  وتعديل، رةلخساا  تعديل تأثيرو لمدينةا  لتأمينا دةعاإ ممذ على لمتوقعةا نلائتماا  خسائر، ولتأمينا دةعاإ  قستحقاا

  
 يتم  حيث  )4رقم (  لماليةا  يرر للتقا  ليولدا  رللمعيا   بلاكتتاا  مصاريف  على  ضلعرا  في  اتتغيير  )17(  قمر  لمالية ا   يرر للتقا  ليولدا   رلمعياا  عن  نتج

  أو  لتأمينا تخدما مصاريف بالالتزامات ضمن  ءلوفاا  من نقدية تتدفقاو لتأمين ا دعقو زةحيا  من ناتجة نقدية تتدفقا نهاأ  على ماإ المصاريف   تصنيف
  كمصاريف  لمصنفة ا  المصاريف  من  ءجز  ضعر  ن لآا  يتم،  لذلك  نتيجة.  لتأمينا  دعقو  لىإ  مباشر  بشكل  منسوبة  نتكو  لا  عندما  ىخر أ  كمصاريف

  تشغيلية   مصاريف   بند  في  )17(  قم ر  لمالية ا   يررللتقا  لي و لدا  رلمعياا  بموجب  ىخر أ  كمصاريف  )4رقم (  لمالية ا  يررللتقا  ليولدا   رلمعياا  بموجب  بكتتاا
  .  ىأخر

  
ً   عنها  الإفصاح  تم  لتيا  لتاليةا  دلبنوا  عن  حلإفصاا  يتم  يعد  لم   ةلمتكبدا  تلمطالبااالمباشرة المكتتبة وصافي الأقساط المكتسبة وصافي    الأقساط:  سابقا

  .   بلاكتتا ا  ومصاريف
 

 والافتراضات المحاسبية الهامة  والتقديرات الأحكام  4.3
  

  داتللموجو  لمعلنةا   لمبالغوا  لمحاسبيةا   تلسياساا   تطبيق  على  تؤثر  تضاافتر وا  اتتقديرو  محكاأ  ضعو  دارةلإا  الموحدة منالبيانات المالية    ادعدإ  يتطلب
  .  اتلتقديرا هذه عن لفعليةا  لنتائجا  تختلف قد. والمصاريف اداتلإير وا  تلمطلوباوا
 
نظرة عامة على البنود التي من المرجح أن يتم تعديلها بشكل جوهري بسبب التغيرات في التقديرات والافتراضات في الفترات  بين هذا الإيضاح  ي

أدناه، بالإضافة إلى معلومات حول أساس الحساب لكل بند متأثر   الإيضاحاتاللاحقة. تم تضمين معلومات تفصيلية حول كل من هذه التقديرات في  
  في البيانات المالية الموحدة.

 
 ، راجع إيضاح)17رقم (لافتراضات التي لها التأثير الأكثر أهمية على القياس بموجب المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية  حساسية افيما بخص  

  ). 6رقم (
  

  منهجية الخصم 
  

 ة لفائدا  لتجميع  ىلأخرا   لماليةا  رطلمخا وا  دللنقو  لزمنيةا   لقيمةا  لتعكس  لمستقبليةا  لنقديةا  تلتدفقاا   اتتقدير  لتعديل  وللأا  ملمقاا  في  لخصما  تمعدلا  متستخد
  .  ةلمتكبدا تللمطالبا  بلمطلوا على

  
ً   لخصما  لمعد  قلاشتقا  يلتصاعدا  لنهجا  امستخدا  تم اعتماد منحنى العائد لسندات    تمل الاسرائيلي  قالمجموعة مقومة بالشي  مطلوبات  غالبيةلكون    ونظرا

للطبيعة غير  لسيولةا  معد  كعلاوة%  1إضافة  و) المنشور من البنك المركزي الإسرائيلي  spot rateالحكومة الإسرائيلية (  سائلة لغالبية  ال. ونظراً 
   مناسبة. المستخدمةعقود المجموعة، رأت الإدارة أن علاوة عدم السيولة 

  
    مناسب ولن يؤثر بشكل كبير على الالتزامات المفصح عنها للمطالبات المتكبدة. المستخدمرأت الإدارة أن منحنى العائد 

Annual Report | 2023Annual Report | 2023

8383 8282



  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

30  

  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 (تابع)  الأحكام والتقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة  4.3
  

  منهجية الخصم (تابع)
  

  كما يلي:إن منحنيات العائد التي تم استخدامها لخصم تقديرات التدفقات النقدية المستقبلية التي لا تتغير بناء على عوائد البنود الأساسية هي 
  
  2023  2022  

  سنة  15  سنوات 10  سنوات 5  سنة واحدة   سنة  15  سنوات 10  سنوات 5  سنة واحدة   العملة 
  %4.87  %4.31  %4.42  %4.49  %6.13  %5.64  %4.92  %4.96 دولار أمريكي 

  
  . لتأمينا دعقو تمجموعا لجميع ةلمتكبدا تبالمطالبا لمتعلقةا تلمطلوباا بخصم المجموعة قامت

  
  تعديلات المخاطر للمخاطر غير المالية 

  
  توقيت و  مبلغ  ن بشأ  ليقينا  معد  لتحمل  ةلمنشأا  تطلبه  يلذا   لتعويضا  لتعكس  لمستقبليةا  لنقديةا   تللتدفقا  لحاليةا   لقيمةا  تقدير  بتعديل  المجموعة  قامت

  ت لتدفقاا   في   ليقينا  معد  تأثير  سقيا  و ه  لماليةا  غير  رطللمخا  رطلمخاا   تعديل  من   ضلغرا   نفإ،  لذلك.  لماليةا  غير  رطلمخاا  عن  لناشئة ا  لنقديةا   تلتدفقاا
  .  لماليةا  رطلمخاا عن لناشئا  ليقينا معد فبخلا، لتأمينا دعقو من  تنشأ لتيا  لنقديةا

  
 رطمخاو  علانقطاا  رطمخا  مثل  ى لأخرا  لماليةا  غير  رطلمخاوا   لتأمينا  رطمخا  يه  لماليةا   غير  رطللمخا  ر طلمخاا   تعديل  يغطيها  لتيا  رطلمخاا

  .   المصاريف
  
 في   فقط  لمتبقيةا   للتغطية  املالتز ا  رطمخا  تعديل  تقدير  يتم،  لذلك.  لمتبقيةا   لتغطيةا   عن  املالتزا  قيمة  لتحديد  الأقساط  توزيع  طريقة  المجموعة  تعتمدا

    .مجدية غير عقود نهاأ على دلعقوا من بمجموعة افلاعتر ا حالة
 
  بتقدير  المجموعة  قامت،  لثقةا  ىمستو   تقنية  بتطبيق.  لتأمينا  دعقو  من  مجموعة   لكل  لماليةا   غير  رط للمخا  رطلمخا ا   تعديل  لتحديد  دمحد  نهج  يوجد  لا
  لماليةا   غير  رط للمخا  رطلمخاا   تعديل  بحساو  تقرير  كل   يخرتا   في  لتأمينا   دعقو  من  لمستقبليةا  لنقديةا  تللتدفقا  لمتوقعةا  لحاليةا  للقيمة  لاحتماليا  يعزلتو ا

 لنقديةا  تللتدفقا  لمتوقعة ا   لحاليةا  لقيمةا  وذلك على  )فلمستهد ا   لثقةا  ى(مستو  مستوى الخمسة والسبعينبناء على    للخطر  لمعرضةا   لقيمةا  في  دةكزيا
 . لمستقبليةا

 
 ). 6غير المالية راجع إيضاح رقم ( المخاطر تعديل في المستخدمة والتقديراتالفرضيات  حولمن التفاصيل  لمزيد

  
  بالمطالبات المتكبدة الالتزامات المتعلقة 

 
 اس سنة الحادث. تقوم المجموعة بتقدير التزامات التأمين فيما يتعلق بالمطالبات المتكبدة بشكل منفصل للمنتجات الرئيسية. يتم إجراء التقديرات على أس

 
تم اختيار تقنيات يفي تقييم الأسلوب الأكثر ملاءمة لتقدير التزامات التأمين للمطالبات المتكبدة. في بعض الحالات،  كام  ح يتم استخدام افتراضات وأ

  مختلفة أو مجموعة من التقنيات لسنوات الحوادث الفردية أو مجموعات سنوات الحوادث ضمن نفس نوع العقد.
  

المعايير المعتمدة في  ن وتمثلان فيرغسو -هما طريقة السلم المتسلسل وطريقة بورنهوتربات المتكبدة التزامات المطاللتقييم الطريقتان الأكثر استخداماً 
 مطالبات المتكبدة. قطاع التأمين لتقييم ال

  
التاريخي، ثم يتم بعد  ينطوي الأسلوب الأساسي على تحليل العوامل التاريخية لتطور الادعاءات واختيار عوامل التطور المقدرة على أساس هذا النمط  

لتكلفة  ذلك تطبيق عوامل التطور المختارة على معطيات الادعاءات المتراكمة لكل سنة من سنوات الحادث التي لم يكتمل تطورها بعد وذلك لتحديد ا
التي وصلت إلى نمط  والفئات  دث  ن أساليب السلم المتسلسل هي الأنسب لسنوات الحوا. إالنهائية التقديرية للادعاءات عن كل سنة من سنوات الحادث

م لفئة  مطور  ادعاءات  تاريخ  فيها  المؤمن  لدى  يكون  لا  التي  الحالات  في  أقل ملاءمة  المتسلسل  السلم  أساليب  وتعتبر  نسبياً.  مستقر  من تنمية  عينة 
  . المطالبات

 
تقدير المستند إلى تجربة الادعاءات. يستند الأول إلى مقياس  فيرغسون مزيجاً من التقدير المعتمد على المعيار أو السوق وال  -تستخدم طريقة بورنهوتر 

وزنا أكبر    التعرض مثل الأقساط، ويستند هذا الأخير على الادعاءات المدفوعة أو المتكبدة حتى الآن. يتم الجمع بين التقديرين باستخدام صيغة تعطي
في الحالات التي لم تكن فيها تجربة الادعاءات المطورة متاحة للتوقعات (سنوات    لتقديرات تستند إلى الخبرة مع مرور الوقت. وقد استخدم هذا الأسلوب

  .الحوادث الأخيرة أو فئات جديدة من الأعمال)
  

  . 2023تقييم المطالبات المتكبدة خلال عام الأساليب المستخدمة في لم تقم المجموعة بتغيير  
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 (تابع)  الأحكام والتقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة  4.3
  

  الالتزامات المتعلقة بالمطالبات المتكبدة (تابع)
  

الغالب من  تستخدم المجموعة الافتراضات بناءً على مزيج من البيانات الداخلية والسوقية لقياس مطلوباتها. يتم الحصول على البيانات الداخلية في  
عدد النهائي  في إسقاطات ال  يتم استخدام هذه المعلومات لتطوير سيناريوهات تتعلق بوقت استجابة الادعاءات المستخدمة.  تقارير ادعاءات المجموعة

 المطالبات الكبيرة، ونسب مطالبات السوق وغيرها.  وكمية ومستوىتتكون بيانات السوق من توقعات التضخم،  .للادعاءات
  

  تحديد العقود غير المجدية 
  

لاسترداد الخسارة بالنسبة لمجموعات العقود غير المجدية، يتم تحديد الالتزام بالتغطية المتبقية من خلال الوفاء للتدفقات النقدية. يتم تحديد أي مكون  
  حتفظ بها. بالرجوع إلى مكون الخسارة المعترف به في العقود الأساسية والاسترداد المتوقع لهذه المطالبات من عقود إعادة التأمين الم

  
  القيمة العادلة للأدوات المالية 

  
يتم استخدام عندما لا يمكن الحصول على القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية الظاهرة في بيان المركز المالي الموحد من الأسواق النشطة،  

ممكناً، يتم الاعتماد تقنيات تقييم مثل نموذج خصم التدفقات النقدية. إن المدخلات المستخدمة في هذه النماذج تكون مأخوذة من الأسواق حيثما كان ذلك  
السيولة   على درجة من التقديرات والأحكام للوصول إلى القيمة العادلة. إن هذه التقديرات تشمل تأثير عوامل على المدخلات المستخدمة، مثل مخاطر

  ادلة للأدوات المالية. ومخاطر الائتمان والتقلبات الأخرى. إن التغير في الافتراضات حول هذه العوامل يمكن أن يؤثر على القيمة الع
  

  قياس مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة  
  

(فقط   الآخر  الشامل  الدخل  خلال  من  العادلة  وبالقيمة  المطفأة  بالكلفة  المقاسة  المالية  للموجودات  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر  مخصص  قياس  يتطلب
  العملاء   عجز  احتمالية  المثال  سبيل  یعل(  الائتماني  والسلوك  المستقبلية  الاقتصادية  الظروف  حول  هامة  وافتراضات  معقدة  نماذج  استخدامدوات الدين)  أ

  ).  الناتجة والخسائر السداد عن
  

 :مثل المتوقعة  الائتمانية الخسائر لقياس  المحاسبية المتطلبات تطبيق عند  الهامة الأحكام من عدد استخدام يجب
   جوهرية بصورة الائتمان مخاطر زيادة معايير تحديد -
 التعثر   وتعريف المعايير تحديد -
  المتوقعة الائتمانية الخسائر لقياس المناسبة والافتراضات النماذج اختيار -
  .المتوقعة الائتمانية الخسارة قياس لأغراض  المماثلة المالية  الموجودات من مجموعات إنشاء -

 
 ). 6راجع إيضاح رقم ( قياس مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعةللمزيد من التفاصيل حول الفرضيات والتقديرات المستخدمة في 

  
 الاستثمارات العقارية

  
 تعتمد الإدارة على تقديرات خبراء عقاريين معتمدين في قياس القيمة العادلة للاستثمارات العقارية.

 
مال الفلسطينية  تظهر الاستثمارات العقارية بقيمتها العادلة بالاعتماد على التقارير المعدة من قبل مخمنين مستقلين و مرخصين من قبل هيئة سوق رأس ال 

ند تحديد القيمة العادلة كما في تاريخ التقرير. تعتقد الإدارة أن هناك سوق نشط كافٍ لتوفير أسعار قابلة للمقارنة لمعاملات منظمة وبخصائص مماثلة ع 
 . للاستثمارات العقارية للمجموعة
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 الأخرى  الجوهريةالمحاسبية  السياسات 4.4
 
 الموحدة.قائمة بالسياسات المحاسبية الجوهرية المحتملة المطبقة في إعداد هذه البيانات المالية الإيضاح   اوفر هذي

  
  إيرادات الفوائد 

  
  بشكل منفصل عن الإيرادات الأخرى.  إيرادات الفوائد عند تحققها باستخدام طريقة العائد الفعليب الاعترافيتم 

  
  توزيعات الأرباح  إيرادات 

  
   يتم الاعتراف بأرباح توزيعات الأسهم من الشركات المستثمر بها عند نشوء حق لاستلامها.

  
  الإيجارات والخدماتإيراد 

  
فترة   ةالموحد على أساس القسط الثابت على مد  الدخلإيرادات الإيجار في بيان  بيتم الاعتراف  تشمل الإيرادات إيرادات الإيجار ورسوم الخدمات.  

للمستأجرين، يتم   حوافز  المجموعة  عندما تقدم  مدب  الاعترافالإيجار.  على  الحوافز  في    ةتكلفة  كتخفيض  الثابت،  القسط  أساس  على  الإيجار،  فترة 
  إيرادات الإيجار. 

  
إلى العميل، وهو وقت تقديم الخدمة. في الفترة المحاسبية التي يتم فيها نقل السيطرة على الخدمات    المقدمة  الخدماتيتم الاعتراف بالإيرادات من  

كنسبة من إجمالي   الموحدة  المالية   البيانات  تاريخبالنسبة لبعض عقود الخدمات، يتم الاعتراف بالإيرادات على أساس الخدمة الفعلية المقدمة حتى  
  . متزامنالخدمات التي سيتم تقديمها لأن العميل يتلقى المزايا ويستخدمها في وقت 

  
تم الإفصاح عنها كإيرادات هي بالصافي من المقابل المتغير والمدفوعات  يلإيرادات بسعر المعاملة المتفق عليه بموجب العقد. المبالغ التي  يتم قياس ا

  الخصومات.  المقابلللعملاء الذين لا يتعلقون بخدمات متميزة. قد يشمل هذا 
  

أن هذه هي النقطة الزمنية التي يكون فيها المقابل غير مشروط لأنه لا يلزم سوى مرور   عند تقديم الخدمات حيث  الزبائن  من  مدينة  بذمميتم الاعتراف  
  الوقت قبل استحقاق الدفع. 

  
  تحقق المصاريف 

  
  بالمصاريف بناء على أساس الاستحقاق. عترافيتم الا

  
  المالية الموجودات والمطلوبات 

  
يتم للمجموعة عندما تصبح المجموعة جزء تعاقدي للأدوات المالية.    الموحد  المركز المالييتم الاعتراف بالموجودات والمطلوبات المالية في بيان  

  . لأصل)الاعتراف بالمشتريات والمبيعات المعتادة للموجودات المالية في تاريخ المتاجرة (أي التاريخ الذي تلتزم فيه المجموعة بشراء أو بيع ا 
  

ً مضافعند الاعتراف المبدئي، تقوم المجموعة بقياس الأصل المالي أو الالتزام المالي بقيمته العادلة،  ً إليه أو مطروح  ا (في حالة الأصل المالي أو منه  ا
لى الاستحواذ أو إصدار  الالتزام المالي غير المدرج بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة) تكاليف المعاملات الإضافية والتي تعزى مباشرة إ 

ة بالقيمة العادلة  الأصل المالي أو الالتزام المالي، مثل الرسوم والعمولات. يتم تحميل تكاليف المعاملات للموجودات المالية والمطلوبات المالية المدرج 
خصص الخسارة الائتمانية المتوقعة للموجودات  . مباشرة بعد الاعتراف المبدئي، يتم الاعتراف بمالموحد  بيان الدخلمن خلال الربح أو الخسارة في  

  كلفة المطفأة. المالية المقاسة بال
  

  بالاعتراف بالفرق على النحو التالي: المجموعة عن سعر المعاملة عند الاعتراف الأولي، تقوم للأصل أو الالتزام المالي عندما تختلف القيمة العادلة 
  

خلال سعر معلن في سوق نشط لأصل أو التزام مماثل (المستوى الأول) أو بناءً على أسلوب تقييم يستخدم فقط  عندما يتم إثبات القيمة العادلة من  -
  بيانات من أسواق يمكن ملاحظتها، يتم الاعتراف بالفرق كربح أو خسارة.

ول المؤجلة بشكل فردي. ويتم إطفاؤها على  ، يتم تأجيل الفرق ويتم تحديد توقيت الاعتراف بأرباح أو خسائر اليوم الأفي جميع الحالات الأخرى -
  . السداد عندالأداة، أو تأجيلها حتى يتم تحديد القيمة العادلة للأداة باستخدام مدخلات السوق التي يمكن ملاحظتها، أو يتم تحقيقها  عمرمدى 
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 المحاسبية الجوهرية الأخرى (تابع)   السياسات 4.4
  

  (تابع)  الماليةالموجودات والمطلوبات 
  

  الكلفة المطفأة ومعدل الفائدة الفعلي 
  

 ً مضافاً إليه أو مطروحاً أقساط السداد الأصلية،    الكلفة المطفأة هي المبلغ الذي يتم قياس الأصل المالي أو الالتزام المالي به عند الاعتراف المبدئي ناقصا
، وبالنسبة للموجودات المالية، المعدل لأي  والقيمة عند الاستحقاقالإطفاء التراكمي باستخدام طريقة الفائدة الفعلية لأي فرق بين المبلغ الأولي  منه  

  مخصص خسارة. 
  
) هو المعدل الذي يخصم بالضبط المدفوعات النقدية المستقبلية المقدرة أو المقبوضات خلال العمر المتوقع للأصل المالي EIRمعدل الفائدة الفعلي (  ان

للالتزام المالي.    الكلفة المطفأةإجمالي القيمة الدفترية للأصل المالي (أي تكلفته المطفأة قبل أي مخصص انخفاض القيمة) أو بب  مقارنةأو الالتزام المالي  
تضمن تكاليف المعاملات والأقساط أو الخصومات والرسوم والنقاط المدفوعة  ت  لكنالخسائر الائتمانية المتوقعة و  ،ساب في الاعتبارت ح الا  عمليةأخذ  تلا  

 ً     لا يتجزأ من معدل الفائدة الفعلي. أو المستلمة التي تعد جزءا
  

الية المعنية لتعكس  عندما تقوم المجموعة بتعديل تقديرات التدفقات النقدية المستقبلية، يتم تعديل القيمة الدفترية للموجودات المالية أو الالتزامات الم
  .  الموحد  بيان الدخلالتقدير الجديد المخصوم باستخدام سعر الفائدة الفعلي الأصلي. يتم الاعتراف بأي تغييرات في 

  
أو بالقيمة العادلة    الكلفة المطفأةبمعدل الفائدة الفعلية على إجمالي القيمة الدفترية للأصول المالية المعترف بها    باستخدام احتساب إيرادات الفوائد  يتم  

    من خلال الدخل الشامل الآخر.
  

  الموجودات المالية 
 

  التصنيفات والقياس 
 
ً و  لماليةا  تهاوداج وم  فبتصنيالمجموعة    ومتق   ينةدم  ممذ  نمللمجموعة    لماليةا  وداتج ولما   ونتتک).  9(   مقر  للمحاسبة  ليدولا  لماليةا  ري رلتقاا   رلمعيا  فقا

الأرباح أو   وجودات مالية بالقيمة العادلة من خلالمووالودائع لأجل  باستثناء المصاريف المدفوعة مقدماً) والنقد والنقد المعادل  (  وموجودات أخرى
. يعتمد التصنيف على الغرض بالكلفة المطفأة بالإضافة للموجودات المالية  الآخر  وموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل  الخسائر

 .الذي تم من أجله اقتناء الموجودات المالية
  
 باستثناء المصاريف المدفوعة مقدماً)  (أخرى وموجودات ذمم مدينة  .1

ً الموجودات  المدينة ويتم الاعتراف بالذمم   بمبلغ المقابل غير المشروط، ما لم تحتوي على عنصر    الأخرى (باستثناء المصاريف المدفوعة مقدما) مبدئيا
 ً لائتمانية ا   مخصص الخسارة  بعد تنزيلبالكلفة المطفأة باستخدام طريقة الفائدة الفعلية    تمويل هام عندما يتم الاعتراف بها بالقيمة العادلة. يتم قياسها لاحقا

  . المتوقعة
  

مستحقة للتسوية  الذمم المدينة هي المبالغ المستحقة من العملاء مقابل البضائع المباعة أو الخدمات المقدمة في سياق الأعمال العادية. وعادة ما تكون  
ً   30خلال   ً يوما يتم ف تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية وبالتالي  على أنها متداولة. تحتفظ المجموعة بالذمم المدينة بهد  ، وبالتالي يتم تصنيفها جميعا

 ً   باستخدام طريقة الفائدة الفعلية. الكلفة المطفأةب قياسها لاحقا
  
  العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر موجودات مالية بالقيمة  .2
العادلة،    مةيلاحقاً بالق  مهاييتق  عاديالاقتناء في بيان الدخل الموحد عند الشراء) و  فيمصار  دي العادلة عند الشراء (تق  مةيإثبات هذه الموجودات بالق  تمي
الناتجة عن ذلك في    خسائرأخذ الأرباح أو ال  تميهذه الموجودات أو جزء منها    عيالعادلة في بيان الدخل الموحد، وفي حال ب  مةيفي الق  ريالتغ   ظهريو

 .بيان الدخل الموحد
  
 .الأرباح الموزعة أو الفوائد المتحققة في بيان الدخل الموحد ديق تمي

  
  .ةيالمال ري للتقار ةيالدول  ريي من / إلى هذا البند إلا في الحالات المحددة في المعا ةيأي موجودات مال فيإعادة تصن  جوزي لا
  
 .ا البندلها أسعار في أسواق نشطة وتداولات نشطة في هذ سيل ةي أي موجودات مال في تصن جوزي لا
  
 المتوقعة عادة. ةي الخسارة الائتمان اسيضمن هذه المحفظة إلى ق  نيتخضع أدوات الد  لا
  

 يتم الاعتراف بأرباح توزيعات الأسهم من الاستثمار في الأدوات المالية من الشركات المستثمر بها عند نشوء حق لاستلامها.  
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 الآخر  وجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشاملم .3

 .لي بغرض الاحتفاظ بها على المدى الطووأدوات الدين  ةيالملك  أدواتالاستثمارات في  ةيتمثل هذه الموجودات المال 
  

  أدوات الملكية 
العادلة   مةي في الق  ريالتغ   ظهريالعادلة، و  مةيلاحقاً بالق  مهاييتق  عاديالاقتناء عند الشراء و  فيمصار  هايالعادلة مضافاً إل   مةي هذه الموجودات بالق  إثبات  تمي

أو الخسائر الناتجة عن   رباحأخذ الأ  تميهذه الموجودات أو جزء منها    عي الموحد، وفي حال ب  ةي في بيان الدخل الشامل الموحد وضمن بيان حقوق الملك
المباعة مباشرة إلى الأرباح   ةي الموجودات المال  مييتق  اطي ياحت  ديرص  ليتحو  تميالموحد و  ةي وضمن حقوق الملك   ذلك في بيان الدخل الشامل الموحد

 .من خلال بيان الدخل الموحد سيوالخسائر المدورة ول
  
 .لاختبار خسائر التدني ةي تخضع أدوات الملك لا
  
 .الأرباح الموزعة في بيان الدخل الموحد ديق تمي

  
، إلا إذا يتم قيد عوائد توزيعات الأسهم من الاستثمار في أدوات الملكية من الشركات المستثمر بها عند نشوء حق لاستلامها في بيان الدخل الموحد

 اعتبرت هذه العوائد كاسترداد لجزء من قيمة الاستثمار. 
  

    الدينأدوات 
  

الأرباح  من خلال  العادلة  ولم يتم تصنيفها بالقيمة    في حال توافر الشرطين التاليينفقط    من خلال الدخل الشامل الآخر  العادلةبالقيمة  تقاس أدوات الدّين  
  : أو الخسائر

  
وبيع الموجودات   قات النقدية التعاقديةأن يتم الاحتفاظ بالموجودات ضمن نموذج أعمال يكون الهدف منه الاحتفاظ بالموجودات من أجل تحصيل التدف  . 1

  و المالية، 
ستحقة على  أن تؤدي الأحكام التعاقدية للأداة إلى وجود تدفقات نقدية في تواريخ محددة بحيث تمثل دفعات للمبالغ الأصلية والفائدة / الأرباح الم   . 2

  المبلغ القائم منها. 
  

الدخل الشامل الآخر لاحقاً بالقيمة العادلة مع الاعتراف بالربح والخسارة الناتجة من إعادة التقييم في  أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال  يتم قياس  
  . الموحد الدخل الشامل الآخر. يتم الاعتراف بإيرادات الفوائد وفروقات الترجمة في بيان الدخل

  
ً   ةيضمن هذه المحفظة إلى احتساب التدني (الخسارة الائتمان   ن ي أدوات الد  تخضع  رقم   اريالمع   قي في متطلبات تطب  هي لما هو منصوص عل  المتوقعة) وفقا

  المتوقعة في بيان الدخل الموحد. ةي تسجل الخسارة الائتمان ثيح  ماتي) ووفق هذه التعل 9(
 
   المطفأةموجودات مالية بالكلفة  .4

ً   المجموعةالتي تهدف إدارة    ةيهي الموجودات المال والتي تتمثل بالدفعات من أصل    ة ي التعاقد  ةي التدفقات النقد  ليلنموذج أعمالها الاحتفاظ بها لتحص  وفقا
 .القائم ني الد ديوالفائدة على رص نيالد
  
ً   ةيإثبات الموجودات المال   تمي ً يالفائدة الفعالة، ق  قةيطر  استخدامالاقتناء، وتطفأ العلاوة / الخصم ب  فيمصار  هاي إل  عند الشراء بالكلفة مضافا على أو   دا

الموحد وتظهر    الدخل استرداد الأصل أو جزء منـه في بيان  ةيإلى عدم إمكان  ؤديي  متهايمخصصات ناتجة عن التدني في ق  ةي أ نزليلحساب الفائدة، و
 ً  .بخسائر التدني ضهايبالكلفة المطفأة بعد تخف لاحقا

  
المتوقعة المخصومة   ةيللتدفقات النقد ةيالحال  مةيالمثبتة في السجلات والق مة يالق  ني بالكلفة المطفأة الفرق ب ةي الموجودات المال مةيمبلغ التدني في ق مثلي

 .بسعر الفائدة الفعلي الأصلي
  
أي من هذه    ع ي(وفي حال ب  ةيالدول  ةي المال  ريالتقار  ر يي من/ إلى هذا البند إلا في الحالات المحددة في معا  ةيأي موجودات مال  فيإعادة تصن   جوزي  لا

ً   عيالب  جةينت   ليتسج   تمياستحقاقها    خيالموجودات قبل تار   ري التقار  ييرلمتطلبات معا  ضمن بيان الدخل الموحد في بند مستقل والإفصاح عن ذلك وفقا
  .الدولية بالخصوص)  ةيالمال

  
ً   ةي المدرجة في هذه المحفظة إلى احتساب التدني (الخسارة الائتمان  ن يأدوات الد  تخضع   اريالمع   قيفي متطلبات تطب  هي لما هو منصوص عل  المتوقعة) وفقا
  في بيان الدخل الموحد. اسهايق تميالمتوقعة التي  ةي ) وتسجل الخسارة الائتمان9رقم (
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  المعادل النقد والنقد  .5

بالإضافة إلى الاستثمارات الأخرى قصيرة الأجل ذات السيولة  ودائع تحت الطلب لدى المؤسسات،  يشمل النقد والنقد المعادل، النقد في الصندوق،  
ثراً كبيراً بمخاطر  العالية التي تبلغ فترات استحقاقها الأصلية ثلاثة أشهر أو أقل والتي تكون جاهزة للتحويل إلى مبالغ نقدية معروفة والتي لا تتأثر تأ

  التغير في القيمة. 
  
 أدوات الدين  .6

  المطفأة في حال توافر الشرطين التاليين: كلفةتقاس أدوات الدّين بال
  أن يتم الاحتفاظ بالموجودات ضمن نموذج أعمال يكون الهدف منه الاحتفاظ بالموجودات من أجل تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية.   . 1
ى  الأحكام التعاقدية للأداة إلى وجود تدفقات نقدية في تواريخ محددة بحيث تمثل دفعات للمبالغ الأصلية والفائدة / الأرباح المستحقة علأن تؤدي    . 2

  المبلغ القائم منها. 
  

تقوم المجموعة  العادلة. بناءً على هذه العوامل،  تقاس جميع الموجودات المالية الأخرى، باستثناء أدوات الدين المدرجة بالکلفة المطفأة، لاحقاً بالقيمة  
 في واحدة من فئات القياس الثلاث التالية:  ابتصنيف أدوات الدين الخاصة به

  
 
المطفأة الموجودات المحتفظ بها بغرض جمع التدفقات النقدية التعاقدية عندما تمثل تلك التدفقات النقدية دفعات للمبالغ    كلفةيقاس بال  المطفأة:  كلفةال

. يتم تعديل القيمة الدفترية لهذه الموجودات مقابل مخصص الخسارة  العادلة من خلال الأرباح أو الخسائرالأصلية والفائدة، وتلك غير المصنفة بالقيمة  
 . تمانية المتوقعة المقاسالائ
  

الدخل الشامل الموجودات المالية المحتفظ بها لجمع التدفقات بيان  يقاس بالقيمة العادلة من خلال    :الآخر  الدخل الشامل  بيان  القيمة العادلة من خلال
العادلة من خلال  يمة  النقدية التعاقدية ولبيع الموجودات عندما تمثل التدفقات النقدية للموجودات دفعات للمبالغ الأصلية والفائدة، وتلك غير المصنفة بالق 

 الدخل الشامل. بيان ن خلال . يتم قيد الحركة في القيمة العادلة مالأرباح أو الخسائر 
 

في حين يتم إدراج أرباح    الموحد  يتم إدراج الأرباح والخسائر الناتجة عن التدني في القيمة والفوائد المدينة وفروقات العملة (ان وجدت) في بيان الدخل
   عند الاستبعاد.الموحد خل ويتم إعادة تصنيفها لاحقاً إلى بيان الد الموحد بيان الدخل الشاملوخسائر القيمة العادلة في 

  
 كلفةالموجودات التي لا تستوفي معايير تسجيلها بال  العادلة من خلال الأرباح أو الخسائريقاس بالقيمة    :الأرباح أو الخسائرالقيمة العادلة من خلال  

العادلة من خلال  . يتم إدراج الأرباح أو الخسائر الناتجة عن استثمارات الدين التي تقاس بالقيمة  بيان الدخل الشاملالمطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال  
في الفترة التي تنشأ فيها، الموحد  والتي لا تعد جزءاً من علاقة التحوط ضمن الربح أو الخسارة ويتم الاعتراف بها في بيان الدخل    الأرباح أو الخسائر 

تم تصنيفها بالقيمة العادلة أو التي لم يتم الاحتفاظ بها بغرض المتاجرة، وفي هذه الحالة يتم عرضها بشكل منفصل في بيان ما لم تنشأ عن أدوات دين 
 .الموحد الدخل

  
المطفأة أو القيمة العادلة من خلال   كلفةإذا كانت لا تفي بمعايير ال   العادلة من خلال الأرباح أو الخسائرتدرج الاستثمارات في سندات الدين في القيمة  

تعيين استثمارات في سندات الدين بشكل لا رجعة فيه بالقيمة  بيان الدخل الشامل عند    العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر. يجوز للمجموعة أيضاً 
ودات المالية والمطلوبات التي يتم الاعتراف بها أو الإدراج المبدئي إذا كان تطبيق هذا الخيار يقلل بشكل كبير من عدم تطابق المحاسبة بين الموج 

  قياسها على أسس محاسبية مختلفة.
  

هو فقط    المجموعةللموجودات من أجل توليد التدفقات النقدية، أي ما إذا كان هدف    المجموعةيعكس نموذج الأعمال كيفية إدارة    نموذج الأعمال:
ت أو تحصيل كل من التدفقات النقدية التعاقدية والتدفقات النقدية الناشئة عن بيع الموجودات. إذا لم  تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية من الموجودا

" ويتم  ينطبق أي منهما (أي يتم الاحتفاظ بالموجودات المالية لأغراض المتاجرة)، يتم تصنيف الموجودات المالية كجزء من نموذج الأعمال "الآخر
بعين الاعتبار في تحديد نموذج الأعمال لمجموعة من المجموعة  أخذها  ت. تتضمن العوامل التي  ل الأرباح أو الخسائرالعادلة من خلاقياسها بالقيمة  

الإدارة،    الموجودات، الخبرة السابقة حول كيفية تحصيل التدفقات النقدية لهذه الموجودات، وكيفية تقييم أداء الموجودات وإبلاغه إلى كبار موظفي
  خاطر وإدارتها وكيفية تعويض المدراء.وكيفية تقييم الم

  
إذا كان نموذج الأعمال هو الاحتفاظ بموجودات لتحصيل التدفقات النقدية التعاقدية أو لتحصيل التدفقات النقدية التعاقدية   دفعات أصل الدين والفائدة:

 المالية تمثل دفعات للمبالغ الأصلية والفائدة ("فحص دفعات للمبالغ الأصلية والفائدة").بتقييم ما إذا كانت التدفقات النقدية للأدوات  المجموعة  قوم  توالبيع،  
  

بدراسة ما إذا كانت التدفقات النقدية التعاقدية متوافقة مع اتفاق إقراض أساسي، أي أن الفوائد تشمل فقط مقابل المجموعة  قوم  توعند إجراء هذا التقييم،  
الائتمان ومخاطر الإقراض الأساسية الأخرى ومعدل الفوائد الذي يتماشى مع اتفاق الإقراض الأساسي. عندما تؤدي القيمة الزمنية للمال ومخاطر  

ها بالقيمة  الشروط التعاقدية إلى التعرض للمخاطر أو تقلبات لا تتوافق مع اتفاق الإقراض الأساسي، يتم تصنيف الموجودات المالية ذات الصلة وقياس
  .لأرباح أو الخسائرالعادلة من خلال ا 

  
 ائدة. يتم مراعاة الموجودات المالية مع المشتقات الضمنية بالكامل عند تحديد ما إذا كانت تدفقاتها النقدية تمثل فقط الدفعات الأصلية والف
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بإعادة تصنيف استثمارات الدين عندما، وفقط عندما، يتغير نموذج أعماله لإدارة تلك التغيرات في الموجودات. تتم إعادة التصنيف من المجموعة  قوم  ت

  التغيير.بداية فترة التقرير الأولى التي تلي 
 

 أدوات حقوق الملكية 
الدفع  أدوات حقوق الملكية هي أدوات تستوفي تعريف حقوق الملكية من وجهة نظر الجهة المصدرة، أي الأدوات التي لا تحتوي على التزام تعاقدي ب

   لكية الأسهم العادية الأساسية.والتي تعد دليلاً على الفوائد المتبقية في صافي موجودات الجهة المصدرة. وتشمل أمثلة أدوات حقوق الم
  

وعة  مالمج ، باستثناء الحالات التي تكون فيها إدارة  العادلة من خلال الأرباح أو الخسائربقياس جميع استثمارات حقوق الملكية بالقيمة   تقوم المجموعة
المجموعة  . تتمثل سياسة  الآخر  الدخل الشاملقد اتخذت خياراً نهائياً، عند الاعتراف المبدئي، بتصنيف استثمارات حقوق الملكية بالقيمة العادلة من خلال  

راض أخرى غير توليد  عندما يتم الاحتفاظ بهذه الاستثمارات لأغ الآخر    الدخل الشامل   في تصنيف استثمارات حقوق الملكية بالقيمة العادلة من خلال
ولا يتم إعادة تصنيفها لاحقاً إلى    الموحد  بيان الدخل الشاملعائدات الاستثمار. وعند استخدام هذا الخيار، يتم إدراج أرباح وخسائر القيمة العادلة في  

تدني في القيمة) بشكل منفصل عن غيرها من بما في ذلك عند الاستبعاد. ولا يتم تسجيل خسائر التدني في القيمة (وعكس خسائر ال  بيان الدخل الموحد
  التغييرات في القيمة العادلة.

  
في   المجموعةكإيرادات أخرى عندما ينشأ حق  الموحد  ويستمر الاعتراف بتوزيع الأرباح، عندما يمثل عائدًا على هذه الاستثمارات، في بيان الدخل  

  استلام الدفعات.
  

  تدني قيمة الموجودات المالية 
  

  عامة على مبادئ خسائر الائتمان المتوقعة:  نظرة
  

)؛  الحياةيعتمد مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة على خسائر الائتمان المتوقع أن تنشأ على مدى عمر الأصل (خسارة الائتمان المتوقعة على مدى  
ً   12يعتمد المخصص على خسارة الائتمان المتوقعة لمدة    ، وفي هذه الحالة،الاعترافما لم تكن هناك زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان منذ   . شهرا

 الحياة لى مدى  تمثل خسائر الائتمان المتوقعة على مدى العمر الخسائر الائتمانية المتوقعة التي قد تنتج عن جميع أحداث التخلف عن السداد المحتملة ع
ً   12على مدى    المتوقع للموجودات المالية، في حين أن خسائر الائتمان المتوقعة المتوقع   الحياةهي تلك الخسائر الائتمانية المتوقعة على مدى    شهرا

ً   12حدوثها خلال   والخسائر الائتمانية    الحياةالمركز المالي الموحد. يتم احتساب كل من الخسائر الائتمانية المتوقعة على مدى    بيانمن تاريخ    شهرا
ً   12المتوقعة لمدة  ً  شهرا   على طبيعة المحفظة الأساسية للأدوات المالية.  على أساس فردي اعتمادا

  
  دوات المالية التالية التي لا يتم قياسها بالقيمة العادلة:خسائر الائتمانية المتوقعة على الأالتقوم المجموعة بإثبات مخصصات 

 الذمم المدينة  -
  . الودائع والأرصدة لدى البنوكو) الكلفة المطفأة موجودات مالية أخرى تشمل أدوات الدين (ب -
  
    .الملكية أدوات على تدني بخسائر الاعتراف يتم لا
  

على مدى   المتوقعة  الائتمانية  الخسائر  يساوي  بمبلغ  الخسارة  مخصصات  المجموعة بقياس  كخسائر الحياةتقوم  قياسها  حيث يتم  ما يلي،  باستثناء   ،
ً  12ائتمانية متوقعة لمدة     :شهرا

 ائتمانية منخفضة في تاريخ التقرير؛   سندات الدين التي تم تحديدها على أنها ذات مخاطر -
  منذ الاعتراف الأولي بها.  جوهريوالأدوات المالية الأخرى التي لم تتزايد مخاطر الائتمان عليها بشكل  -
  

 ً المفهوم عالميا للتعريف  ائتمانية منخفضة عندما يكون تصنيف مخاطرها الائتمانية معادلاً  أن سندات الدين ذات مخاطر  "للدرجة   تعتبر المجموعة 
  الاستثمارية". 

  
   :المالية الأدوات مراحل

  
لمنهجية التدني المطبقة، كما هو 3) والمرحلة (2) والمرحلة (1المالية، غير الذمم المدينة، على أساس المرحلة (   أدواتهاتصنف المجموعة   ) وفقاً 

  موضح أدناه:
  

والتي لم يحدث عليها تدني ائتماني منذ    الأولي  الاعتراف  منذبشكل جوهري    الائتمانية): تشمل الأدوات المالية التي لم تزيد مخاطرها  1المرحلة (
 شهر.  12المتوقعة على مدى  ةللخسائر الائتمانيمنحها. تقوم المجموعة بقيد مخصص تدني 

ث عليها تدني ائتماني. تقوم  دوالتي لم يح   الأولي  الاعتراف  منذ): تشمل الأدوات المالية التي زادت مخاطرها الائتمانية بشكل جوهري  2المرحلة (
 عة بقيد مخصص تدني للخسائر الائتمانية المتوقعة على مدى عمر الأداة المالية.المجمو 

 ): الموجودات المالية المتعثرة التي حدث لها تدهور كبير في جودة ائتمانها منذ الاعتراف الأولي، بالإضافة إلى انخفاض في قيمتها3المرحلة (
  .الائتمانية
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   :القيمة منخفضة مالية أدوات
  

. يعتبر  الائتمانية  قد تعرضت لانخفاض في قيمتها  المطفأةالكلفة  في تاريخ كل تقرير، تقوم المجموعة بتقييم ما إذا كانت الموجودات المالية المدرجة ب
  على التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة للأصل المالي. هامالأصل المالي منخفض القيمة ائتمانياً عند وقوع حدث أو أكثر له تأثير 

  
 القابلة للملاحظة التالية: يتضمن الدليل على أن الأصل المالي منخفض القيمة الائتمانية البيانات 

 الصعوبات المالية الكبيرة التي يواجهها المقترض أو المصدر؛  -
 يومًا)؛ 90خرق العقد مثل التخلف عن السداد أو تجاوز موعد الاستحقاق (أكثر من  -
 مالية أخرى؛  هيكلةأصبح من المحتمل أن يدخل المقترض أو المصدر في حالة إفلاس أو أي عملية إعادة  -
 أو اختفاء سوق نشط للأوراق المالية بسبب الصعوبات المالية.  -
 

  عند تقييم ما إذا كان الاستثمار في الديون السيادية منخفض القيمة ائتمانياً، تأخذ المجموعة في الاعتبار العوامل التالية.
 في عوائد السندات.  ظهرتالائتمانية كما  للملائة تقييم السوق  -
 تقييمات وكالات تصنيف الائتمان.  -
 لإصدار ديون جديدة.   الماليةسواق الأعلى الوصول إلى  الدولةقدرة  -
 احتمالية إعادة هيكلة الديون، مما يؤدي إلى تكبد حامليها خسائر من خلال الإعفاء الطوعي أو الإلزامي من الديون.   -
اره "مقرض الملاذ الأخير" لذلك البلد، بالإضافة إلى نية الحكومات والوكالات، التي تنعكس  آليات الدعم الدولية القائمة لتوفير الدعم اللازم باعتب -

لقدرة على  في البيانات العامة، لاستخدام تلك الآليات. ويشمل ذلك تقييم عمق تلك الآليات، وبغض النظر عن النوايا السياسية، ما إذا كانت هناك ا
 الوفاء بالمعايير المطلوبة. 

 
 :الجوهرية في مخاطر الائتمانالزيادة 

 
ر تقوم المجموعة برصد كافة الموجودات التي تخضع لمتطلبات الانخفاض في القيمة وذلك بغرض تقييم ما إذا كانت هناك زيادة جوهرية في مخاط

 .وليالأالائتمان منذ الاعتراف 
 

، تأخذ المجموعة بالاعتبار كلاً من المعلومات وليالأالائتمان على الأداة المالية قد ارتفعت بشكل جوهري منذ الاعتراف    عند تقييم ما إذا كانت مخاطر
  ير مبرر، بناءً علىالكمية والنوعية التي تكون معقولة وقابلة للإثبات، بما في ذلك الخبرة التاريخية والمعلومات المستقبلية المتاحة دون تكلفة أو جهد غ

  .الخبرة التاريخية للشركة بما في ذلك المعلومات المستقبلية
 

 30ن  وبغض النظر عن العوامل النوعية والكمية، يفُترض حدوث زيادة كبيرة في مخاطر الائتمان إذا تأخر المدين عن سداد دفعة تعاقدية لأكثر م
 يومًا.

 
  تعريف التعثر 

 سداد، تأخذ المجموعة في الاعتبار المؤشرات التالية: عند تقييم ما إذا كانت جهة الإصدار متخلفة عن ال 
 
    ت للتعهدامثل خرق   -مؤشرات نوعية  -
 مثل حالة التأخر عن السداد، وعدم سداد اي التزامات أخرى لنفس الجهة المصدرة إلى المجموعة، و -مؤشرات كمية  -
 خارجية.الاستناد إلى بيانات معدة داخليا يتم الحصول عليها من مصادر  -
 

 إن المدخلات المستخدمة لتقييم ما إذا كانت الأداة المالية متعثرة عن السداد وأهميتها تتفاوت على مدار الوقت نتيجة لتغير الظروف. 
 

 شرح المدخلات والافتراضات وأساليب التقدير  -قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة 
 

في مخاطر الائتمان    جوهريةأو على أساس مدى الحياة، اعتمادًا على ما إذا حدث زيادة  شهراً    12يتم قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة على أساس  
الحاصل من ضرب احتمالية التخلف   الناتجأو إذا ما تم اعتبار الأصل منخفض القيمة ائتمانياً. الخسائر الائتمانية المتوقعة هي    وليالأمنذ الاعتراف  

 السداد على النحو التالي: عندنسبة الخسارة في حالة التعثر  في مضروبةفي معدل التعثر في السداد  مضروبةعن السداد 
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القيمة تمثل احتمالية التخلف عن السداد احتمالية تخلف المقترض عن سداد التزاماته المالية (وفقاً لتعريف التخلف عن السداد والأصول منخفضة   -

ً شهر  12القادمة (احتمالية التخلف عن السداد  شهراً    12ائتمانياً أعلاه)، إما على مدار الـ   ) أو على مدى العمر المتبقي (احتمالية التعثر على ا
    .) للالتزامالحياة مدى 

القادمة  شهراً    12يعتمد معدل التعثر في السداد على المبالغ التي تتوقع المجموعة أن تكون مستحقة في وقت التخلف عن السداد، على مدى الـ   -
 وقعات المجموعة لمدى الخسارة الناتجة عن التعرض للتعثر في السداد. أو على مدى العمر المتبقي. تمثل خسارة التعثر في السداد ت

ماني تختلف نسبة الخسارة في حالة التعثر في السداد حسب نوع المقترض، ونوع المطالبة وأقدميتها، ومدى توفر الضمانات أو أشكال الدعم الائت -
). EADمئوية من الخسارة لكل وحدة تعرض في وقت التخلف عن السداد (   الأخرى. يتم التعبير عن الخسارة في حالة التعثر في السداد كنسبة

ً   12يتم احتساب خسارة التعثر في السداد على أساس    شهرا  12أو على أساس مدى الحياة، حيث تكون خسارة التعثر في السداد البالغة    شهرا
القادمة، وخسارة التعثر في السداد على مدى  شهراً    12د خلال الـ  هي النسبة المئوية للخسارة المتوقع حدوثها في حالة حدوث التخلف عن السدا

 الحياة هي النسبة المئوية للخسارة المتوقع حدوثها في حالة التخلف عن السداد على مدى العمر المتوقع المتبقي للقرض.
 

التعثر والتعرض لكل شهر مستقبلي ولكل تعرض فردي أو يتم تحديد الخسائر الائتمانية المتوقعة من خلال توقع احتمالية التعثر والخسارة في حالة  
  قطاع جماعي. يتم ضرب هذه المكونات الثلاثة معاً. 

  
واحتمالية التعثر في السداد ومدى التعثر  شهراً    12في تحديد احتمالية التعثر في السداد على مدى    المستقبليةيتم أيضًا تضمين المعلومات الاقتصادية  

  شهرًا.  12في السداد والخسارة في حالة التعثر في السداد على مدى 
  

ربع  تختلف هذه الافتراضات حسب نوع المنتج. تتم مراقبة ومراجعة الافتراضات التي يقوم عليها حساب الخسائر الائتمانية المتوقعة على أساس  
  سنوي.  

  
  رات جوهرية في أساليب التقدير أو الافتراضات الهامة التي تم وضعها خلال فترة التقرير. لم تكن هناك تغيي 

 
  احتمالية التعثر 

 
ل نطاق زمني تشكل احتمالية التعثر أحد المعطيات الرئيسية في قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة. إن احتمالية التعثر هي تقدير لاحتمال التعثر خلا 

 .البيانات التاريخية والافتراضات والتوقعات بالظروف المستقبلية معين، ويشمل حسابه
 

  الخسارة الناتجة عن التعثر 
 

  الفرق بين إجمالي القيمة الدفترية والقيمة الحالية للتدفقاتإلى وتستند تعد الخسارة الناتجة عن التعثر بمثابة تقدير للخسائر الناتجة عند حدوث التعثر 
  ن وجدت. إبعد ان يتم الأخذ في الحسبان الضمانات والتعزيزات الائتمانية،   المستقبلية المتوقعةالنقدية 

  
  التعثر  دعن التعرض

  
  إن التعرض لمخاطر التعثر هو تقدير للتعرض في تاريخ افتراضي مستقبلي.

  
  مدمجة في نماذج خسائر الائتمان المتوقعة   مستقبليةمعلومات 

  
اقتصادية. تتضمن المعلومات التي تم    مستقبلية) معلومات  ECL) وحساب الخسائر الائتمانية المتوقعة (SICRيتضمن تقييم زيادة مخاطر الائتمان ( 

ة، والتي تم الحصول عليها من تقارير الخبراء الاقتصاديين  أخذها في الاعتبار الآفاق المستقبلية للصناعات التي تعمل فيها الأطراف المقابلة للمجموع
خارجية والمحللين الماليين والهيئات الحكومية ومراكز الفكر ذات الصلة والمنظمات المماثلة الأخرى، بالإضافة إلى النظر في مختلف المصادر ال

جموعة. قامت المجموعة بإجراء تحليل تاريخي وحددت المتغيرات الاقتصادية  الفعلية والتنبؤ بالمعلومات الاقتصادية المتعلقة بالعمليات الأساسية للم
  الرئيسية (الناتج المحلي الإجمالي) التي تؤثر على مخاطر الائتمان والخسائر الائتمانية المتوقعة لكل محفظة.  

  
لتعثر والخسارة في حالة التعثر في السداد حسب الأداة المالية.  تختلف هذه المتغيرات الاقتصادية وتأثيرها المرتبط باحتمالية التعثر واحتمالية التعرض ل

في هذه العملية. تم تحديد تأثير هذه المتغيرات الاقتصادية على احتمالية التعثر في السداد والخسارة في حالة التعثر في السداد    المهني كما تم تطبيق حكم  
غيرات في هذه المتغيرات تاريخياً على معدلات التخلف عن السداد وعلى مكونات الخسارة من خلال إجراء تحليل الانحدار الإحصائي لفهم تأثير الت

  في حالة التعثر في السداد والخسارة في حالة التعثر في السداد. 
  

تكون النتائج الفعلية كما هو الحال مع أي توقعات اقتصادية، تخضع التوقعات واحتمالات حدوثها لدرجة عالية من عدم اليقين المتأصل، وبالتالي قد  
  مختلفة بشكل كبير عن تلك المتوقعة. تعتبر المجموعة أن هذه التوقعات تمثل أفضل تقدير لها للنتائج المحتملة.
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  المالية إلغاء الاعتراف بالموجودات 
  

صل  عند تحويل الأ  صل أوعند انتهاء الحقوق التعاقدية للتدفقات النقدية من الأالموحد  لغاء الاعتراف بالموجودات المالية من بيان المركز المالي  إيتم  
  .الدخل الموحدخر. ويتم إثبات الفرق في القيمة الدفترية في بيان آالمالي أو جميع مخاطره ومنافع الملكية إلى طرف 

  
  المطلوبات المالية  

  
ً . يتم قياس المطلوبات المالية  مصاريف مستحقة ومطلوبات أخرىتشتمل المطلوبات المالية بشكل أساسي على دائنين تجاريين و بالقيمة العادلة    مبدئيا

ً ويتم تسجيلها لاح    .المطفأة كلفةالمطفأة باستخدام طريقة الفائدة الفعلية. يتم تصنيف المطلوبات المالية للشركة على أنها مطلوبات مالية بال كلفةبال قا
 

  القياس اللاحق 
  

مة سواء تمت أو لم يعتمد قياس الالتزامات المالية على تصنيفها. يتم إثبات المطلوبات للمبالغ المستحقة السداد في المستقبل للبضائع أو الخدمات المستل 
بال  الأخرى  والمطلوباتتتم المطالبة بها من قبل المورد. بعد التحقق المبدئي، يتم قياس التسهيلات البنكية والذمم الدائنة التجارية   المطفأة   كلفةلاحقاً 

يتم استبعاد المطلوبات وكذلك من خلال عملية   عندماالدخل الموحد  باستخدام طريقة معدل الفائدة الفعلي. يتم الاعتراف بالأرباح والخسائر في بيان  
  الإطفاء. 

  
  إلغاء الاعتراف بالمطلوبات المالية 

  
الي قائم بواحد آخر من  يتم استبعاد الالتزام المالي عندما يتم الوفاء بالالتزام بموجب الالتزام أو إلغاؤه أو انتهاء صلاحيته. عندما يتم استبدال التزام م
هذا التبادل أو التعديل    نفس المقرض بشروط مختلفة إلى حد كبير، أو عندما يتم تعديل شروط المطلوبات الحالية بشكل جوهري، يتم التعامل مع مثل

  .الدخل الموحدعلى أنه استبعاد للالتزام الأصلي والاعتراف بمسؤولية جديدة ويتم الاعتراف بالفرق في المبالغ المدرجة في بيان 
  

  الذمم التجارية الدائنة 
  

بقيمتها العادلة ويتم قياسها لاحقاً  تمثل هذه المبالغ التزامات البضائع والخدمات المقدمة قبل نهاية السنة المالية والتي لم   يتم سدادها. يتم إثباتها مبدئياً 
  باستخدام طريقة الفائدة الفعلية.  الكلفة المطفأةب

  
  القيمة العادلة للأدوات المالية 

  
  لتي لها أسعار سوقية.إن أسعار الإغلاق بتاريخ البيانات المالية للأدوات المالية في أسواق نشطة تمثل القيمة العادلة للأدوات المالية ا

 
  ها:في حال عدم توفر أسعار معلنة أو عدم وجود تداول نشط لبعض الأدوات المالية أو عدم نشاط السوق يتم تقدير قيمتها العادلة بعدة طرق من

  
  مقارنتها بالقيمة السوقية الحالية لأداة مالية مشابهة لها إلى حد كبير. -
  المستقبلية وخصم التدفقات النقدية المتوقعة بنسبة مستخدمة في أداة مالية مشابهة لها.تحليل التدفقات النقدية  -

  
قدير قيمة تهدف طرق التقييم إلى الحصول على قيمة عادلة تعكس توقعات السوق وتأخذ بالاعتبار العوامل السوقية وأية مخاطر أو منافع متوقعة عند ت

  لية يتعذر قياس قيمتها العادلة بشكل يعتمد عليه يتم إظهارها بالتكلفة بعد تنزيل أي تدني في قيمتها. الأدوات المالية، وفي حال وجود أدوات ما
  

تحمل نفس الشروط  يتم تقدير القيمة العادلة للبنود الخاضعة للفائدة بناء على التدفقات النقدية المتوقعة المخصومة باستخدام نفس أسعار الفائدة لبنود  
 المخاطر. وصفات 

  
  الاستثمارات العقارية 

  
تحقيق عوائد إيجارية طويلة الأجل ولا  لغرض  بها  هي الاستثمارات التي يتم الاحتفاظ  وبشكل رئيسي مباني المكاتب والأراضي  الاستثمارات العقارية  

  في بيان الدخل الموحد.   العادلةويتم عرض التغيرات في القيمة  يتم إظهار الاستثمارات العقارية بالقيمة العادلةيتم استخدامها من قبل المجموعة. 
  

. يتم إثبات إيرادات الإيجار من عقود دوريدفع الإيجارات بشكل  بحيث يتم  للمستأجرين بموجب عقود إيجار تشغيلية  الاستثمارات العقارية يتم تأجير 
  على أساس القسط الثابت على مدى فترة عقد الإيجار. الموحد الدخل بيان الإيجار التشغيلية حيث تكون المجموعة هي المؤجر في 
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  (تابع) الجوهرية السياسات المحاسبية  .4
  

 المحاسبية الجوهرية الأخرى (تابع)   السياسات 4.4
  

  (تابع)  العقارية الاستثمارات
  

مؤشر. عندما يكون  أي سعار، ولكن لا توجد مدفوعات إيجار متغيرة أخرى تعتمد على الأتتضمن مدفوعات الإيجار لبعض العقود زيادات في مؤشر 
الائتمان، يجوز للمجموعة الحصول على ضمانات بنكية لمدة عقد الإيجار. على الرغم من أن المجموعة معرضة للتغيرات    تقليل مخاطرمن الضروري  

الفور أي انخفاض في القيمة المتبقية في نهاية عقود الإيجار الحالية، إلا أن المجموعة تدخل عادة في عقود إيجار تشغيلية جديدة وبالتالي لن تحقق على  
  ة المتبقية في نهاية عقود الإيجار. تنعكس التوقعات بشأن القيم المتبقية المستقبلية في القيمة العادلة للعقارات.في القيم

  
. يتم عرض  ات العقارية في حالة البيع أو عند التوقف عن استخدامها وعدم توقع تدفق منافع اقتصادية للمجموعة نتيجة بيعهاستثماراستبعاد الايتم  

يتم إثبات أية أرباح ناتجة    الدخل الموحد.في بيان    من أعمال الاستثمارات العقاريةضمن إيرادات  لقيمة العادلة في بيان الدخل الموحد  التغيرات في ا
  ات العقارية في بيان الدخل الموحد في فترة حدوث الاستبعاد.ستثمار عن عملية استبعاد الا

  
  . مستقلين خبراء عقاريين معتمدينيتم تحديد القيمة العادلة بناءً على التقييم السنوي الذي يجريه 

  
يجارية كتدفقات  تصنيف التدفقات النقدية الإ كتدفقات استثمارية واستثمارات عقارية  تقوم المجموعة بتصنيف التدفقات النقدية الخارجة لشراء أو إنشاء  

  تشغيلية. 
  

  عداتالموالممتلكات 
  

وفقاً والمعدات  المتراكم وأي خسائر تدني متراكمة في القيمة الدفترية. يتم استهلاك الممتلكات ستهلاكالمعدات بالكلفة بعد تنزيل الاوتظهر الممتلكات 
  لعمر الإنتاجي المتوقع كما يلي:ا حسب طريقة القسط الثابتل

  
  سنوات  
    

 17-5  أثاث وأجهزة 
 10-6  سيارات 

 50  مباني 
 10  ديكورات 

 5  برامج حاسوب 
  

قيمتها الدفترية.   استردادوالمعدات عند وجود أحداث أو تغيرات في الظروف تشير إلى عدم توافر إمكانية    يتم دراسة تدني القيمة الدفترية للممتلكات
ها وهي القيمة استردادعند وجود أحد هذه الأدلة وعندما تزيد القيمة الدفترية عن القيمة المتوقع استردادها، يتم تخفيض القيمة الدفترية للقيمة المتوقع  

  العادلة مخصوماً منها مصاريف البيع أو "القيمة في الاستخدام"، أيهما أعلى. 
  

والمعدات التي يتم التعامل معها بشكل منفصل، كما يتم شطب القيمة الدفترية لأي    مكونات الممتلكات  ستبدالاليف المتكبدة لاورسملة التك  احتسابيتم  
  والمعدات. يتم إثبات جميع النفقات   ية المستقبلية المتعلقة بالممتلكاتقتصادجزء مستبدل. يتم رسملة النفقات الأخرى اللاحقة فقط عند زيادة المنافع الا

  .الموحد الأخرى في بيان الدخل
  

 ً   .سنة ماليةفي نهاية كل  تتم مراجعة القيم المتبقية والأعمار الإنتاجية للأصول وتعديلها إذا كان ذلك مناسبا
  

ة للموجودات  تدرج الأعمال الرأسمالية قيد التنفيذ بالتكلفة، بعد تنزيل أي خسارة مسجلة عن انخفاض القيمة. تشمل التكلفة الرسوم المهنية، وبالنسب
الممتلكات  منفصل من    بند. ويتم تصنيف هذه الممتلكات في الفئة الملائمة ضمن  للمجموعةالمؤهلة، تتم رسملة تكاليف الاقتراض وفقاً للسياسة المحاسبية  

م والمعدات. ويبدأ احتساب استهلاك هذه الموجودات، على غرار الموجودات من الممتلكات الأخرى، عندما تصبح هذه الموجودات جاهزة للاستخدا
  المقرر لها. 

 
 الإيجارات 

  
والمطلوبات المقابلة في   حق استخدام الأصول) حيث يتم الاعتراف بالإيجارات بناءً على  16المجموعة المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (  تطبق

ت محددة تستأجر الشركة عدة مكاتب وعادة ما يتم إبرام عقود الإيجار لفتراالتاريخ الذي تكون فيه الموجودات المؤجرة متاحة لاستخدام المجموعة.  
 سنوات ولكن قد يكون لها خيارات تمديد.  10من سنة واحدة إلى  

 
ية للمدفوعات يتم قياس الموجودات والمطلوبات الناشئة عن عقد الإيجار مبدئياً على أساس القيمة الحالية. تشمل التزامات الإيجار صافي القيمة الحال

ً الثابتة (بما في ذلك المدفوعات الثابتة المضمّنة)، نا ً   قصا تضمين مدفوعات الإيجار بموجب خيارات تمديد    أي حوافز تأجير مستحقة القبض. يتم أيضا
 معينة بشكل معقول في قياس الالتزام.
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 (تابع)  الإيجارات
  

ً يتم خصم مدفوعات     الإيجار باستخدام سعر الفائدة الضمني في عقد الإيجار. إذا لم يكن بالإمكان تحديد هذا السعر بسهولة، وهذا هو الحال عموما
ض الأموال بالنسبة لعقود الإيجار في المجموعة، يتم استخدام معدل الاقتراض الإضافي للمستأجر، وهو المعدل الذي يتعين على المستأجر دفعه لاقترا

  زمة للحصول على أصل ذي قيمة مماثلة لأصل حق الاستخدام في بيئة اقتصادية مماثلة مع شروط وضمانات وظروف مماثلة.اللا
  

اج معدل فائدة يتم توزيع مدفوعات الإيجار بين الأصل وتكاليف التمويل. يتم تحميل تكاليف التمويل في بيان الدخل الموحد على مدار فترة الإيجار لإنت 
  على الرصيد المتبقي من الالتزام لكل فترة. دوري ثابت 

  
ند سريان قد تتعرض المجموعة لزيادات مستقبلية محتملة في قيمة الإيجارات، والتي لا يتم تضمينها في التزام الإيجار حتى تصبح نافذة المفعول. ع

  وتعديلها مقابل حق الاستخدام. مفعول التعديلات على قيمة الإيجارات، تتم إعادة تقييم التزامات الإيجار 
  

  يقاس حق استخدام الموجودات بالتكلفة التي تشمل: 
  مبلغ القياس المبدئي لالتزام الإيجار.   -
 أي دفعات إيجار مسددة في أو قبل تاريخ بدء العقد ناقصاً أي حوافز إيجار مستلمة.   -
 أي تكاليف أولية مباشرة.  -

 
ً عمو  حق الاستخدام من الموجودات  استهلاكيتم   على المدى الأقصر من العمر الإنتاجي للأصل ومدة الإيجار على أساس القسط الثابت. إذا كانت    ما

  المجموعة على يقين معقول من ممارسة خيار الشراء، يتم تخفيض قيمة حق الاستخدام على مدار العمر الإنتاجي الأساسي للأصل. 
  

ار في المجموعة. تستخدم هذه الخيارات لزيادة المرونة التشغيلية من حيث إدارة الأصول المستخدمة  يتم تضمين خيارات التمديد والإنهاء في عقود الإيج 
  في عمليات المجموعة. إن غالبية خيارات التمديد والإنهاء الموجودة يتم ممارستها فقط من قبل المجموعة وليس من قبل المؤجر المعني.

  
  موجودات حق الاستخدام 

ً   ذوبحق استخدام الموجودات في تاريخ بدء عقد الإيجار (أي التاريخ الذي يكون فيه الأصل    عترافالمجموعة عند بداية العقد بالا تقوم    العلاقة متاحا
اس التزامات الموجودات بالتكلفة، ناقصاً أي استهلاك متراكم وخسائر انخفاض القيمة، ويتم تعديلها لأي إعادة قي   استخدامللاستخدام). يتم قياس حق  

عات الإيجار عقود الإيجار. تتضمن تكلفة حق استخدام الموجودات مبلغ التزامات عقود الإيجار المعترف بها والتكاليف المباشرة الأولية المتكبدة ودف
 ً ط الثابت على مدى فترة عقد أي حوافز إيجار مستلمة. يتم استهلاك حق استخدام الموجودات على أساس القس  التي تمت في أو قبل تاريخ البدء ناقصا

 الإيجار والأعمار الإنتاجية المقدرة للموجودات أيهما أقصر. 
  

 ات عقود الإيجارالتزام
فترة الإيجار في تاريخ بدء  ات عقود الإيجار المقاسة بالقيمة الحالية لمدفوعات الإيجار المقرر تسديدها على مدىالتزامب  عترافتقوم المجموعة بالا 

ً عقد   منها أي حوافز تأجير مستحقة، ومدفوعات الإيجار المتغيرة التي تستند إلى    الإيجار. تشمل مدفوعات عقود الإيجار المدفوعات الثابتة مطروحا
 مؤشر أو معدل.  

 
. عقود الموحد  ن الدخليتم الاعتراف بالدفعات المرتبطة بعقود الإيجار قصيرة الأجل أو منخفضة القيمة على أساس القسط الثابت كمصاريف في بيا

  شهراً أو أقل.  12الإيجار قصيرة الأجل هي عقود إيجار لمدة 
 

  أدوات مالية مشتقة 
  

كل فترة تقري  نهاية  في  العادلة  بالقيمة  لاحقاً  ويعاد قياسها  المشتقات  عقود  إبرام  العادلة بتاريخ  بالقيمة  البداية  الاعتـراف  تدرج المشتقات في  يتم  ر. 
مباشرة ما لم تكن الأداة المشتقة مؤهلة ومحددة كأداة تحوط، وفي تلك الحالة يستند توقيت الاعتراف في    الموحد  الخسائر في بيان الدخلبالأرباح أو  
على طبيعة علاقة التحوط. ويتم إدراج جميع المشتقات بقيمها العادلة كموجودات إذا كانت القيمة العادلة موجبة، أو كمطلوبات إذا    الموحد  بيان الدخل

   كانت القيمة العادلة سالبة.
 

  استثمار في شركات حليفة 
  

المجموعة تمتلك  بالعادة الحالات التي تكون  وهي  كة  وليس سيطرة أو سيطرة مشتر  الشركات الحليفة هي تلك التي يكون للمجموعة نفوذ مؤثر عليها
 من حقوق التصويت. % 50% إلى 20بين 

 
الملكية، يظهر الا  لطريقة حقوق  المالي  بيان في الشركات الحليفة في    ستثماروفقاً  إليها التغيرات اللاحقة في حصة    الموحد  المركز  بالكلفة، مضافاً 

. يتم استبعاد الأرباح  الموحد  الدخلبيان  صافي موجودات الشركات الحليفة. يتم قيد حصة المجموعة من نتائج الشركات الحليفة في    فيالمجموعة  
  بحدود حصة المجموعة في الشركات الحليفة. والخسائر غير المتحققة الناتجة عن المعاملات بين المجموعة والشركات الحليفة 
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  (تابع)   استثمار في شركات حليفة
  

الحليفة نفس السياسات المحاسبية المستخدمة من قبل المجموعة  إن السنة المالية للشركات الحليفة هي ذات السنة المالية للمجموعة. تستخدم الشركات  
  فيما يتعلق بالمعاملات ذات الطبيعة المتشابهة. 

  
طريقة حقوق الملكية تقرر المجموعة ما إذا كان هناك ضرورة لقيد خسائر تدني إضافية على استثماراتها في الشركات الحليفة. تقوم    ستخداملاحقاً لا

.  ات في الشركات الحليفةستثمار موضوعية تشير إلى تدني في قيمة الاأدلة  بتحديد ما إذا كان هناك وجود    الموحدة  المالية  البياناتالمجموعة في تاريخ  
ها ويتم قيد  استردادوالقيمة المتوقع    ستثمارقيمة التدني والتي تمثل الفرق بين القيمة الدفترية للا  احتسابفي حال وجود هذه الأدلة، تقوم المجموعة ب

  الدخل الموحد.  بيانهذا الفرق في 
  

المتبقي بالقيمة العادلة. يتم قيد أي فروقات بين القيمة الدفترية    ستثمارالحليفة، تقوم بإظهار الا   الشركاتفي حال فقدان المجموعة التأثير الجوهري على  
  الدخل الموحد.  بيانالمتبقي والعائد من البيع بتاريخ فقدان التأثير الجوهري في  ستثمارللشركة الحليفة والقيمة العادلة للا

  
  التدني في قيمة الموجودات غير المالية 

  
تي لها عمر إنتاجي غير محدد أو الموجودات غير الملموسة غير الجاهزة للاستخدام والتي لا تخضع للإطفاء يتم  إن الموجودات غير الملموسة ال

رة التدني في اختبارها سنوياً للتحقق من انخفاض قيمتها. أما الموجودات غير المالية الخاضعة للاستهلاك والإطفاء فيتم مراجعتها لكي يتم تحديد خسا
الأحداث أو التغيرات في الظروف إلى أن القيمة الدفترية قد لا تكون قابلة للاسترداد. يتم احتساب خسارة التدني في القيمة بمقدار    قيمتها عندما تشير

تنزيل  دات بعد  المبلغ الذي تتجاوز به القيمة الدفترية للموجودات عن القيمة الممكن استردادها، والقيمة الممكن استردادها هي القيمة العادلة للموجو
تدفقات نقدية يمكن  تكاليف البيع والقيمة قيد الاستخدام أيهما أعلى. لأغراض تقييم تدني القيمة، يتم تجميع الموجودات في أدنى المستويات التي يوجد لها  

ي قيمتها لاحتمال عكس انخفاض تحديدها بشكل منفصل (وحدات توليد النقد). يتم مراجعة الموجودات غير المالية باستثناء الشهرة التي تعرضت لتدنٍ ف
 القيمة بتاريخ كل تقرير.  

  
  التقاص

  
إلا عندما تتوفر الحقوق القانونية الملزمة وكذلك عندما يتم   الموحد  المركز الماليبيان  لا يتم إجراء التقاص بين الموجودات والمطلوبات المالية في  

  تسويتها على أساس التقاص أو يكون تحقق الموجودات وتسوية المطلوبات يتم في نفس الوقت. 
  

  مخصص الضرائب 
  

للضريبة عن الأرباح المعلنة في البيانات ئب المستحقة على أساس الأرباح الخاضعة للضريبة، وتختلف الأرباح الخاضعة  ا يتم احتساب مصاريف الضر
نما في سنوات لاحقة أو  إغير خاضعة للضريبة أو مصاريف غير قابلة للتنزيل في السنة المالية و   تإيرادالأن الأرباح المعلنة تشمل    الموحدة  المالية

  خسائر متراكمة مقبولة ضريبياً أو بنود ليست خاضعة أو مقبولة التنزيل لأغراض ضريبية.
  

ئب  رائب المؤجلة هي الضرا. إن الض)12(والمعيار المحاسبي الدولي رقم    المقررة وفقاً للقوانين والأنظمةئب بموجب النسب الضريبية  را تحسب الض 
والقيمة التي يتم احتساب    الموحدة  المالية  بياناتالزمنية المؤقتة بين قيمة الموجودات أو المطلوبات في ال  المتوقع دفعها أو استردادها نتيجة الفروقات

  الضريبي أو تحقق الموجودات  لتزامئب المؤجلة وفقاً للنسب الضريبية التي يتوقع تطبيقها عند تسوية الارا وتحتسب الض  الربح الضريبي على أساسها.
  الضريبية المؤجلة.

 
  معلومات القطاعات 

  
(لجنة الإدارة التنفيذية  صناع القرارات  مدير العمليات الرئيس ويتم إعداد التقارير عن القطاعات التشغيلية بطريقة تتفق مع التقارير الداخلية المقدمة إلى  

   للمجموعة).
  

المجموعة   منها  تكتسب  التي  الأعمال  بأنشطة  يرتبط  الذي  المجموعة  مكونات  أحد  هو  التشغيلي  فيها  إالقطاع  بما  تكاليف  وتتكبد  يرادات إيرادات 
  دارة العليا ذات علاقة بالمعاملات مع أي من مكونات المجموعة الأخرى والتي تتم مراجعة نتائجها التشغيلية بشكل دوري من قبل الإ  مصاريفو

ات المالية  للمجموعة (المسؤولة الأولى عن اتخاذ القرارات) لاتخاذ قرارات عن الموارد المخصصة لكل قطاع وتقييم أدائها والتي تتوفر عنها المعلوم
  المنفصلة. 

 
  مخصصات

  
بالمخصصات عندما يكون على الشركة التزام قانوني أو فعلي ناتج عن حدث سابق، وأن يكون تسديد الالتزامات محتمل ويمكن قياس   عترافيتم الا

 قيمتها بشكل يعتمد عليه. 
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  دخار الا صندوق
  

% من رواتب موظفي شركة التأمين الوطنية وشركة أبراج الوطنية في صندوق الادخار التابع لموظفي الشركتين  5تقوم المجموعة بالمساهمة بنسبة  
صندوق ادخار منفصل تابع    إلى  المقتطعم تحويل المبلغ  . يتبعد ذلك  % 7.5إلى  شتراك الموظفين وترتفع نسبة المساهمة  لاالأولى  في السنوات الخمس  

  . المجموعةلموظفي 
  

على المجموعة أي التزامات سداد أخرى بمجرد سداد المساهمات. يتم إثبات المساهمات كمصروفات عند استحقاقها. يتم الاعتراف بالمساهمات   لا يوجد
 ً   كأصل إلى الحد الذي يتوفر فيه استرداد نقدي أو تخفيض في الدفعات المستقبلية. المدفوعة مقدما

  
  العملات الأجنبية 

  
الأساس   عملة  الأمريكي  الدولار  التابعةيمثل  وشركتها  الأم  الموحدةللشركة  المالية  البيانات  لعرض  الأمريكي  الدولار  ويستخدم  كما  تحويل  .  يتم   .

  المعاملات التي تتم بالعملات الأخرى غير الدولار الأمريكي خلال السنة وفقاً لأسعار الصرف كما في تاريخ المعاملة. 
  

  كما يلي: الموحدة مقابل الدولار الأمريكي كما في تاريخ البيانات المالية المجموعةف العملات الرئيسية التي تتعامل بها بلغت أسعار صر
  بالدولار الأمريكي  المقابل 
 2023  2022 
      

 0.2833  0.2770 الشيقل الإسرائيلي 
 1.4104  1.4104 الدينار الأردني 

 1.0642  1.1037 (يورو) وحدة النقد الأوروبية 
 1.0814  1.1881 فرنك سويسري 

 0.1436  0.1408 يوان صيني 
 0.2660  0.2667 ریال سعودي 
 0.2737  0.2743 ریال قطري 

 0.2723  0.2723 درهم إماراتي 
 0.0404  0.0323 جنيه مصري 

  
لأسعار  يتم تحويل الموجودات والمطلوبات النقدية وتلك التي تستحق القبض أو الدفع بالعملات الأخرى في نهاية السنة إلى الدولار الأمريكي وفق اً 

  .الموحد . تظهر فروقات التحويل من ربح أو خسارة في بيان الدخلالموحدة المالية الصرف كما في تاريخ البيانات 
  
  ربح السنة العائد إلى مساهمي الشركة الأم من  لسهم الأساسية والمخفضة ل حصة ال
  

الأم على المعدل المرجح لعدد الأسهم العادية    الشركةالحصة الأساسية للسهم في الأرباح من خلال قسمة ربح السنة العائد إلى مساهمي    احتسابيتم  
  خلال العام.

 
خلال قسمة ربح السنة العائد إلى مساهمي الشركة الأم (بعد الأخذ في الاعتبار العوائد والفوائد وأية إيرادات أو  يتم احتساب الربح المخفض للسهم من  

دية التي يجب نفقات تخص الأسهم القابلة للتحويل) على المعدل المرجح لعدد الأسهم العادية خلال العام مضافاً إليه المعدل المرجح لعدد الأسهم العا
  لو تم تحويل الأسهم القابلة للتحويل إلى أسهم عادية. إصدارها فيما

  
  توزيعات أرباح 

  
توزيعات   بتوزيع أرباح المساهمين كمطلوبات في البيانات المالية الموحدة للمجموعة في الفترة التي يتم فيها موافقة المساهمين على  عترافيتم الا
  .الأرباح

 
  الأحداث بعد تاريخ التقرير 

  
لتعكس الأحداث التي وقعت بين تاريخ التقرير وتاريخ اعتماد البيانات المالية للإصدار، شريطة أن تقدم دليلاً على الموحدة  يتم تعديل البيانات المالية  

 الموحدة  في البيانات الماليةالظروف التي كانت موجودة في تاريخ التقرير. تتم مناقشة أي أحداث ما بعد نهاية السنة والتي لا تعد أحداث موجبة للتعديل  
  عندما تكون جوهرية.

 
  مبدأ الاستمرارية  

  
لديها الموارد الكافية للاستمرار في الوجود التشغيلي    المجموعة، توقع معقول بأن  الموحدة  لدى أعضاء مجلس الإدارة، في وقت اعتماد البيانات المالية

  الموحدة.  اعتماد مبدأ الاستمرارية المحاسبي في إعداد البيانات الماليةفي المستقبل المنظور. وبالتالي، استمروا في 
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  الخزينة   أسهم
 

، يتم خصم المقابل المدفوع، بما في ذلك أي تكاليف إضافية منسوبة  الأمأدوات حقوق ملكية الشركة  تقوم أي من شركات المجموعة بشراء  عندما  
الشركة كأسهم خزينة حتى يتم إلغاء الأسهم أو إعادة إصدارها. عندما يتم   مساهميإلى  العائد  مباشرة (بعد خصم ضرائب الدخل)، من حقوق الملكية  

ً إعادة إصدار هذه الأسهم العادية لاح  ، فإن أي مقابل مستلم، بعد خصم أي تكاليف معاملة إضافية منسوبة مباشرة وتأثيرات ضريبة الدخل ذات الصلة،  قا
  الشركة. العائد إلى مساهمي يتم إدراجه في حقوق الملكية 

  
  أثر تطبيق المعايير المحاسبية الجديدة  .5

 
الموحدة للمجموعة هي أول بيانات مالية موحدة يتم فيها تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم إن هذه البيانات المالية  )  3في إيضاح رقم (ذكُر  كما  

 . ) "عقود التأمين"17(
 

  ) 17رقم ( للمحاسبة الدولي  المالية التقارير معيار
  
 درة لصاا   لتأمينا   دعقو  جميع  على  لكاملا   لرجعيا  لأثرا   نهج  المجموعة  بقت، ط)17(  قمر    للمحاسبة  الدولي  المالية   التقارير  معيار  لىإ  للانتقاا  عند
  :  يلي بما المجموعة  قامت، 2022كانون الثاني   1،للانتقا ا يخرتا في، لذلك. بها لمحتفظا لتأمينا دةعاإ دعقوو
  
ً دا  بقط قد )17رقم ( الدولي للمحاسبة معيار التقارير المالية نكا لو كما قياسهاو بها والاعتراف لتأمينا دعقو من  مجموعة كل تحديد -   ؛ئما
ً دا )17(  قمر معيار التقارير المالية الدولي للمحاسبة تطبيق تم لو دةموجو تكن لم حالية ةصدأر يبأ افلاعتر ا لغيتأ -  ؛ ئما
  .  لملكيةا قحقو في ناتج ق فر يبأ  افلاعتر ا -

  
  ): 17رقم (  للمحاسبة الدولي ةرير الماليالتقامعيار عند تطبيق  المركز المالي الموحد  بيانتأثير إعادة التصنيف على 

  
ً   بيانتغيرات في طريقة عرض    )17ة رقم (المالي  للتقاريرنتج عن تطبيق المعيار الدولي   مدينة   ذمم :  المركز المالي الموحد. البنود المفصح عنها سابقا

واحتياطي معالجة  احتياطي العجز في الأقساط،  المطالبات المبلغ عنها، المطالبات غير المبلغ عنها،  ،  الأقساط غير المكتسبة،  ذمم دائنةبالصافي،    -
ً مطالبات  ال ً   أو موجودات  حسب المحفظة في بند واحد يسمى مطلوبات  تم عرضها معا : حصة معيدي التأمين  عقود التأمين. البنود المفصح عنها سابقا
المطالبات غير المبلغ عنها، وأرصدة إعادة   من، وحصة معيدي التأمين  المبلغ عنهاالمطالبات    منغير المكتسبة، وحصة معيدي التأمين    الأقساط  من

ً أو القبض التامين مستحقة الدفع     .د إعادة التأمينوحسب المحفظة في بند واحد يسمى موجودات أو مطلوبات عق يتم عرضها معا
  

ً تعتمد طريقة العرض ع . يتم عرض محافظ عقود  لى المحافظ والتي تتكون من مجموعة من العقود التي تغطي مخاطر مماثلة والتي تتم إدارتها معا
   :التأمين وإعادة التأمين بشكل منفصل بين

 ، موجودات عقود التأمين -
 مطلوبات عقود التأمين،   -
 موجودات عقود إعادة التأمين،   -
  مطلوبات عقود إعادة التأمين.   -
  

  ): 17رقم ( للمحاسبة الدولي  ة رير الماليالتق اعند تطبيق معيار  المركز المالي الموحد بيانعلى   القياسأثر إعادة 
  

 لناشئة، وا2022كانون الثاني    1و   2023كانون الثاني    1  في  كما  تلمطلوباا  جماليوإ  داتلموجو ا   جماليوإ  لملكيةا  قحقو  جماليإ  على   لتأثيرا   يلي  فيما
 ق حقو  صافي  في  لإجماليا   الارتفاع  ديعو.  طلأقساا  من  لمتوقعةا  تلمقبوضاا  اتتقديرو  رةلخساا  نمكو   تعديلو  لخصموا   يةار لاكتو ا  ر طلمخاا   تعديل  عن
 لمتوقعةا  طلأقساا   اداتيروإ  رةلخساا   نمكو  تعديل  بحسا   منهجيةنتيجة التغيير في  مخفض جزئياً  أفضل تقدير    في  لتغييرا  لىإ  ساسيأ   بشكل  لملكيةا

. )4(   رقم  للمحاسبة  الدولي  المالية  التقارير  معيار  بموجب  طلأقساا  عجز  يطباحتيا  نةر) مقا17رقم (  لماليةا   يرر للتقا   ليولدا   رلمعياا  تمتطلبا  بموجب
ً أ  نظرا   .تلتعديلاا هذه لتحديد لمستخدمةا تضاا لافتروا  لمنهجيةا ن بشأ تفاصيل على ل للحصو 4.2.1 حلإيضاا يضا

  

  إيضاح  
كانون الثاني   1

2023  
كانون الثاني  1

2022 
      لملكية ا  قحقو جمالي وإ للمجموعة  الأرباح المدورة  في دةلزياا

 1,087,862 1,536,530 5.1  الزيادة في قياس موجودات المجموعة 
 644,692 ) 606,565(  5.2  (الزيادة) النقصان في قياس مطلوبات المجموعة 

الأرباح المدورة  على  )17(  قم ر  للمحاسبة  ليولدا  لماليةا  يررلتقاا  رمعيا  تطبيق  أثر
 1,732,554 929,965   ، بالصافي من الضريبة لملكيةا قحقو  جماليوإ
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5.1   
كانون الثاني   1

2023  
كانون الثاني  1

2022 
        للمجموعة إجمالي الموجودات في)  ان(النقصالزيادة 

 523,133 447,637    تعديل المخاطر 
 ) 1,274,789( ) 1,159,198(    تأثير الخصم

 ) 81,971( ) 81,117(    عدم الوفاء بالتزامات الأداء   مخاطر
 ) 132,518( 24,480   الاستثمار  عنصر

 ) 345,412( ) 95,212(    تأثير عنصر الخسارة 
 2,399,419 2,399,940    تكلفة الحيازة المؤجلة 

إجمالي  على)  17(   رقم  للمحاسبة  الدولي  المالية  لتقاريرا  معيار   تطبيق  أثر
 1,087,862 1,536,530   الموجودات 

  

5.2   
كانون الثاني   1

2023  
 الثاني كانون 1

2022 
        للمجموعةالمطلوبات   إجمالي في  (الزيادة) النقصان

 ) 2,003,914( ) 1,794,610(   تعديل المخاطر 
 5,282,121 5,027,877    تأثير الخصم

  ) 5,528,425(  ) 5,427,222(    تأجيل رسوم التأمين
  ) 727,660(  753,551    العملة على الإيرادات غير المكتسبة ورسوم التأمين آثر فرق 

 4,756,201 1,703,677    التغير في أفضل تقدير 
 ) 489,982( ) 512,908(    تأجيل عمولات إعادة التأمين 

 ) 643,649( ) 356,930(    أثر الضريبة 
 644,692 ) 606,565( المطلوبات   إجمالي  على)  17(  رقم  للمحاسبة  الدولي  المالية  لتقاريرا  معيار  تطبيق  أثر
 

  تعديل   عن  لناشئة، وا 2022  الأول  كانون  31  في  لمنتهيةا  للسنة  الربح  صافي  على)  17(  رقمللمحاسبة    ليولدا  لماليةا  يررلتقا ا  رمعيا  تطبيق  تأثير  كان
 كما  عنها  غلإبلاا   يتم  لم  لكنو  ةلمتكبدا  تلمطالباوا  لقائمةا  تلمطالباا  في  لتأمين ا  يمعيد  حصةو  لتأمينا   يمعيد  مدينيو  لخصموا  ية ارلاكتو ا  رطلمخاا

  :يلي
  

 

السنة المنتهية في  
كانون الأول   31

2022  
     صافي خسارة المجموعة في دةلزياا

 521  تكلفة الحيازة المؤجلة 
 209,304  تعديل المخاطر 

 1,320,493  الخصم
 ) 1,574,737(  مصاريف التمويل 

 101,203  الرسوم 
 1,481,211  فروقات عملة 

 250,200  عنصر الخسارة 
 854  مخاطر عدم الوفاء بالتزامات الأداء 

 ) 22,926(  تأجيل عمولات إعادة التأمين 
 ) 75,496(  حصة معيدي التأمين من تعديل المخاطر 

 ) 198,561(  حصة معيدي التأمين من الخصم 
 314,152  حصة معيدي التأمين من مصاريف التمويل 

 156,998  عنصر الاستثمار 
 ) 3,052,524(  التغير في أفضل تقدير 

 ) 1,089,308(  الربح على) 17(  رقم للمحاسبة الدولي المالية لتقاريرا معيار تطبيق أثر
 286,719  ) على مصروف الضرائب 17رقم (  الدولي للمحاسبة  لتقارير الماليةا أثر تطبيق معيار 

 ) 802,589(  الربح صافي على) 17(  رقم للمحاسبة الدولي المالية لتقاريرا معيار تطبيق أثر
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  المحدودة العامة المساهمة الوطنية التأمين  مجموعة
  2023كانون الأول  31المالية الموحدة للسنة المنتهية في  البيانات

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  الموحدة  المالية لبياناتحول ا الإيضاحات
  

54 
  

  تحليــل المخاطـــــر  .6
  

  إدارة مخاطر التأمين 
  

ولتحقيق هذا الهدف، تقوم    .ية تحدد المخاطر وسبل مواجهتها وتخفيفهااستراتيج بإدارة المخاطر المتنوعة بوسائل متعددة وذلك من خلال    المجموعةتقوم  
ووضع الضوابط الرقابية المناسبة ومراقبة استمرارية  بأنشطتها  مسؤولة عن تحديد المخاطر المتعلقة  الكافة مراكز العمل    إدارة المجموعة بالتعاون مع
  .المجموعةهو المسؤول عن تحديد ومراقبة المخاطر في  المجموعة فعاليتها. يعتبر مجلس إدارة 

  
  قياس المخاطر وأنظمة التقارير 

 المجموعةية عمل استراتيج ن هذه الحدود تعكس إن مراقبة المخاطر وإدارتها يتم من خلال مراقبة الحدود المسموح بها لكل نوع من أنواع المخاطر وأ
وتحليلها للتعرف على المخاطر المتوقعة التي قد تنجم    المجموعة . يتم جمع المعلومات من الدوائر المختلفة لدى  بها  وعوامل السوق المختلفة المحيطة

  . المجموعةعنها. يتم عرض وشرح هذه المعلومات لمجلس إدارة 
  

لمخاطر التأمين والمخاطر المالية والتي تتمثل في مخاطر السوق ومخاطر الائتمان ومخاطر السيولة. فيما يلي ملخص للمخاطر    المجموعة تتعرض  
 : والطرق المستخدمة من قبل الإدارة للتخفيف من أثار هذه المخاطر المجموعةالتي تواجهها 

  
 الاكتتاب وإدارة المخاطر المالية مخاطر 

  
ً تحمل اعملية  عتبر  ت لا يتجزأ من نموذج أعمال المجموعة. قامت المجموعة بتطوير وتنفيذ هيكل لإدارة المخاطر مصمم لتحديد وتقييم   لمخاطر جزءا

والع  التأمين  وثائق  حاملي  تجاه  بالتزاماتها  الوفاء  إلى  المجموعة  تهدف  الهيكل،  بهذا  وبالالتزام  بأعمالها.  المرتبطة  المخاطر  والدائنين  ومراقبة  ملاء 
   مالها بكفاءة، والامتثال للقوانين واللوائح المعمول بها.خرين، وإدارة رأسالآ
  

بالمجموعة المسؤولية الشاملة عن إنشاء والإشراف على إطار إدارة المخاطر بالمجموعة. تتولى اللجنة التنفيذية للمخاطر مسؤولية    الرقابةتتولى لجنة  
  بالموافقة على جميع سياسات إدارة المخاطر،   الرقابةتحديد ومراقبة إدارة المخاطر من أجل التأكد من فعالية أنظمة الرقابة الخاصة بها. تقوم لجنة  

 بالإضافة إلى العناصر الكمية والنوعية لإطار تقبل المخاطر وتقبلها لدى المجموعة. 
 

) الذي تم تطويره لتحقيق عوائد استثمارية طويلة الأجل ALMتقوم المجموعة بإدارة موجوداتها ومطلوباتها ضمن إطار إدارة الموجودات والمطلوبات (
إطار إدارة الموجودات والمطلوبات، تقوم المجموعة بشكل دوري بإعداد تقارير على مستوى قطاعات    تزيد عن التزاماتها بموجب عقود التأمين. ضمن

لدى المجموعة  المعتمدة  لإدارة الموجودات والمطلوبات    ةالرئيسي  التقنيةللمجموعة. إن    العلياالتشغيل والمنتجات والتي يتم توزيعها على موظفي الإدارة  
   الناشئة عن عقود التأمين حسب خط الإنتاج.المطلوبات مع الموجودات مطابقة هي 

  
لية للمجموعة تتكامل إدارة الموجودات والمطلوبات الخاصة بالمجموعة مع إدارة المخاطر المالية المرتبطة بالفئات الأخرى للموجودات والمطلوبات الما

 والتي لا ترتبط مباشرة بالتزامات عقود التأمين.
  

 الاكتتاب مخاطر  إدارة 
  

مدة من قبل  تشتمل مخاطر الاكتتاب على مخاطر التأمين ومخاطر النفقات. تدير المجموعة مخاطر الاكتتاب الخاصة بها بناءً على سياسة الاكتتاب المعت
التسعير ونسب الخسارة ومخاطر الاكتتاب. وتشارك اللجنة    أنماط، وتقوم بمراجعة  الالتزام بتطبيق السياسةبمراقبة    الرقابة. تقوم لجنة  مجلس الإدارة

 ً     في القرارات التي تتخذها اللجنة التنفيذية للمخاطر بشأن الاكتتاب والتسعير واستراتيجية السوق. أيضا
  

 :  مخاطر التأمين
  

أو توقيت المطالبة الناتجة. بحكم طبيعة عقد التأمين،  /تتمثل المخاطر بموجب عقود التأمين في احتمال وقوع الحدث المؤمن عليه وعدم التأكد من مبلغ و
  فإن هذا الخطر عشوائي؛ ومع ذلك، يمكن التنبؤ به بمستوى معين من الموثوقية. 

 
دفعها عن توقعات  خطر التأمين الرئيسي الذي تواجهه المجموعة هو خطر اختلاف المبالغ الفعلية للادعاءات ومواعيد  فإن    بالنسبة لمحفظة عقود التأمين

للادعاءات طو المستقبلية  .  يلة الأجلالمجموعة، والذي يتأثر في حال تكرار الادعاءات أو زيادة المبالغ المطالب بها والمنافع المدفوعة والتطورات 
المستوى المحدد باستخدام التقنيات  من سنة إلى أخرى عن  والمنافع المدفوعة  أحداث التأمين عشوائية، وسيختلف العدد الفعلي ومبلغ المطالبات  تعتبر  

  الأساليب الإحصائية هو تقليل انحراف الأرقام الفعلية عن الأرقام المتوقعة. استخدام الهدف من إن الإحصائية. 
  

 التعويضات  وأهمها مستوى التعويضات المتعلقة بمخاطر الإصابة بالأمراض (على سبيل المثال،  يمكن أن يتأثر تكرار وشدة المطالبات بعدة عوامل
والعجز عن العمل) وعدد القضايا التي تصل إلى المحكمة، وخاصة فيما يتعلق بالإصابات الجسدية. ويمكن تلخيص ذلك على أنه خطر التشريع.   ةالطبي

نويع عبر مجموعة  ويحدد التشريع مقدار التعويضات ووقت التسوية أمام المحكمة. يتم التخفيف من التعرض للمخاطر المذكورة أعلاه عن طريق الت
   كبيرة من عقود التأمين.

   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

55  

  (تابع)   تحليــل المخاطـــــر  .6
  

من الأساليب المحورية للتأمين على السيارات هما تسعير المنتجات   اثنانتقوم المجموعة بإدارة هذه المخاطر من خلال استراتيجية الاكتتاب الخاصة بها (
الهدف من استراتيجية الاكتتاب هو التأكد من أن المخاطر  إن  المطالبات.    في إدارةوتجزئة المحفظة)، وترتيبات إعادة التأمين الكافية والتعامل الاستباقي  

تم تحسين تنوع المخاطر من خلال الاختيار الدقيق وتنفيذ استراتيجيات الاكتتاب، والتي تم المكتتبة متنوعة بشكل جيد من حيث نوع وحجم المخاطر. ي
   تصميمها لضمان تنوع المخاطر من حيث نوع المخاطر ومستوى المنافع المؤمن عليها.

  
لى استخدام ترتيبات إعادة التأمين من لمبالغ المطالبات على بعض العقود، بالإضافة إ حدود قصوى  المجموعة بالحد من تعرضها من خلال فرض تقوم 

   وى معين.أجل الحد من تعرضها لإجمالي مبلغ المطالبات. إن تأثير ترتيبات إعادة التأمين هذه هو عدم تعرض المجموعة لخسائر تأمينية تزيد عن مست
 

وعة عدم تجديد وثائق التأمين الفردية، وإعادة تسعير  تم وضع حدود الاكتتاب لفرض معايير اختيار المخاطر المناسبة. على سبيل المثال، يحق للمجم 
 ً تضمين حدود دفع المطالبات لتحديد المبلغ المستحق عند وقوع الحدث   المخاطر عند التجديد، وفرض خصومات، ورفض دفع مطالبة احتيالية. يتم دائما

    المؤمن عليه.
  

    ).الحطاملدفع بعض أو كل التكاليف (على سبيل المثال، كما تمنح عقود التأمين المجموعة الحق في ملاحقة أطراف ثالثة 
  

مع تخفيف المخاطر المحيطة بالمطالبات المعروفة. تقوم هذه    دائرةلدى المجموعة   المطالبات الدائرة  مطالبات متخصصة تتعامل  بالتحقيق في كافة 
ً المادية أو المشبوهة وضبطها. تتم مراجعة المطالبات بشكل فردي على   وتعديلها لتعكس أحدث المعلومات حول الحقائق الأساسية والقانون    الأقل سنويا

 غير المتوقعة.  الحالي والشروط والأحكام التعاقدية وعوامل أخرى. تقوم المجموعة بإدارة ومتابعة التسويات المبكرة للمطالبات لتقليل تعرضها للتطورات 
  

 مخاطر النفقات 
  

البوليصة ومعالجة المطالبات والتكاليف الأخرى المتعلقة بالوفاء بعقود التأمين. تتم  إدارة وتنظيم  غير المتوقعة في    يادةالز مخاطر النفقات هي مخاطر  
  وتقييم التكاليف الدورية.  الموازناتإدارة المخاطر من خلال إعداد 

  
 التغيرات عن الفترات السابقة  

  
  وسياسات وعمليات المجموعة لإدارة المخاطر والأساليب المستخدمة لقياس المخاطر مقارنة بالفترة السابقة. لم تكن هناك تغييرات جوهرية في أهداف 

  
  الادعاءات تطور 

 
الفعلية (بناءً على تقديرات الإدارة في نهاية السنة) مقارنة بالتقديرات للسنوات الأربع الماضية على أساس السنة التي    دعاءاتتظهر الجداول أدناه الا

 وقع فيها الحادث، كما يلي:
 

  :الإجمالي -جميع فروع التأمين 
  

 المجموع 2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث
              

 47,819,367 47,819,367 37,678,617 40,902,560 30,260,080  251,967,738  في نهاية السنةكما 
 39,169,406 - 39,169,406 42,629,562 31,525,105  251,839,044 بعد سنة 

 42,589,387 - - 42,589,387 31,862,883  252,224,477 بعد سنتين 
 35,011,691 - - - 35,011,691  254,003,339 بعد ثلاث سنوات 
 254,140,743 - - - -  254,140,743 بعد أربع سنوات 

للادعاءات الحالية  التوقعات 
 418,730,594 47,819,367 39,169,406 42,589,387 35,011,691  254,140,743 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
المباشرة المنسوبة  والمصاريف 

 (357,343,310)(14,266,546)(30,959,156)(37,846,561) (31,947,571) (242,323,476) الأخرى 
 61,387,284 33,552,821 8,210,250 4,742,826 3,064,120  11,817,267 إجمالي مطلوبات الادعاءات 

 (6,113,125) - - - -  -  تأثير الخصم  
 3,094,484 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 1,120,689 - - - -  - مخصصات أخرى  
المتكبدة المطالبات  التزام  إجمالي 

 59,489,332 33,552,821 8,210,250 4,742,826 3,064,120  11,817,267 لعقود التأمين  
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  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

56  

  (تابع)   المخاطـــــر تحليــل   .6
  

  (تابع)  تطور الادعاءات
  

 : الصافي -جميع فروع التأمين 
  

 المجموع 2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث
              

 29,173,054 29,173,054 35,050,540 37,685,274 25,273,750  245,153,410  كما في نهاية السنة
 37,396,617 - 37,396,617 40,607,283 27,210,014  247,745,930 بعد سنة 

 42,059,560 - - 42,059,560 28,279,629  249,289,569 بعد سنتين 
 31,014,494 - - - 31,014,494  251,245,989 بعد ثلاث سنوات 
 249,248,376 - - - -  249,248,376 بعد أربع سنوات 

الحالية   للادعاءاتالتوقعات 
 388,892,101 29,173,054 37,396,617 42,059,560 31,014,494  249,248,376 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
المباشرة المنسوبة  والمصاريف 

 (354,275,341)(14,814,605)(30,840,335)(37,765,283) (28,935,680)  (241,919,438) الأخرى 
 34,616,760 14,358,449 6,556,282 4,294,277 2,078,814  7,328,938 إجمالي مطلوبات الادعاءات 

 (4,240,669) - - - -  -  تأثير الخصم  
 1,404,036 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 1,120,689 - - - -  - مخصصات أخرى  
المتكبدة المطالبات  التزام  صافي 

 32,900,816 14,358,449 6,556,282 4,294,277 2,078,814  7,328,938 لعقود التأمين  
 

  : إجمالي - فرع تأمين السيارات
  

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 20,633,428 20,633,428 25,822,682 26,601,924 19,927,221  151,595,379  كما في نهاية السنة 
 26,616,739 - 26,616,739 28,227,534 21,257,863  151,265,673 بعد سنة 

 27,674,925 - - 27,674,925 21,465,655  151,267,842 بعد سنتين 
 21,580,185 - - - 21,580,185  152,680,298 بعد ثلاث سنوات 
 152,488,294 - - - -  152,488,294 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 248,993,571 20,633,428 26,616,739 27,674,925 21,580,185  152,488,294 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (220,005,143) (8,533,264)(21,619,657)(24,598,032) (19,407,264)(145,846,926) الأخرى 
 28,988,428 12,100,164 4,997,082 3,076,893 2,172,921  6,641,368 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (2,954,215) - - - -  -  تأثير الخصم 
 752,647 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 757,785 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  إجمالي 

 27,544,645 12,100,164 4,997,082 3,076,893 2,172,921  6,641,368 المتكبدة لعقود التأمين  
  

   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

57  

  (تابع)   تحليــل المخاطـــــر  .6
 

  (تابع)  تطور الادعاءات
  

 : صافي - فرع تأمين السيارات
  

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 20,196,628 20,196,628 25,600,382 26,601,924 19,911,851  150,858,339  كما في نهاية السنة 
 26,048,739 - 26,048,739 28,227,534 21,133,663  150,385,758 بعد سنة 

 27,674,925 - - 27,674,925 21,232,055  150,369,872 بعد سنتين 
 20,840,484 - - - 20,840,484  151,062,394 بعد ثلاث سنوات 
 149,874,405 - - - -  149,874,405 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 244,635,181 20,196,628 26,048,739 27,674,925 20,840,484  149,874,405 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (219,667,642) (8,533,264)(21,619,657)(24,598,032) (19,407,264) (145,509,425) الأخرى 
 24,967,539 11,663,364 4,429,082 3,076,893 1,433,220  4,364,980 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (2,656,945) - - - -  -  تأثير الخصم 
 752,647 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 757,785 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  صافي 

 23,821,026 11,663,364 4,429,082 3,076,893 1,433,220  4,364,980 المتكبدة لعقود التأمين  
  

 : إجمالي - فرع تأمين العمال 
  

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 2,207,817 2,207,817 2,596,823 1,895,593 1,325,163  9,092,261  كما في نهاية السنة 
 3,499,997 - 3,499,997 2,467,398 1,695,256  9,742,632 بعد سنة 

 2,967,454 - - 2,967,454 1,893,213  10,262,551 بعد سنتين 
 2,033,841 - - - 2,033,841  10,605,431 بعد ثلاث سنوات 
 10,886,661 - - - -  10,886,661 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 21,595,770 2,207,817 3,499,997 2,967,454 2,033,841  10,886,661 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (12,362,245) (396,965) (1,518,818) (1,894,938) (1,457,484)  (7,094,040) الأخرى 
 9,233,525 1,810,852 1,981,179 1,072,516 576,357  3,792,621 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (1,377,289) - - - -  -  تأثير الخصم 
 510,018 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 227,582 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  إجمالي 

 8,593,836 1,810,852 1,981,179 1,072,516 576,357  3,792,621 المتكبدة لعقود التأمين  
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  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

58  

  (تابع)   المخاطـــــر تحليــل   .6
 

  (تابع)  تطور الادعاءات
  

 : صافي - فرع تأمين العمال 
  

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 2,193,610 2,193,610 2,593,731 1,879,901 1,317,179  8,869,496  كما في نهاية السنة 
 3,496,634 - 3,496,634 2,451,117 1,684,554  9,531,008 بعد سنة 

 2,959,203 - - 2,959,203 1,892,372  10,043,952 بعد سنتين 
 2,033,719 - - - 2,033,719  10,368,765 بعد ثلاث سنوات 
 10,081,374 - - - -  10,081,374 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 20,764,540 2,193,610 3,496,634 2,959,203 2,033,719  10,081,374 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (12,322,155) (386,031) (1,517,064) (1,894,249) (1,457,362)  (7,067,449) الأخرى 
 8,442,385 1,807,579 1,979,570 1,064,954 576,357  3,013,925 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (1,354,127) - - - -  -  تأثير الخصم 
 502,564 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 227,582 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  صافي 

 7,818,404 1,807,579 1,979,570 1,064,954 576,357  3,013,925 المتكبدة لعقود التأمين  
 

  :إجمالي -  فرع تأمين المسؤولية المدنية والتأمينات العامة الأخرى
  

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 1,159,414 1,159,414 1,330,092 1,446,918 927,380  6,460,113  كما في نهاية السنة 
 1,525,378 - 1,525,378 1,637,916 945,622  6,307,387 بعد سنة 

 1,724,810 - - 1,724,810 917,750  6,195,102 بعد سنتين 
 3,840,775 - - - 3,840,775  6,273,452 بعد ثلاث سنوات 
 6,335,956 - - - -  6,335,956 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 14,586,333 1,159,414 1,525,378 1,724,810 3,840,775  6,335,956 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (11,325,993) (139,914) (711,210) (1,512,197) (3,761,613)  (5,201,059) الأخرى 
 3,260,340 1,019,500 814,168 212,613 79,162  1,134,897 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (462,930) - - - -  -  تأثير الخصم 
 223,804 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 71,491 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  إجمالي 

 3,092,705 1,019,500 814,168 212,613 79,162  1,134,897 المتكبدة لعقود التأمين  
  

   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

59  

  (تابع)   المخاطـــــر تحليــل   .6
 

  (تابع)  تطور الادعاءات
  

 : صافي -  فرع تأمين المسؤولية المدنية والتأمينات العامة الأخرى
  

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 515,942 515,942 427,924 402,124 (2,756,827)  3,874,222  كما في نهاية السنة 
 778,444 - 778,444 1,033,062 (2,471,503)  4,690,018 بعد سنة 

 1,633,446 - - 1,633,446 (2,102,191)  4,900,395 بعد سنتين 
 820,355 - - - 820,355  5,680,349 بعد ثلاث سنوات 
 5,071,363 - - - -  5,071,363 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 8,819,550 515,942 778,444 1,633,446 820,355  5,071,363 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (7,816,825) 211,745 (617,246) (1,481,382) (762,208)  (5,167,734) الأخرى 
 1,002,725 727,687 161,198 152,064 58,147  (96,371) إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (202,513) - - - -  -  تأثير الخصم 
 101,171 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 71,491 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  صافي 

 972,874 727,687 161,198 152,064 58,147  (96,371) المتكبدة لعقود التأمين  
  

 :إجمالي - الهندسيةفرع التأمينات 
 

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 678,693 678,693 1,038,049 1,061,188 542,632  4,576,210  كما في نهاية السنة 
 980,430 - 980,430 932,889 471,747  4,597,570 بعد سنة 

 915,853 - - 915,853 495,499  4,569,668 بعد سنتين 
 476,563 - - - 476,563  4,555,058 بعد ثلاث سنوات 
 4,568,623 - - - -  4,568,623 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 7,620,162 678,693 980,430 915,853 476,563  4,568,623 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (6,500,886) (169,693) (844,764) (667,607) (383,846)  (4,434,976) الأخرى 
 1,119,276 509,000 135,666 248,246 92,717  133,647 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (89,277) - - - -  -  تأثير الخصم 
 90,322 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 28,509 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  إجمالي 

 1,148,830 509,000 135,666 248,246 92,717  133,647 المتكبدة لعقود التأمين  
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  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

60  

  (تابع)   تحليــل المخاطـــــر  .6
 

  (تابع)  تطور الادعاءات
  

 :صافي - فرع التأمينات الهندسية
 

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 72,142 72,142 181,550 110,205 41,453  3,498,146  كما في نهاية السنة 
 693,673 - 693,673 303,212 134,782  4,189,438 بعد سنة 

 657,844 - - 657,844 338,930  4,351,912 بعد سنتين 
 381,302 - - - 381,302  4,411,446 بعد ثلاث سنوات 
 4,453,749 - - - -  4,453,749 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 6,258,710 72,142 693,673 657,844 381,302  4,453,749 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (6,711,544) (572,964) (689,730) (639,765) (376,336)  (4,432,749) الأخرى 
 (452,834) (500,822) 3,943 18,079 4,966  21,000 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (4,970) - - - -  -  تأثير الخصم 
 9,254 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 28,509 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  صافي 

 (420,041) (500,822) 3,943 18,079 4,966  21,000 المتكبدة لعقود التأمين  
  

 :إجمالي -  فرع تأمين الحريق 
 

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 16,952,885 16,952,885 585,232 1,134,772 766,963  9,079,890  كما في نهاية السنة 
 561,844 - 561,844 1,038,778 749,293  9,047,968 بعد سنة 

 1,019,410 - - 1,019,410 683,218  9,044,529 بعد سنتين 
 677,299 - - - 677,299  9,005,753 بعد ثلاث سنوات 
 8,977,807 - - - -  8,977,807 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 28,189,245 16,952,885 561,844 1,019,410 677,299  8,977,807 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (10,674,640) (142,849) (258,784) (860,023) (534,668)  (8,878,316) الأخرى 
 17,514,605 16,810,036 303,060 159,387 142,631  99,491 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (1,206,770) - - - -  -  تأثير الخصم 
 1,482,136 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 15,773 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  إجمالي 

 17,805,744 16,810,036 303,060 159,387 142,631  99,491 المتكبدة لعقود التأمين  
  

   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

61  

  (تابع)   تحليــل المخاطـــــر  .6
 

  (تابع)  تطور الادعاءات
  

 :صافي -  فرع تأمين الحريق 
 

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 34,953 34,953 68,826 (39,000) 26,505  7,467,933  كما في نهاية السنة 
 398,049 - 398,049 291,889 339,240  8,077,259 بعد سنة 

 856,028 - - 856,028 515,620  8,742,910 بعد سنتين 
 535,606 - - - 535,606  8,843,520 بعد ثلاث سنوات 
 8,890,143 - - - -  8,890,143 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 10,714,779 34,953 398,049 856,028 535,606  8,890,143 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (11,241,527) (599,189) (394,655) (843,947) (529,814)  (8,873,922) الأخرى 
 (526,748) (564,236) 3,394 12,081 5,792  16,221 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (2,383) - - - -  -  تأثير الخصم 
 5,529 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 15,773 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  صافي 

 (507,829) (564,236) 3,394 12,081 5,792  16,221 المتكبدة لعقود التأمين  
  

 :إجمالي - فرع التأمين البحري
 

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 36,140 36,140 165,604 38,453 48,656  982,942  كما في نهاية السنة 
 142,989 - 142,989 39,159 47,287  977,041 بعد سنة 

 25,592 - - 25,592 47,287  977,013 بعد سنتين 
 43,853 - - - 43,853  977,126 بعد ثلاث سنوات 
 980,507 - - - -  980,507 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 1,229,081 36,140 142,989 25,592 43,853  980,507 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (1,186,538) (6,811) (142,989) (21,252) (43,853)  (971,633) الأخرى 
 42,543 29,329 - 4,340 -  8,874 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (3,592) - - - -  -  تأثير الخصم 
 3,689 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 1,165 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  إجمالي 

 43,805 29,329 - 4,340 -  8,874 المتكبدة لعقود التأمين  
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  (تابع)   المخاطـــــر تحليــل   .6
 

  (تابع)  تطور الادعاءات
  

 :صافي - فرع التأمين البحري
 

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 8,789 8,789 37,992 6,408 11,524  927,664  كما في نهاية السنة 
 139,049 - 139,049 14,581 31,241  971,676 بعد سنة 

 16,771 - - 16,771 42,582  972,756 بعد سنتين 
 43,853 - - - 43,853  973,294 بعد ثلاث سنوات 
 974,447 - - - -  974,447 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 1,182,909 8,789 139,049 16,771 43,853  974,447 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (1,227,783) (57,852) (139,049) (15,396) (43,853)  (971,633) الأخرى 
 (44,874) (49,063) - 1,375 -  2,814 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (679) - - - -  -  تأثير الخصم 
 1,003 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 1,165 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  صافي 

 (43,385) (49,063) - 1,375 -  2,814 المتكبدة لعقود التأمين  
  

   إجمالي: - فرع التأمين الصحي
 

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 6,150,990 6,150,990 6,140,135 8,723,712 6,722,065  70,180,943  كما في نهاية السنة 
 5,842,029 - 5,842,029 8,285,888 6,358,037  69,900,773 بعد سنة 

 8,261,343 - - 8,261,343 6,360,261  69,907,772 بعد سنتين 
 6,359,175 - - - 6,359,175  69,906,221 بعد ثلاث سنوات 
 69,902,895 - - - -  69,902,895 بعد أربع سنوات 

للادعاءات الحالية  التوقعات 
 96,516,432 6,150,990 5,842,029 8,261,343 6,359,175  69,902,895 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (95,287,865) (4,877,050) (5,862,934) (8,292,512) (6,358,843)  (69,896,526) الأخرى 
 1,228,567 1,273,940 (20,905) (31,169) 332  6,369 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (19,052) - - - -  -  تأثير الخصم 
 31,868 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 18,384 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  إجمالي 

 1,259,767 1,273,940 (20,905) (31,169) 332  6,369 المتكبدة لعقود التأمين  
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  (تابع)   تحليــل المخاطـــــر  .6
 

  (تابع)  تطور الادعاءات
  

 صافي:  - فرع التأمين الصحي
 

 المجموع  2023 2022 2021 2020  وما قبلها  2019 السنة التي وقع فيها الحادث 
              

 6,150,990 6,150,990 6,140,135 8,723,712 6,722,065  69,657,610  كما في نهاية السنة 
 5,842,029 - 5,842,029 8,285,888 6,358,037  69,900,773 بعد سنة 

 8,261,343 - - 8,261,343 6,360,261  69,907,772 بعد سنتين 
 6,359,175 - - - 6,359,175  69,906,221 بعد ثلاث سنوات 
 69,902,895 - - - -  69,902,895 بعد أربع سنوات 

للا الحالية  دعاءاتالتوقعات 
 96,516,432 6,150,990 5,842,029 8,261,343 6,359,175  69,902,895 المتراكمة 

المتراكمة الادعاءات  دفعات 
والمصاريف المنسوبة المباشرة

 (95,287,865) (4,877,050) (5,862,934) (8,292,512) (6,358,843)  (69,896,526) الأخرى 
 1,228,567 1,273,940 (20,905) (31,169) 332  6,369 إجمالي مطلوبات الادعاءات  

 (19,052) - - - -  -  تأثير الخصم 
 31,868 - - - -  -  تأثير تعديل المخاطر 

 18,384 - - - -  - مخصصات أخرى  
المطالبات التزام  صافي 

 1,259,767 1,273,940 (20,905) (31,169) 332  6,369 المتكبدة لعقود التأمين  
  

  : الأسلوب المستخدم في اتخاذ قرار حول الافتراضيات
  

  ي. معقدة وتخضع لعدد من المتغيرات التي تؤدي إلى صعوبة تحليل حساسيتها على المستوى الكمإن المخاطر المرتبطة بعقود التأمين 
  

  تقارير   من  الغالب  في  الداخلية  البيانات  على  الحصول  يتم.  مطلوباتها  لقياس  والسوقية  الداخلية  البيانات  من  مزيج  على  بناءً   الافتراضات  المجموعة  تستخدم
  تراجع.  بها  المحتفظ  بالعقود  المتعلقة  لبياناتإلى ا   للوصول  بالتقرير  المشمولة  الفترة  نهاية  في  المنفذة  الفعلية  التأمين  عقود  وفحص  المجموعة   ادعاءات
  المعلومات  هذه  استخدام  يتم.  السنوية  الفعلية  الادعاءات   وكذلك  نشاطها،  التأمين  شركات  فيها  تمارسالتي    القطاعات  في  وبخاصة  الفردية  العقود  المجموعة
  .للادعاءات النهائي العددتوقعات  في المستخدمة الادعاءات تلبية بوقت تتعلق سيناريوهات لتطوير

 
  الأكثر  والطريقتان.  للادعاءات  النهائية  التكلفة  بتقدير  المتعلقة  المختلفة  الافتراضات  إلى  للتوصل  كتواريةإ  ساليبأو  إحصائية   طرق  عدة  المجموعة  تستخدم

 ً  .فيرغسون -بورنهوتر وطريقة المتسلسل السلم طريقة هما استخداما
  
 إلى  بالإضافة  المدفوعة  الادعاءات  المثال،   سبيل  على(  المتكبدة  الادعاءات  أو  المدفوعة  والادعاءات  الأقساط  على  المتسلسل  السلم  طرق   تطبيق  يتم  قد

  النمط   هذا  أساس  على  المقدرة  التطور  عوامل  واختيار  الادعاءات  لتطور  التاريخية  العوامل  تحليل  على  الأساسي  الأسلوب  ينطوي).  الحالة   تقديرات
 بعد   تطورها  يكتمل  لم  التي  الحادث  سنوات   من  سنة  لكل  المتراكمة  الادعاءات  معطيات  على  المختارة  التطور  عوامل  تطبيق  ذلك  بعد  يتم  ثم  التاريخي،

 .الحادث سنوات من سنة كل عن للادعاءات التقديرية النهائية التكلفة  لتحديد وذلك
  
ً   مستقر  تنمية  نمط   إلى  وصلت  التي  العمل  وفئات  الحوادث  لسنوات  الأنسب  هي  المتسلسل  السلم  أساليب  إن   أقل   المتسلسل  السلم  أساليب  وتعتبر.  نسبيا

 .الأعمال من  معينة لفئة   مطور ادعاءات  تاريخ فيها المؤمن  لدى يكون لا التي الحالات   في ملاءمة
  

ً   فيرغسون  -بورنهوتر   طريقة  تستخدم   مقياس   إلى  الأول  يستند.  الادعاءات  تجربة   إلى  المستند  والتقدير   السوق  أو  المعيار   على  المعتمد  التقدير  من  مزيجا
  أكبر  وزنا  تعطي  صيغة  باستخدام  التقديرين  بين  الجمع  يتم.  الآن  حتى  المتكبدة  أو  المدفوعة  الادعاءات  على  الأخير  هذا  ويستند  ،الأقساط  مثل  التعرض
  سنوات (  للتوقعات  متاحة  المطورة  الادعاءات  تجربة  فيها  تكن  لم  التي  الحالات  في  الأسلوب  هذا  استخدم  وقد.  الوقت  مرور  مع  الخبرة  إلى  تستند  لتقديرات
  .)الأعمال  من جديدة فئات أو  الأخيرة الحوادث
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  (تابع)   تحليــل المخاطـــــر  .6
  

  مخاطر إعادة التأمين
  

عن   الناتجة  الخسارة  لمخاطر  التعرض  احتمال  تدخل    ادعاءاتلتقليل  كبيرة،  أخرى    المجموعةتأمينية  أطراف  مع  العادي  نشاطها  خلال  اتفاقيات  في 
 ً تنوعا توفر  تلك  التأمين  إعادة  ترتيبات  إن  التأمين.  إعادة  من    لأغراض  الناتجة  المحتملة  الخسائر  على  السيطرة  من  الإدارة  وتمكن  الأعمال  في  أكبر 

 ً ً إضافية للنمو. إن جزءاً كبير  المخاطر الكبيرة وتوفر فرصا من معاملات إعادة التأمين يتم إنجازها بموجب الاتفاقيات وعقود إعادة التأمين الاختيارية   ا
 .وفائض الخسارة

  
مسؤولة أمام حاملي وثائقها عن    المجموعةمن التزاماتها تجاه المؤمنين لديها، وتظل    المجموعةإن عقود التأمين المحولة إلى معيدي التأمين لا تعفي  

 بموجب عقد إعادة التأمين.  االجزء المعاد التأمين عليه بقدر عجز شركة إعادة التأمين في الوفاء بالتزاماته
 

بتقييم الأوضاع المالية لمعيدي التأمين    المجموعةضها لخسائر كبيرة نتيجة لعدم ملاءة معيدي التأمين ومن مخاطر الائتمان، تقوم  للحد من مخاطر تعر
 بمراقبة تركز مخاطر الائتمان. المجموعةالذين تتعامل معهم وكذلك يتم توزيع عقود إعادة التأمين على مجموعة من معيدي التأمين وتقوم 

  
  الرقابية  المخاطر

  
تقوم بإدارة الأمور بكفاءة لمصلحتهم.   المجموعةتهتم السلطات الرقابية أساساً بحماية حقوق حاملي وثائق التأمين وتقوم بمراجعة هذه الحقوق لضمان أن  

توقعة. هذه النظم لا تستوجب المصادقة  ة من السيولة لمقابلة الالتزامات غير المم تحتفظ بنسبة ملائ  المجموعةوفي ذات الوقت تهتم السلطات بالتأكد من أن  
فحسب، ولكنها تنص أيضاً على بعض الأحكام المقيدة (مثل، هامش الملاءة المالي) وذلك للتقليل من مخاطر عدم القدرة   المجموعةوالمراقبة على أنشطة  

  على الوفاء من قبل شركات التأمين بالالتزامات غير المتوقعة عند نشوئها. 
  

  لتأمين  حساسية مخاطر ا
  

معلومات حول مدى تأثير التغييرات المحتملة بشكل معقول في الافتراضات التي قامت بها المجموعة فيما يتعلق بمتغيرات مخاطر   ةالجدول التالي  تبين
التأمين والأرباح أو الخسائر وحقوق الملكية قبل وبعد تخفيف المخاطر من خلال عقود إعادة التأمين المحتفظ بها. يتم قياس هذه  مطلوبات الاكتتاب على  

ً LIC(التزام المطالبات المتكبدة  ، وبالتالي فإن مكون  طريقة توزيع الأقساطالعقود بموجب   للتغيرات المحتملة في متغيرات    ) فقط هو الذي يكون حساسا
   خاطر الاكتتاب.م
  
 2023  

 
التزام المطالبات المتكبدة 

كانون الأول  31كما في 
الأثر على التزام  

  المطالبات المتكبدة 
الأثر على الربح قبل  

  الأثر على حقوق الملكية  الضريبة 
       (59,489,332)  المصدرةعقود التأمين 

     26,702,477 المحتفظ بها عقود إعادة التأمين 
     (32,786,855) المصدرة عقود التأمين الأثر علىصافي  

      
والمصاريف   المدفوعة  غير  %10زيادة    - المطالبات 

        (مخاطر النفقات)
  4,391,375 5,166,323 (5,166,323)  عقود التأمين المصدرة

  (1,754,359) (2,063,952) 2,063,952  عقود إعادة التأمين المحتفظ بها 
  2,637,016 3,102,371 (3,102,371)  الأثر على عقود التأمين المصدرةصافي  

      
      % 10زيادة  - الخصم 

  (440,771) (518,554) 518,554  عقود التأمين المصدرة
  133,957 157,596 (157,596)  عقود إعادة التأمين المحتفظ بها 

  (306,814) (360,958) 360,958  صافي الأثر على عقود التأمين المصدرة
      

      %  10زيادة   -تعديل المخاطر 
  263,031 309,448 (309,448)  عقود التأمين المصدرة

  (143,688) (169,045) 169,045  عقود إعادة التأمين المحتفظ بها 
  119,343 140,403 (140,403)  صافي الأثر على عقود التأمين المصدرة
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  (تابع)   المخاطـــــر تحليــل   .6
  

  (تابع)  حساسية مخاطر التأمين 
  
 2022  

 
التزام المطالبات المتكبدة

كانون الأول  31كما في 
الأثر على التزام  

 المطالبات المتكبدة  
الأثر على الربح قبل 

الأثر على حقوق الملكية   الضريبة 
       (45,445,752)  المصدرةعقود التأمين 
     11,287,379 التأمين المحتفظ بها عقود إعادة 

     (34,158,373) المصدرة عقود التأمين الأثر علىصافي 
      

% 10زيادة    -المطالبات غير المدفوعة والمصاريف  
        (مخاطر النفقات)

  3,309,745 3,893,818 (3,893,818)  المصدرةعقود التأمين 
  (570,271) (670,907) 670,907  عقود إعادة التأمين المحتفظ بها 

  2,739,474 3,222,911 (3,222,911)  المصدرة عقود التأمين الأثر علىصافي 
      

      % 10زيادة  - الخصم
  (369,090) (434,224) 434,224  المصدرةعقود التأمين 

  82,540 97,106 (97,106)  عقود إعادة التأمين المحتفظ بها 
  (286,550) (337,118) 337,118  المصدرة عقود التأمين الأثر علىصافي 

      
      %  10زيادة  - تعديل المخاطر
  152,542 179,461 (179,461)  المصدرةعقود التأمين 

  (38,049) (44,764) 44,764  عقود إعادة التأمين المحتفظ بها 
  114,493 134,697 (134,697)  المصدرة عقود التأمين الأثر علىصافي 

  
مع   الافتراض  في  تغيير  على  التحليل  الأخرى  بقاءيعتمد  الافتراضات  تكون ثابتة  جميع  وقد  هذا،  يحدث  أن  المرجح  غير  من  العملية،  الناحية  ومن   .

   المستخدمة في إعداد التحليل أعلاه.التغييرات في بعض الافتراضات مترابطة. لم تقم المجموعة بإجراء أي تغييرات في الأساليب والافتراضات 
  

وقد تختلف الدفعات  تعتقد المجموعة أن التزامات المطالبات بموجب عقود التأمين القائمة في فترات التقارير كافية. ومع ذلك، فإن هذه المبالغ ليست مؤكدة  
الحساسية   أثرين حساسة لمختلف الافتراضات. لم يكن من الممكن تحديد  الفعلية عن التزامات المطالبة الواردة في البيانات المالية الموحدة. نتائج التأم

   التشريعية أو عدم اليقين في عملية التقدير.الناتج من المتغيرات 
  
  في فلسطين.  متركزة الصادرةجميع عقود التأمين  إن
 

  تأمين:  فيما يلي تحليل حساسية مخاطر التأمين بناءً على التغير في سعر الفائدة حسب قطاع ال
  
 2023  
 %10% والنقص في نسبة الفائدة ب 10الزيادة بنسبة الفائدة ب  
  حقوق الملكية   الربح (الخسارة) موجودات عقود التأمين مطلوبات عقود التأمين 

  ) 189,458(  ) 222,890(  ) 23,463( 246,353  السيارات
  ) 59,068(  ) 69,492(  ) 4,839( 74,331  العمال 

  ) 9,597(  ) 11,291(  - 11,291  الصحي 
  ) 5,150(  ) 6,059(  ) 1,737( 7,796  المسؤولية المدنية 

  ) 6,576(  ) 7,737(  ) 10,847( 18,584  التأمينات العامة الأخرى
  ) 37,409(  ) 44,011(  ) 106,086( 150,097  الحريق 
  139  163  ) 532( 369  بحري
  ) 305(  ) 359(  ) 9,374( 9,733  هندسي
  610 718 ) 718( - الحياة 

 518,554 (157,596) (360,958) (306,814)  
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  (تابع)   تحليــل المخاطـــــر  .6
  

  (تابع)  حساسية مخاطر التأمين 
 
 2022  
 %10% والنقص في نسبة الفائدة ب 10الزيادة بنسبة الفائدة ب  
  حقوق الملكية   الربح (الخسارة) موجودات عقود التأمين مطلوبات عقود التأمين 

  ) 204,902(  ) 241,060(  ) 21,880( 262,940  السيارات
  ) 69,431(  ) 81,684(  ) 2,480( 84,164  العمال 

  ) 11,456(  ) 13,478(  - 13,478  الصحي 
  ) 4,049(  ) 4,764(  ) 2,372( 7,136  المسؤولية المدنية 

  ) 194(  ) 228(  ) 45,556( 45,784  التأمينات العامة الأخرى
  1,040  1,223  ) 11,069( 9,846  الحريق 
  413  486  ) 1,107( 621  بحري
  2,029  2,387  ) 12,642( 10,255  هندسي
  - - - - الحياة 

 434,224 (97,106) (337,118) (286,550)  
  

  المخاطر المالية إدارة 
 

بتحديد وتقييم تقوم الدائرة المالية  المجموعة في الغالب لرقابة الإدارة المالية بموجب السياسات المعتمدة من قبل مجلس الإدارة.    تخضع إدارة مخاطر
سياسات التشغيلية للمجموعة. ويقدم مجلس الإدارة مبادئ مكتوبة لإدارة المخاطر الشاملة، فضلا عن الالدوائر  والتحوط من المخاطر المالية بالتعاون مع  

   قة.التي تغطي مجالات محددة، مثل مخاطر صرف العملات الأجنبية، ومخاطر أسعار الفائدة، ومخاطر الائتمان، واستخدام الأدوات المالية المشت 
 

التوزيع الاستراتيجي   رقابة وضبط المخاطر وإجراء  المجموعةية محددة وتتولى إدارة  استراتيج ضمن    الماليةسياسات مالية لإدارة المخاطر    المجموعةتتبع  
أسعار الأسهم،   في  مخاطر السوق (مخاطر أسعار الفائدة، ومخاطر التغير  :المالية  الأمثل لكل من الموجودات المالية والمطلوبات المالية، وتشمل المخاطر

  ومخاطر الائتمان. ومخاطر العملات الأجنبية) ومخاطر السيولة
  

اقتصادية    صفاتعندما يشارك العديد من الأطراف المقابلة في أنشطة تجارية مماثلة، أو أنشطة في نفس المنطقة الجغرافية، أو لديهم    التركز   مخاطر  تنشأ
لظروف.  التغيرات في الظروف الاقتصادية أو السياسية أو غيرها من ا  نتيجةمماثلة من شأنها أن تتسبب في تأثر قدرتهم على الوفاء بالالتزامات التعاقدية  

معين أو موقع جغرافي معين. تسعى المجموعة إلى    قطاعتشير مخاطر التركز إلى الحساسية النسبية لأداء المجموعة تجاه التطورات التي تؤثر على  
ع محددة أو  إدارة تعرضها للمخاطر من خلال تنويع أنشطتها لضمان عدم وجود تركز غير مبرر للمخاطر مع أفراد أو مجموعات من العملاء في مواق

مناطق قطاعات السوق أو الاستثمارات. لا توجد تركزات كبيرة لمخاطر الائتمان، سواء من خلال التعرض للعملاء الأفراد أو قطاعات صناعية و/أو  
   .2022 الأول كانون 31و 2023 الأول كانون  31في  كمامحددة. لم يكن لدى المجموعة تركزات مخاطر جوهرية 

  
  والتعرضات لها   السوق  مخاطرإدارة 

 
القيمة العادلة للأدوات المالية    تذبذبمخاطر السوق على مخاطر أسعار الفائدة وأسعار الأسهم ومخاطر العملات الأجنبية. تنشأ هذه المخاطر من    تشمل

  أو التدفقات النقدية المستقبلية ذات الصلة، وكذلك من تقلب التدفق النقدي الحر لعقود التأمين بسبب التباين في متغيرات مخاطر السوق.
  

  مخاطر التغير في أسعار الأسهم
  

 المالية  بالورقة  متعلقة  التغيرات  تلك  كانت  سواءً   السوق،  أسعار  في  للتغيرات  نتيجة  مالية  أداة  قيمة  بتقلب  المتعلقة  المخاطر  هي  الأسهم  أسعار  مخاطر
 استثمارات   من  الأسهم  أسعار  لمخاطر  المجموعة  تتعرض.  السوق  في  المتداولة  المالية  الأوراق  كافة  على  تأثير  لها  بعوامل  أو  لها  المصدرة  بالجهة  أو  نفسها
 ذلك،  إلى  وإضافة.  السوق  لتطورات  المستمرة  والمتابعة  الاستثمار  محفظة  بتنويع   الأسهم  أسعار  مخاطر  من  الحد  على   المجموعة  تعمل.  المدرجة  الأسهم
  .فيها  المستثمر  للكيانات  والتشغيلي  المالي  الأداء  تحليل  ذلك  ويشمل  والسوق، الأسهم  حركات  على  تؤثر  التي  الرئيسية  العوامل  فاعل  بشكل  الإدارة  تراقب

 
خرى المؤثرة الجدول التالي حساسية حساب التغير في القيمة العادلة نتيجة للتغيرات الممكنة المحتملة في أسعار الأسهم مع بقاء جميع المتغيرات الأيبين  

 مساوي ومعاكس لأثر الزيادة المبينة أدناه: على البيانات المالية الموحدة ثابتة. إن أثر النقص المتوقع
 

 التغير في المؤشر 
الدخلالأ بيان  على  ثر 

  الموحد 

الدخل بيان  على  الأثر 
وحقوق الموحد  الشامل 

  الملكية 
  دولار أمريكي  دولار أمريكي   2023

       
  18,228 1,445,101 %10 بورصة فلسطين 

  58,924 106,790 %10 أسواق مالية أجنبية 
  46,625  -  %10  أسهم غير مدرجة 

  
   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

67  

  (تابع)   تحليــل المخاطـــــر  .6
 

 (تابع)  المخاطر الماليةإدارة 
 

  والتعرضات لها (تابع)  مخاطر السوقإدارة 
 

 (تابع)  مخاطر التغير في أسعار الأسهم
  

 التغير في المؤشر 
الدخل بيان  على  الأثر 

  الموحد 

الدخل بيان  على  الأثر 
وحقوق الموحد  الشامل 

  الملكية 
  دولار أمريكي  دولار أمريكي   2022

       
  - 1,619,074 % 10 بورصة فلسطين 

  - 122,591 % 10 أسواق مالية أجنبية 
  73,619  -  % 10  أسهم غير مدرجة 

  
  أسعار الفائدة مخاطر 

  
مخاطر بمراقبة  المجموعة  الأصول   تقوم  حساسية  على  مؤشر  هو  المدة  متوسط  الاستثمارية.  المحفظة  مدة  متوسط  حساب  خلال  من  الفائدة  أسعار 

يتم تقليل أي فجوة بين متوسط مدة الأصول ومتوسط مدة الالتزامات عن طريق شراء وبيع الأوراق المالية ذات  .  والالتزامات للتغيرات في أسعار الفائدة 
 ت مختلفة.  الفائدة الثابتة لفترا 

 
  مخاطر العملات الأجنبية 

  
  المجموعة  تعرّض  خطر  أن  الإدارة  ترى .  الأجنبية  العملات  صرف  أسعار  في  التغيرات  بسبب  المالية  الأدوات  قيمة  تقلب  مخاطر  هي  العملة  مخاطر  إن

  تعرضها  ضداقتصادي    تحوطتقوم المجموعة بإجراءات    وبالتالي  ،متوسط  يعتبر   الأجنبية  العملات  صرف  أسعار  في  التقلبات  بسبب  جوهرية  لخسائر
  حيثما تطلب الأمر.  الأجنبية العملات صرف لمخاطر

 
ء جميع فيما يلي جدول يوضح أثر التغير الممكن المعقول في سعر صرف الدولار الأمريكي مقابل العملات الأجنبية على بيان الدخل الموحد، مع بقا

  ثابتة. إن أثر النقص المتوقع في أسعار صرف العملات الأجنبية مساوي ومعاكس لأثر الزيادة المبينة أدناه:المتغيرات الأخرى المؤثرة 
  

2023  

الزيادة في سعر  
صرف العملات 
الأجنبية مقابل  

 الدولار الأمريكي 

 
الأثر على بيان الدخل

  الموحد 
 دولار أمريكي 

     
 314,915  %10 الشيقل الإسرائيلي 

 -  %10  صيني يوان 
 3  %10 وحدة النقد الأوروبية (يورو) 

  49  %10 درهم إماراتي 
  36  %10 ریال قطري 

  7,979  %10  جنيه مصري 
 

2022 

الزيادة في سعر  
صرف العملات 
الأجنبية مقابل  

 الدولار الأمريكي 

الدخل  بيان  على  الأثر 
  الموحد 

 دولار أمريكي 
    

 923,076 % 10 الشيقل الإسرائيلي 
 1,170 % 10  يوان صيني 

 8,430 % 10  وحدة النقد الأوروبية (يورو) 
 49 % 10  درهم إماراتي 

 36 % 10  ریال قطري 
 8,967 % 10  جنيه مصري 
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 (تابع)  المخاطر الماليةإدارة 
 

  والتعرضات لها (تابع)  مخاطر السوقإدارة 
  

  والتعرضات لها  الائتمانمخاطر  إدارة 
  

مخاطر التي يعجز فيها أحد طرفي أداة مالية في تسديد التزام ويتسبب في خسارة  ال بالإضافة إلى مخاطر التأمين المبينة أعلاه، فإن مخاطر الائتمان هي  
   ن المحتفظ بها.عقود إعادة التأميالأدوات المالية ومالية للطرف الآخر. تواجه المجموعة مخاطر ائتمانية ناجمة عن 

  
  إعادة التأمين  ائتمانمخاطر 

  
مجموعات   تقوم المجموعة ببناء مستويات مخاطر الائتمان الناتجة عن إعادة التأمين المتنازل عنها عن طريق وضع حدود لتعرضها لطرف مقابل واحد أو

 ً ً . تخضع  من الأطراف المقابلة وللقطاعات الجغرافية والصناعية، إذا كان ذلك مناسبا أو بشكل متكرر. تتم الموافقة على   هذه المخاطر للمراجعة سنويا
  .الرقابةحدود مستوى مخاطر الائتمان حسب الفئة والمنطقة بشكل ربع سنوي من قبل لجنة  

  
التأمين. ومع ذلك، فإن هذا لا يعفي مسؤولية المجموعة باعتبارها شركة التأمين الرئيسية. إذا فشل معيد التأمين    يتم استخدام إعادة التأمين لإدارة مخاطر

   في دفع المطالبة لأي سبب من الأسباب، تظل المجموعة مسؤولة عن الدفع لحامل بوليصة التأمين.
  

وتصنيفهم الائتماني قبل إبرام أي عقد. إن    قوتهم الماليةأساس سنوي من خلال مراجعة    الجدارة الائتمانية لمعيدي التأمين على  الأخذ بعين الاعتباريتم  
بناءً على التصنيفات الائتمانية الخارجية والمراجعات المعيدين  التحليل المالي لمعيدي التأمين الذي يتم إجراؤه على مستوى المجموعة ينتج عنه تقييم  

    ي التأمين ذوي المخاطر الائتمانية المنخفضة فقط.الداخلية. تتمثل السياسة في قبول معيد
  

% من الأقساط المعاد تأمينها على جميع أنواع التأمين باستثناء أقساط  40وبالرغم من التصنيف العالي لهذه الشركات إلا أن المجموعة تقوم بحجز  
  % من الأقساط ويتم الحجز لمدة عام لضمان الوفاء بالالتزامات المستحقة على المعيدين. 25البحري حيث أن قيمة الحجز تمثل 

  
، بتقييم الجدارة الائتمانية لجميع معيدي الدوائر المعنيةإرسالها إلى جميع  ، التي توجه سياسة إعادة التأمين الخاصة بالمجموعة والتي يتم  الرقابةتقوم لجنة  

  التأمين والوسطاء من خلال مراجعة التصنيفات الائتمانية المقدمة من وكالات التصنيف والمعلومات المالية الأخرى المتاحة. 
  

ً   الرقابة وتتلقى لجنة   تفاصيل عن تاريخ الدفعات الأخيرة وحالة أي مفاوضات جارية بين المجموعة والأطراف الثالثة. يتم استخدام هذه المعلومات    أيضا
    بشكل ربع سنوي.الدوائر المعنية لتحديث استراتيجية إعادة التأمين التي يتم إرسالها إلى جميع 

  
المراقبة المستمرة للضوابط المرتبطة بالملاءة التنظيمية.  عملية  ات حاملي وثائق التأمين ضمن  يتم جمع التعرضات لحاملي وثائق التأمين الأفراد ومجموع 

ل التحليل  عندما يكون هناك تعرض كبير لحاملي وثائق التأمين بشكل فردي أو مجموعات متجانسة من حاملي وثائق التأمين، يتم إجراء تحليل مالي يعاد
   مين من قبل قسم المخاطر بالمجموعة.الذي يتم إجراؤه لشركات إعادة التأ

  
  فيما يلي تفصيل موجودات ومطلوبات عقود إعادة التأمين وفقاً لمجموعات تصنيف معيدي التأمين: 

  
  المجموع  المجموعة الرابعة  المجموعة الثالثة  المجموعة الثانية  المجموعة الأولى 2023

            
 23,104,731  329,756  -   710,646 22,064,329 موجودات عقود إعادة التأمين  
 34,731 496 - 1,068 33,167  مطلوبات عقود إعادة التأمين  

  
  المجموع  المجموعة الرابعة  المجموعة الثالثة  المجموعة الثانية  المجموعة الأولى 2022

            
 8,356,350  525,320  -   562,535 7,268,495 موجودات عقود إعادة التأمين  
 26,490 1,665 - 1,783 23,042  مطلوبات عقود إعادة التأمين  
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  للأدوات المالية  الائتمانمخاطر  إدارة 
  

لمخاطر الائتمان من قبل اللجنة التنفيذية للمخاطر وتحدد كيفية قياس مخاطر الائتمان وإدارتها ومراقبتها والإبلاغ  معتمدة  لدى المجموعة سياسة  يوجد  
الائتمان على أساس    الإدارة المالية. يتم تقييم سياسة مخاطرويتم تنفيذها من قبل    الإشراف على تنفيذ سياسة مخاطر الائتمانيقوم مجلس الإدارة بعنها.  

  سنوي على الأقل، ويتم تعديلها حسب موافقة اللجنة التنفيذية للمخاطر إذا لزم الأمر. 
  

الائتمان من خلال وضع حدود لمخاطر الائتمان ضمن نطاق المخاطر الذي تحدده اللجنة التنفيذية للمخاطر. يجب على   تقوم المجموعة بإدارة مخاطر
   العمل ضمن حدود الائتمان هذه، ويقوم قسم مخاطر الائتمان بمراقبة ما إذا تم تجاوز حدود الائتمان. المشرفين على الموجودات

  
تركزات الجغرافية والصناعية. تتمثل سياسة المجموعة في الاستثمار في الأدوات المالية عالية الجودة والسائلة (أي  وال للأفراد  يتم وضع حدود الائتمان  

الية الجودة ذات درجة الاستثمار). إذا تدهورت مخاطر الائتمان بشكل كبير، فإن سياسة المجموعة هي بيع هذه الاستثمارات وشراء أدوات مالية سائلة ع
  لا تستخدم المجموعة أدوات المشتقات الائتمانية لإدارة مخاطر الائتمان. في المقابل. 

  
كة بتصنيف يتم شطب الأصول المالية عندما لا يكون هناك توقع معقول للاسترداد، مثل فشل المدين في المشاركة في خطة السداد مع الشركة. تقوم الشر

ً   180اقدية بعد مرور أكثر من  المستحق للشطب عندما يفشل المدين في سداد الدفعات التع على تاريخ استحقاقها. عندما يتم شطب الذمم المدينة،    يوما
بيان الدخل  ها في  تستمر المجموعة في المشاركة في أنشطة التنفيذ لمحاولة استرداد الذمم المدينة المستحقة. عندما يتم استرداد المبالغ، يتم الاعتراف ب 

  الموحد. 
  

  الائتمان مخاطر تصنيف  
  

أدوات   لمعظم  متاحة  الخارجية  الائتمان  مخاطر  تصنيفات  لأن  الائتمان،  مخاطر  لتقييم  الخارجية  الائتمان  مخاطر  تصنيفات  المجموعة  الدين تستخدم 
مثال، يعني المحتفظ بها. تتم معايرة التصنيفات الائتمانية بحيث تزداد مخاطر التخلف عن السداد بشكل كبير عند كل درجة مخاطر أعلى. على سبيل ال

  .-Bو Bأقل من الفرق في احتمالية التعثر بين التصنيف  -Aو Aهذا أن الفرق في احتمالية التعثر بين التصنيف 
  

  الائتمان مخاطر 
  

 يوضح الجدول التالي ملخص لفئات الأدوات المالية التي تحتفظ بها المجموعة والتي عليها خطر ائتمان:
  

  التصنيف  المرحلة الائتمان  خطر مقابل الأصولالضمان  2022 2023 البيان 
              

في نقد  (باستثناء  المعادل  والنقد  النقد 
 غير مصنف   الأولى  منخفض  -  8,277,949 6,062,502 الصندوق) 

 A/B1  الأولى  منخفض  -  6,606,507  9,748,167 ودائع لأجل  

 -   613,478  528,841 ذمم مدينة 
إلى  منخفض 
 مصنف غير   لا ينطبق  متوسط 

 موجودات مالية بالكلفة المطفأة
  A/AA  الأولى  منخفض  - 12,894,621  11,339,103
  -B/BB  الثانية   متوسط   -  1,323,505 1,435,955

  C/CCC  الثالثة   عالي   -  - - 
 غير مصنف   لا ينطبق   منخفض  -   182,143  93,523  موجودات عقود التأمين 

 A/B  لا ينطبق  منخفض  -   8,356,350  23,104,731 موجودات عقود إعادة التأمين 
من العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 

الآخر   الشامل  الدخل  سندات  -خلال 
  -A-/AA  الأولى   منخفض   -  - 589,244  أجنبية 

بالقيمة   مالية  منموجودات  العادلة 
الخسائر أو  الأرباح  سندات  -  خلال 

 غير مصنف   ينطبق لا  منخفض  -   767,181  671,690  أجنبية 
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  (تابع)   تحليــل المخاطـــــر  .6
 

 (تابع)  المخاطر الماليةإدارة 
 

  الائتمان (تابع) مخاطر 
 

 في  الإخفاق  عن  الناجمة  المالية  الخسارة  مخاطر  من  الحد  بهدف  عالية  ائتمانية  جدارة  ذوي  مقابلة  أطراف  مع  التعامل  على  تقوم  سياسة  المجموعة  تتبنى
  الإجمالية   القيمة  توزيع  جانب  إلى  المقابلة،  لأطرافها  الائتمانية  والتصنيفات  الائتمان  لمخاطر  تعرضها  مدى  بانتظام  المجموعة  تراقب.  الالتزامات  تلك  سداد

  من  عليها  والموافقة  مراجعتها  تتم  بحيث  طرف  لكل  ائتمانية  سقوف  بوضع  الائتمان  مخاطر  مراقبة  تتم.  المعتمدة  المقابلة  الأطراف  على  المنجزة  للتعاملات
ً  الإدارة  قبل   .سنويا
 

  إدارة   تتم  كما.  معهم  منتظمة  تعاملات  المجموعة  لدى  التي  الكبيرة  العقود  لأصحاب  التاريخية  السداد  بيانات  على  تحتوي  بسجلات  المجموعة  تحتفظ
 لدى   المقابل  للطرف  والدائنة  المدينة  الحسابات  مقاصة  بحق  الاحتفاظ  منها  أخرى   سُبل  خلال  من   المقابلة  الأطراف  من  طرف  لكل  الائتمانية  المخاطر
. اللاحقةالديون المعدومة  و  المدينة  التأمين  وإعادة  التأمين  لذمم  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر  تفاصيل  للمجموعة  المقدمة  الإدارية  المعلومات  تشمل.  المجموعة

 .  المماثلة الخصائص ذات المقابلة الأطراف من مجموعة أو المقابلة  الأطراف من أي عن  ناشئة هامة ائتمان مخاطر لأي المجموعة تتعرض لا
  

 خسائر  من  صافية  الموحدة،  المالية  البيانات   في  المدرجة  المالية  للموجودات  الدفترية   القيمة   في  الائتمان  لمخاطر  المجموعة   لتعرض  الأقصى   الحد  يتمثل
 .القيمة في الانخفاض

  
  الائتمانية المتوقعة:   رةالموجودات المالية التالية لنموذج الخساتخضع 

  
   الذمم المدينة وشيكات برسم التحصيل 
   الموجودات المالية بالكلفة المطفأة 
   الودائع لأجل  
  

  الائتمانية   الخسائر  لقياس  )9(  رقم  المالية   للتقارير  الدولي  للمعيار  المبسط  النهج   بتطبيق  المجموعة  تقوم  ،للذمم المدينة والشيكات برسم التحصيل  بالنسبة
  .التاريخية الائتمان خسائر تجربة على المتوقعة الخسارة معدلات وتستند. الحياة مدى على المتوقع القيمة انخفاض مخصص يستخدم والذي المتوقعة

  
    ، حيث تحتفظ المجموعة بحسابات نقدية في عدد كبير من المؤسسات المالية.والنقد المعادلكبير لمخاطر الائتمان فيما يتعلق بالنقد  تركزلا يوجد 

  
ذات مخاطر ائتمانية منخفضة، وبالتالي فإن مخصص انخفاض القيمة المعترف به خلال السنة يقتصر الموجودات المالية بالكلفة المطفأة  تعتبر معظم  

ً   12على الخسائر المتوقعة لمدة   . شهرا
  

  ذمم  تشمل.  للمجموعة  الداخلي  المخاطر  إدارة عمل  إطار على  بناءً   عالية  ائتمانية  جودة  ذات  تأمين  إعادة  شركات  لدى  هي  التأمين  إعادة  عقود  موجودات
 لديهم   الذين  والوسطاء  الوثائق  لحملة  التعرض  تخفيف  يتم   ذلك،  ومع  المصنفين،  غير  التأمين  وثائق   حاملي  بعض  الأخرى  المدينة   والذمم  المدينة   التأمين

 الائتمان   مخاطر  إن.  المجموعة  قبل  من   المطبقة  الائتمان  مراقبة  سياسات  ذلك  في  بما  المالي  لوضعهم  المستمر  الائتماني  التقييم  خلال  من  ائتمانية  تسهيلات
ً   محدودة  والنقد  البنكية  والأرصدة  النظامية  والودائع  أشهر  ثلاثة  من  لأكثر  الأصلية  الاستحقاق  فترات  ذات  البنوك  لدى  الودائع  على  الأطراف   لأن  نظرا

  بدرجة   ائتماني  بتصنيف  تكون  عندما  المدرجة  للسندات  منخفضة   الائتمان  مخاطر  أن  الإدارة  تعتبر.  مرموقة  مالية  مراكز   ذات  مرخصة  بنوك  هي  المقابلة
  8و  7. تم الإفصاح عن مراحل التعثر للموجودات المالية باستخدام المنهج العام في إيضاح (الأقل  على  واحدة  رئيسية  تصنيف  وكالة  ىلد  الاستثمار

  ). 12و
 

  السيولة  مخاطر
 

لتأدية التزاماتها في تواريخ استحقاقها نتيجة لدفعات منافع حاملي وثائق التأمين    الكافيعدم قدرة المجموعة على توفير التمويل    فيمخاطر السيولة    تتمثل
رد النقدية المتاحة  أو المتطلبات النقدية من الالتزامات التعاقدية أو التدفقات النقدية الخارجة الأخرى. ومن شأن هذه التدفقات الخارجة أن تستنزف الموا 

وف القصوى، قد يؤدي نقص السيولة إلى تخفيضات في بيان المركز المالي الموحد ومبيعات الأصول، أو احتمال لأنشطة التأمين والاستثمار. في الظر
خاطر متأصلة  عدم القدرة على الوفاء بالتزامات حاملي وثائق التأمين. إن مخاطر عدم قدرة المجموعة على الوفاء بالتزامات حاملي وثائق التأمين هي م

وعلى مستوى السوق بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر،   بالمجموعةن ويمكن أن تتأثر بمجموعة من الأحداث الخاصة  في جميع عمليات التأمي
 الأحداث الائتمانية والكوارث الطبيعية. 

  
ية للمجموعة، التمويل اليومي، الذي  تتضمن عملية إدارة السيولة لدى المجموعة، كما يتم تنفيذها داخل المجموعة ومراقبتها من قبل الإدارة والإدارة المال

. الأصول التي يمكن  تتم إدارته من خلال مراقبة التدفقات النقدية المستقبلية لضمان إمكانية تلبية المتطلبات، والحفاظ على محفظة ذات قابلية تسويق عالية
المركز المالي الموحد مقابل المتطلبات الداخلية    بيانالسيولة في  تسييلها بسهولة كحماية ضد أي انقطاع غير متوقع في التدفقات النقدية، ومراقبة نسب  

  والتنظيمية. 
  

ة لإدارة السيولة. تأخذ المراقبة وإعداد التقارير شكل قياسات وتوقعات التدفق النقدي لليوم والأسبوع والشهر التالي، على التوالي، لأن هذه فترات رئيسي 
الاستحقاق التعاقدي للالتزامات المالية ومدفوعات المطالبات المتوقعة لالتزامات عقود التأمين وتاريخ التحصيل    إن نقطة البداية لهذه التوقعات هي تحليل

  المتوقع للموجودات المالية. 
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  (تابع)   تحليــل المخاطـــــر  .6
 

 (تابع)  المخاطر الماليةإدارة 
  

  (تابع)  السيولة مخاطر
  

با ذلك،  ومع  المخصومة.  غير  المتبقية  التعاقدية  الالتزامات  أساس  على  المالية  والمطلوبات  الموجودات  استحقاق  ملخص  التالي  الجدول  لنسبة  يوضح 
اق التعاقدي للموجودات  لتدفقات النقدية المستقبلية. يتم تحديد الاستحقللالتزامات عقود التأمين وإعادة التأمين، فقد تمت إضافتها على أساس القيمة الحالية  

أساس   على  الموحدة  المالية  البيانات  تاريخ  من  المالية  الأداة  استحقاق  حتى  المتبقية  الفترة  أساس  على  بمراقبة مخصومالمالية  المجموعة  إدارة  تقوم   .
 استحقاق الأدوات المالية للتأكد من توفر السيولة اللازمة في المجموعة. 

  
  السيولةخاضعة لمخاطر   

أشهر  6إلى  3من أشهر  3إلى  0من  2023
أشهر إلى   6من 

 المجموع بدون استحقاق  أكثر من سنة   سنة
              

خلال من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 
  648,530  648,530  -  -  - -  أدوات ملكية  - الآخر الدخل الشامل

خلال من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 
  589,244  -  589,244  -  - -  أدوات دين  - الآخر الشاملالدخل 

خلال من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 
  15,518,916  14,847,226  671,690  -  -  -   الأرباح أو الخسائر

  528,841  -  -  -  -  528,841  ذمم مدينة 
وموجودات أخرى مصاريف مدفوعة مقدماً 

  1,194,443  -  291,955  902,488  -  -  (باستثناء المصاريف المدفوعة مقدماً) 
  9,748,167  -  -  7,453,182  2,215,192  79,793  ودائع لأجل  

  6,343,383  -  -  -  -  6,343,383  النقد والنقد المعادل  
  34,571,524  15,495,756  1,552,889 8,355,670 2,215,192 6,952,017  مجموع الموجودات المالية 

              
  844,288  -  700,102  48,072  88,744  7,370  مطلوبات إيجار 

  629,009  -  -  -  -  629,009  ذمم دائنة 
  51,582,274  -  25,654,316  10,872,337  5,725,062  9,330,559  مطلوبات عقود التأمين 

  34,731  -  (172,336)  24,663  93,765  88,639  مطلوبات عقود إعادة التأمين  
  5,732,915  1,152,957  128,920  131,161  132,849  4,187,028  مستحقات ومطلوبات أخرى 
  58,823,217  1,152,957  26,311,002  11,076,233  6,040,420  14,242,605  مجموع المطلوبات المالية 

 (24,251,693)  14,342,799 (24,758,113)  (2,720,563)  (3,825,228)  (7,290,588)  ستحقاق  فجوة الا
  - (24,251,693) (38,594,492) (13,836,379) (11,115,816)  (7,290,588)  الفجوة التراكمية

  
  خاضعة لمخاطر السيولة 

أشهر  6إلى  3من أشهر  3إلى  0من  2022
أشهر إلى   6من 

 المجموع بدون استحقاق  أكثر من سنة   سنة
              

خلال من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 
  736,192  736,192  -  -  - -  الآخر الدخل الشامل

خلال من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 
  17,889,541  17,122,360  767,181  -  -  -   الأرباح أو الخسائر

  613,478  -  -  -  -  613,478  ذمم مدينة 
وموجودات أخرى مصاريف مدفوعة مقدماً 

  836,455  -  236,152  600,303  -  -  (باستثناء المصاريف المدفوعة مقدماً) 
  6,606,507  -  -  -  4,510,000  2,096,507  ودائع لأجل  

  8,728,879  -  -  -  -  8,728,879  النقد والنقد المعادل  
  35,411,052  17,858,552  1,003,333 600,303 4,510,000 11,438,864  مجموع الموجودات المالية 

              
  922,793  -  804,226  43,767  62,701  12,099  مطلوبات إيجار 

  672,431  -  -  -  -  672,431  ذمم دائنة 
  37,365,979  -  11,671,318  11,218,927  5,782,560  8,693,174  مطلوبات عقود التأمين 

  26,490  -  (59,060)  (4,260)  41,216  48,594  مطلوبات عقود إعادة التأمين  
  4,369,674  878,793  98,264  99,972  101,259  3,191,386  مستحقات ومطلوبات أخرى 
  43,357,367  878,793  12,514,748  11,358,406  5,987,736  12,617,684  مجموع المطلوبات المالية 

  (7,946,315)  16,979,759 (11,511,415) (10,758,103)  (1,477,736)  (1,178,820)  ستحقاق  فجوة الا
  -  (7,946,315) (24,926,074) (13,414,659)  (2,656,556)  (1,178,820)  الفجوة التراكمية
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  إدارة رأس المال 

  
  :المال رأس إدارة من  المجموعة أهداف ملخص يلي فيما

  
 بموجب  المطلوبة  وتلك  تعديلاتهو   2005لسنة    20قانون التأمين الفلسطيني رقم    في  وردت  كما  التأمين  لشركات  المال  رأس  بمتطلبات  الالتزام -

 .المجموعة به تعمل التي التأمين قطاع في التنظيمية الجهات
 . الوثائق حملة حقوق حماية -
 .الآخرين  المصلحة  لأصحاب والمنافع  للمساهمين  العوائد  توفير  مواصلة  من  تتمكن  حتى  عاملة  كمنشأة  الاستمرار  على  المجموعة  قدرة  على  الحفاظ -
  .المخاطر مستوى مع يتناسب بما التأمين عقود تسعير خلال من للمساهمين المناسب العائد توفير -
  

المحلية. قامت المجموعة  تعليمات هامش الملاءة  تصدر فيه عقود التأمين حيث التزمت بجميع  البلد الذي  في  لتعليمات هامش الملاءة  تخضع المجموعة  
ملاءة بنسبة  هامش  . لقد أفصحت المجموعة عن  التعليماتالاختبارات اللازمة في إطار المخاطر الخاص بها لضمان الالتزام المستمر والكامل بهذه  بشمل  
بعد. يجب على هامش الملاءة للفترة الحالية %) للفترة السابقة مباشرة حيث لم يتم الانتهاء من 130ونية هو حسب التعليمات القان% (الحد الأدنى 206

ع سنوية. تقوم المجموعة وضع ضوابط داخلية مناسبة لضمان الملاءة المالية الكافية لتغطية كافة التزامات التأمين الخاصة بالمجموعة وتقديم تقارير رب
 ً   :2022كانون الأول  31إصدار العقود في فلسطين فقط. يلخص الجدول أدناه وضع الملاءة المالية للمجموعة كما في ب المجموعة حاليا

  
  2022 البند 

    
 29,246,517  قانون التأمين   حسبالحد الأدنى لرأس المال 

    
  47,262,152  رأس المال الأساسي 
  (975,365)  رأس المال الإضافي 

 46,286,787  رأس المال المتوفر (أ)  مجموع 
    

  13,203,163  رأس المال المطلوب لتغطية مخاطر الموجودات  
  8,677,944  رأس المال المطلوب لتغطية الالتزامات الاكتتابية  

  592,790  رأس المال المطلوب لتغطية مخاطر معيدي التأمين   
  23,424  رأس المال المطلوب لتغطية مخاطر تأمينات الحياة  

  22,497,321  مجموع رأس المال المطلوب (ب) 
    

  %206  (أ/ب)  المالية هامش الملاءة نسبة 
  

  خلال الفترة، كانت المجموعة ملتزمة بالتعليمات الخاصة بمتطلبات رأس المال المفروضة. 
  

ية وطبيعة العمل. إن البنود المتضمنة في قتصادبإدارة هيكلة رأس المال وإجراء التعديلات اللازمة عليها في ضوء تغيرات الظروف الا المجموعةتقوم 
ال المال  رأس  في  تتمثل  المال  رأس  الخزينة  مدفوعهيكلة  العادلة    احتياطيوالاختياري    حتياطيوالاالإجباري    حتياطيوالا  وأسهم  القيمة  في  التغير 

المالية   الشاملللموجودات  الدخل  بيان  خلال  أجنبية  من  عملات  ترجمة  المدورة  وفروقات  أمريكي    41,974,776بمجموع    والأرباح  دولار 
  على التوالي.  2022و 2023كانون الأول  31كما في دولار أمريكي  45,323,292و
  

  التغيرات عن السنة السابقة 
  

  لم تقم المجموعة بإجراء أية تعديلات على الأهداف والسياسات والإجراءات المتعلقة بهيكلة رأس المال خلال السنة الحالية. 
  

   العادلة القيمةقياس 
  
  القيمة العادلة للأدوات المالية    )أ (
  

التبادل بين جهات معنية بذلك، باست عمليات  للقيم التي يمكن أن تتم بها  ثناء عمليات البيع  تم إظهار القيم العادلة للموجودات والمطلوبات المالية وفقاً 
  الإجبارية أو التصفية.
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  (تابع)  العادلة القيمةقياس 
  
ومطلوبات عقود التأمين ومطلوبات  وموجودات عقود إعادة التأمين  وموجودات عقود التأمين  لنقد والنقد المعادل  للموجودات المالية وا إن القيم العادلة   -

التأمين والمطلوبات لقيمها الدفترية وذلك لكون تلك  المالية    عقود إعادة  الأدوات ذات فترات سداد أو تحصيل  الأخرى هي مقاربة بشكل كبير 
  قصيرة الأجل. 

 
العادلة من خلال الأرباح أو  تم تحديد القيمة العادلة للموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال بيان الدخل الشامل والموجودات المالية بالقيمة   -

 لية الموحدة. التي لها أسعار سوقية وفقاً لأسعار تداولها في تاريخ البيانات الما الخسائر
 
بناء على تقييمات معدة من قبل الإدارة  التي لا يوجد لها أسعار سوقية    الآخر  الدخل الشامل  تم إظهار الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال -

مناسبة وتعكس أفضل تقديرات  مالية  بأن القيمة العادلة لهذه الموجودات ال  المجموعةوتعتقد إدارة  والمعلومات المالية المتوفرة للشركة المستثمر بها  
 للمجموعة.  

 نات المالية الموحدة. يتم تحديد القيمة العادلة للموجودات المالية بالكلفة المطفأة بناءً على أسعار السوق المعلنة وفقاً للأسعار تداولها في تاريخ البيا -
 

  تستخدم المجموعة التسلسل التالي لتحديد والإفصاح عن القيم العادلة لأدواتها المالية: 
  
  سعار التداول (غير المعدلة) لأدوات مالية مشابهة تماماً في أسواق مالية نشطة للأدوات المالية. المستوى الأول: باستخدام أ -
  المستوى الثاني: باستخدام معطيات غير أسعار التداول ولكن يمكن ملاحظتها بشكل مباشر أو غير مباشر. -
 المستوى الثالث: باستخدام معطيات لا تستند لبيانات سوق يمكن ملاحظتها. -
  
  . الفترة الماليةمثل سياسة المجموعة في الاعتراف بالتحويلات من وإلى مستويات التسلسل الهرمي للقيمة العادلة في نهاية  تت
  
  لقيمة العادلة للأدوات المالية  قياس ا  )ب (
  

  يبين الجدول التالي مستويات قياس القيمة العادلة كما في تاريخ البيانات المالية الموحدة:  
 

 المستوى الثالث   المستوى الثاني   المستوى الأول  المجموع  2023
             

خلال   من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 
        الآخر الدخل الشامل

  -    -    182,281   182,281 ) * مدرجة استثمارات في أسهم محلية ( 
  466,249    -    -    466,249  ) غير مدرجةاستثمارات في أسهم محلية ( 

 -   -   589,244   589,244  (مدرجة)  سندات أجنبية
 1,237,774    771,525    -    466,249  

بالقيمة   مالية  خلال  موجودات  من  العادلة 
               الأرباح أو الخسائر 

  -     -    14,451,012    14,451,012 (مدرجة)  أسهم محليةاستثمارات في 
  -     -    396,214    396,214 (مدرجة)   استثمارات في أسهم أجنبية

  -     -    671,690    671,690 (مدرجة)  سندات أجنبية
 15,518,916    15,518,916    -     -  

  25,348,700    -    -     25,348,700 استثمارات عقارية  
                مطلوبات مالية مقاسة بالقيمة العادلة  

  -     ) 596,796(    -    ) 596,796( عقود تبادل عملات آجلة  
 41,508,594    16,290,441    (596,796)    25,814,949  
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  (تابع)  العادلة القيمةقياس 
 

 المستوى الثالث   المستوى الثاني   المستوى الأول   المجموع  2022
             

خلال   من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 
        الآخر الدخل الشامل

 736,192   -    -    736,192 ) غير مدرجةاستثمارات في أسهم محلية ( 
 736,192     -    -   736,192 

بالقيمة   مالية  خلال  موجودات  من  العادلة 
         الأرباح أو الخسائر 

 -    -    16,190,738   16,190,738 (مدرجة)  استثمارات في أسهم محلية
 -    -    458,732    458,732 (مدرجة)   استثمارات في أسهم أجنبية

 -    -    767,181    767,181 (مدرجة)  سندات أجنبية
  -    472,890        472,890  عقود تبادل عملات آجلة  

 17,889,541    17,416,651    472,890     -  
  24,219,866    -    -    24,219,866 استثمارات عقارية  

 42,845,599    17,416,651   472,890   24,956,058 
  

  ، تم تحويل القيمة العادلة لاستثمار معين من المرحلة الثالثة إلى المرحلة الأولى. 2023(*) خلال العام 
 

  : 2022و 2023كانون الأول   31الجدول التالي مقارنة للقيم الدفترية والقيم العادلة للأدوات المالية حسب صنفها كما في  يمثل
 
 القيمة العادلة   القيمة الدفترية  

 2022 2023 2022 2023 موجودات مالية 
 11,845,898    11,456,703    14,218,126    12,775,058 موجودات مالية بالكلفة المطفأة

  
تحقات والمطلوبات نظراً لكون الذمم المدينة، الودائع لأجل، المصاريف المدفوعة مقدماً والموجودات الأخرى والنقد والنقد المعادل والذمم الدائنة والمس

  لها مساوية للقيم العادلة.  الدفترية الأخرى ذات فترة تحصيل أو سداد قصيرة الأجل فتعتبر القيم 
  

  دلة:  يبين الجدول التالي مستويات قياس القيمة العادلة كما في تاريخ البيانات المالية الموحدة للأدوات المالية غير المقاسة بالقيمة العا
 

 المستوى الثالث   المستوى الثاني   المستوى الأول  المجموع  2023
             

  -    -    11,456,703   11,456,703 موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
  

 المستوى الثالث   المستوى الثاني   المستوى الأول  المجموع  2022
             

  -    -    11,845,898   11,845,898 موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
  

  القيمة العادلة للاستثمارات العقارية 
  

للمجموعة في نهاية كل سنة مالية. في   للاستثمارات العقاريةومستقلين لتحديد القيمة العادلة    خارجيين مرخصينخبراء تخمين  تقوم المجموعة بتعيين  
، مع الأخذ في الاعتبار أحدث التقييمات المستقلة. يحدد أعضاء نهاية كل فترة تقرير، يقوم أعضاء مجلس الإدارة بتحديث تقييمهم للقيمة العادلة لكل عقار

نشط للعقارات مجلس الإدارة قيمة العقار ضمن نطاق من تقديرات القيمة العادلة المعقولة. أفضل دليل على القيمة العادلة هو الأسعار الحالية في سوق  
ارة بأخذ المعلومات من مجموعة متنوعة من المصادر بما في ذلك الأسعار الحالية في المماثلة. عندما لا تكون هذه المعلومات متاحة، يقوم مجلس الإد

  فات.سوق نشط للعقارات ذات الطبيعة المختلفة أو الأسعار الحديثة للعقارات المماثلة في الأسواق الأقل نشاطًا، المعدلة لتعكس تلك الاختلا 
  

. المدخلات الأسعارباستخدام أسلوب مقارنة    الثالثالقيمة العادلة للمستوى    تحديدتم  ستوى الثالث.  كافة تقديرات القيمة العادلة الناتجة تصنف ضمن الم
  . الرئيسية في إطار هذا النهج هي سعر المتر المربع من مبيعات العام الحالي لقطع الأراضي المماثلة في المنطقة (الموقع والحجم)
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الذي يتم تقييمه لتقييم القيمة العادلة  الاستثمار العقاري  خارجيين يحملون مؤهلات مهنية معترف بها وذات صلة ولديهم خبرة في موقع وفئة  الخبراء  ال  إن

والتي تمثل بشكل رئيسي أسعار الأراضي المماثلة المباعة خلال العام. يتم احتساب القيمة العادلة بضرب القيمة العادلة للمتر المربع للاستثمارات العقارية  
من قبل مجلس  في بياناتها المالية الموحدة وفقاً للسياسات المعتمدة  للاستثمارات العقارية  بإثبات القيمة العادلة  المجموعة  في إجمالي مساحة الأرض. تقوم  

ً لاستثماراتها العقارية الإدارة. تحصل المجموعة على تقييمات مستقلة    على الأقل.   سنويا
  

القيمة العادلة لكل متر مربع من العقارات   -المهمة التي تستخدمها المجموعة للأراضي والعقارات المشغولة    الثالثوتقييم مدخلات المستوى    تحديديتم  
ً المماثلة التي تم بيعها    والتي تتقاسم خصائص مماثلة من حيث الموقع والجغرافيا والظروف وتوافر المرافق العامة وغيرها. مؤخرا

  
، مع 2022و  2023كانون الأول    31في  الاستثمارات العقارية كما  للتغيرات الممكنة المعقولة على أسعار  القيمة العادلة  يوضح الجدول التالي حساسية  

  سعار هو مساوي ومعاكس لأثر الزيادة المبينة أدناه:الأبقاء جميع المتغيرات الأخرى المؤثرة ثابتة. إن أثر النقص في 
  

2023 
    الأثر  في السعر التغير  التقييم  طريقة  القيمة العادلة   البند  البلد 

 1,648,800 %10  مقارنة الأسعار   16,488,001  الأراضي  فلسطين
  886,070 %10  مقارنة الأسعار   8,860,699  المباني  فلسطين 

 
2022 

    الأثر  في السعر التغير  التقييم  طريقة  القيمة العادلة   البند  البلد 

 1,535,476 % 10  مقارنة الأسعار   15,354,759  الأراضي    فلسطين
  886,511 % 10  مقارنة الأسعار   8,865,107  المباني    فلسطين

  
  تعكس المدخلات المذكورة أعلاه ظروف السوق الحالية. إن التغيير المعقول في الافتراضات لن يؤدي إلى تغير جوهري في القيمة العادلة. 

  
  خارجيين مرخصين ومستقلين.  خبراء ثلاثةتتمثل سياسة المجموعة في احتساب متوسط القيمة العادلة من خلال 

  
  النقد والنقد المعادل  .7

  
  – تفاصيل البند 

  
 2023  2022 
     

 450,930  280,881 نقد في الصندوق 
  2,670,315   2,050,838 نقد لدى البنوك 

  5,715,732   4,079,092  (*) من تاريخ الإيداع تستحق خلال ثلاثة شهور محلية ودائع لدى بنوك 
  6,410,811   8,836,977  

  (108,098)   ) 67,428(  ينُزل: مخصص تدني قية الودائع 
 6,343,383   8,728,879  
  

% 3.29ه  (*) يمثل هذا البند ودائع لدى البنوك حيث بلغ متوسط سعر الفوائد السنوية على أرصدة الودائع لدى البنوك بالشيقل الإسرائيلي ما نسبت 
   .2023 الأول كانون 31للسنة المنتهية في   % 2.18بالدولار الأمريكي ما نسبته و
  

 خلال السنة:  الودائعفيما يلي ملخص الحركة التي تمت على مخصص تدني 
  
 2023   2022  
      

 ) 210,546( ) 108,098(  الرصيد في بداية السنة 
  102,448  40,670  استرداد مخصص تدني ودائع

 ) 108,098(  ) 67,428(  الرصيد في نهاية السنة
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 : 2022و 2023كانون الأول  31كما في  إجمالي تعرضات الودائع ومخصص الانخفاض في القيمة حسب مراحل التعثرفيما يلي 
  

  المجموع   المرحلة الثالثة    المرحلة الثانية  المرحلة الأولى 2023
         

  4,079,092  -   -  4,079,092 ودائع 
  ) 67,428(  -   -   ) 67,428(  تدني ودائع  )مخصص(
 4,011,664   -   - 4,011,664 
  

  المجموع   المرحلة الثالثة    المرحلة الثانية  المرحلة الأولى 2022
         

  5,715,732  -  - 5,715,732 ودائع 
  (108,098)  -  -  (108,098)  تدني ودائع  )مخصص(
 5,607,634  -  - 5,607,634 
 

 المعادل يشمل:لأغراض بيان التدفقات النقدية الموحد فإن النقد والنقد 
 2023   2022  
      

  450,930 280,881  نقد في الصندوق 
  2,670,315 2,050,838  نقد لدى البنوك 

  5,715,732  4,079,092  ودائع لدى البنوك تستحق خلال ثلاثة شهور 
  6,410,811  8,836,977 
  

  ودائع لأجل   .8
  

  – تفاصيل البند 
  
 2023   2022  
      

 566,572 1,966,757 محلية ودائع لدى بنوك 
  6,083,335  7,822,865  ودائع لدى بنوك خارجية 

  9,789,622  6,649,907  
  ) 43,400(  ) 41,455( ودائع ال تدني  )مخصص(
 9,748,167  6,606,507 
  

على  ،  2022كانون الأول    31و  2023كانون الأول    31دولار أمريكي كما في    6,606,507دولار أمريكي و  9,748,167لأجل البالغة    الودائع
الودائع بالشيقل هذه  متوسط سعر الفوائد السنوية على أرصدة  وقد بلغ    ،اعلإيدا   يخرتا  منفترة تزيد عن ثلاثة أشهر    خلال  تستحق  ودائع  تمثلالتوالي  

نسبته   ما  نسبته  4.42الإسرائيلي  ما  وبالدولار الأمريكي  نسبته  %  %5.95  المصري ما  في    للسنة %  15.45وبالجنيه  الأول  31المنتهية   كانون 
2023.    

  
  جةدر  تحت  لمصنفةا   لماليةا  داتلموجوا  هذه  على  نلائتماا  رطلمخا  المجموعة  ضلتعر  لأقصىا  لحدا   لأجلا   ويلةط  ئعداللو  لدفتريةا  لقيمةا   جماليإ  يمثل

  . لىولأا لمرحلة وا رلاستثما ا
  

 خلال السنة:  الودائعفيما يلي ملخص الحركة التي تمت على مخصص تدني 
  
 2023   2022  
      

 ) 2,549( ) 43,400(  الرصيد في بداية السنة 
  ) 40,851(  1,945  استرداد / (مخصص) تدني ودائع 

 ) 43,400(  ) 41,455(  الرصيد في نهاية السنة
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  (تابع) ودائع لأجل  .8
 

 : 2022و 2023كانون الأول  31إجمالي تعرضات الودائع ومخصص الانخفاض في القيمة حسب مراحل التعثر كما في فيما يلي 
  

  المجموع   المرحلة الثالثة    المرحلة الثانية  المرحلة الأولى 2023
         

  9,789,622  -  - 9,789,622 ودائع 
  ) 41,455(  -  -  ) 41,455(  تدني ودائع  )مخصص(
 9,748,167  -  - 9,748,167 
 

  المجموع   المرحلة الثالثة    المرحلة الثانية  المرحلة الأولى 2022
         

  6,649,907  -  - 6,649,907 ودائع 
  (43,400)  -  -  (43,400)  تدني ودائع  )مخصص(
 6,606,507  -  - 6,606,507 
  

 مدينة ذمم  .9
 

  – تفاصيل البند 
 

 2023   2022  
      

 949,181 906,537 تجارية مدينة (*) ذمم 
  37,069 39,622 شيكات برسم التحصيل (*) 

  ) 372,772(   ) 417,318( مدينة  تدني ذمم )مخصص(
528,841  613,478 

 
بدل  بومتعلقة  التي تقوم المجموعة بتقديمها  الاستثمارات العقارية)  (عمليات  نتائج الأعمال غير التأمينية  تمثل الذمم المدينة وشيكات برسم التحصيل  (*)  

  المستحقة من المستأجرين. عقود الإيجار 
  

ملخص الحركة التي تمت على مخصص تدني الذمم المدينة خلال  فيما يلي   يتم إظهار الذمم المدينة بالصافي بعد خصم أي مخصص تدني في القيمة.
  السنة: 

  
 2023   2022  
      

 ) 211,688( ) 372,772(  الرصيد في بداية السنة 
  ) 161,084(  ) 44,546( مدينة  تدني ذمم )مخصص(

 ) 372,772(  ) 417,318(  الرصيد في نهاية السنة
  

 تدني الموجودات المالية 
  

تعثر والتي المجموعة بتطبيق نموذج النهج المبسط لقياس خسائر الائتمان المتوقعة. إن احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة يعتمد على احتمالية القامت  
 ً  على خصائص المخاطر  التعثر والتي تعتمد على تجميع الذمم المدينة بناءً   افتراضقتصادية ونسبة الخسارة بللمخاطر الائتمانية والعوامل الا   تحتسب وفقا

ً   حسابيالائتمانية المتشابهة وعدد أيام التأخر في السداد، وبناء عليه فقد قامت المجموعة بتبني نموذج   الخسائر    حتسابلا  مبني على الأسس المذكورة آنفا
  : 2022و  2023 الأولكانون  31 عة كما فيدناه تم قياس الخسائر الائتمانية المتوق أوكما هو مبين   ،)9الائتمانية المتوقعة وفقا للمعيار رقم ( 
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 (تابع)  ذمم مدينة .9
  

 يوم 90-1من  2023ول كانون الأ 31
  180-91من 

 يوم 
 270- 180من 

 يوم 
 270اكثر من 
 المجموع يوم 

             ذمم عملاء
    %100.00  -  %32.99  %10.93 معدل الخسارة المتوقع
 185,875 126,363  -  11,072  48,440 إجمالي المبلغ المسجل

 135,310 126,363  -  3,653  5,294 تدني ذمم مدينة مخصص 
       ذمم حكومية

    %38.97  -  -  - معدل الخسارة المتوقع
  720,662  720,662  -  -  - إجمالي المبلغ المسجل

  280,819  280,819  -  -  -   تدني ذمم مدينةمخصص 
       شيكات برسم التحصيل

    -  -  -  %3.00 المتوقعمعدل الخسارة 
  39,622  -  -  -  39,622 إجمالي المبلغ المسجل

  1,189  -  -  -  1,189  شيكاتتدني  مخصص 
 

 يوم 90-1من  2022ول كانون الأ 31
  180-91من 

 يوم 
 270- 180من 

 يوم 
 270اكثر من 
 المجموع يوم 

             ذمم عملاء
    %100.00  -  %34.57  %9.04 معدل الخسارة المتوقع
 228,519 135,384  -  45,648  47,487 إجمالي المبلغ المسجل

 155,459 135,384  -  15,781  4,294 تدني ذمم مدينة مخصص 
       ذمم حكومية

    %30.00  -  -  - معدل الخسارة المتوقع
  720,662  720,662  -  -  - إجمالي المبلغ المسجل

  216,199  216,199  -  -  -   تدني ذمم مدينةمخصص 
       شيكات برسم التحصيل
    -  -  -  % 3.01 معدل الخسارة المتوقع
  37,069  -  -  -  37,069 إجمالي المبلغ المسجل

  1,114  -  -  -  1,114  شيكاتتدني  مخصص 
  

    الأرباح أو الخسائرموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال  .10
  

 - تفاصيل البند 
 2023   2022  
      

 16,190,739 14,451,012 (مدرجة)  محليةاستثمارات في أسهم 
  458,731  396,214 (مدرجة)   استثمارات في أسهم أجنبية

  767,181  671,690 (مدرجة)  سندات أجنبية
  15,518,916  17,416,651  

  472,890  -   أدوات مالية مشتقة (صافي عقود صفقات تبادل عملات آجلة) * 
 15,518,916  17,889,541 
  

. كانت نتائج  2024بتواريخ استحقاق خلال عام    أجنبية ومحلية(*) يمثل هذا البند صافي عقود تبادل عملات آجلة (مشتقات مالية) مبرمة مع بنوك  
   ).22يضاح إخسارة وتم عرضها ضمن المطلوبات الأخرى (  2023 كانون الأول 31عقود تبادل العملات الآجلة كما في 

  
  خلال السنة:   العادلة من خلال الأرباح أو الخسائرفيما يلي الحركة التي تمت على الموجودات المالية بالقيمة 

  
 2023   2022  

 10,112,843 17,416,651  الرصيد في بداية السنة 
  12,298,387  3,170,513  العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر شراء موجودات مالية بالقيمة  

  ) 5,544,384(  ) 3,433,720(  العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر بيع موجودات مالية بالقيمة 
  549,805  ) 1,634,528(  العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر لمالية بالقيمة االتغير في القيمة العادلة للموجودات 

 17,416,651  15,518,916  الرصيد في نهاية السنة
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  الآخر  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل .11
  
  تصنيف الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر    )أ (
  

غير محتفظ بها لغرض المتاجرة والتي قررت    شركات أسهم في استثمارات  الآخر  تمثل الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل
يجية  المجموعة بشكل لا رجعة فيه عند الاعتراف الأولي الاعتراف بهذه الاستثمارات ضمن هذه الفئة. إن هذه الاستثمارات هي استثمارات استرات 

  وتعتقد المجموعة أن هذا التصنيف هو التصنيف الأنسب. 
  

قدية التعاقدية فيها هي أصل المبلغ والفائدة فقط ويتم تحقيق هدف نموذج أعمال المجموعة من خلال تحصيل التدفقات  سندات الدين التي تكون التدفقات الن 
  النقدية التعاقدية وبيع الموجودات المالية.

  
  أدوات الملكية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر   )ب (
  

  يشمل هذا البند استثمارات في أسهم شركات محلية كما يلي:  
  

 2023   2022  
      

  -    استثمارات في أسهم مدرجة 
  -    182,281 شركة مستشفى ابن سينا التخصصي 

  182,281    - 
      استثمارات في أسهم غير مدرجة 

  273,740   -   شركة مستشفى ابن سينا التخصصي 
  166,667   176,743 شركة فلسطين لتوليد الطاقة  

  295,785   289,506 شركة القدس القابضة
  466,249   736,192 
 648,530  736,192 
  

  خلال السنة:  الآخر مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشاملالفيما يلي الحركة التي تمت على الموجودات 
  

 2023   2022 
      

 1,533,812 736,192 الرصيد في بداية السنة 
  67,618  10,075  الآخر  شراء موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل

  (826,714)  (194,991) الآخر  بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 
  (38,524)  97,254 الآخر  القيمة العادلة للموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشاملالتغير في 

 736,192  648,530 الرصيد في نهاية السنة
  

  للسنة   الآخر  الشامل  الدخل  خلال  من  العادلة  بالقيمة  للمتاجرة  بها  المحتفظ  غير  الملكية  حقوق  أدوات  في  الاستثمارات  جميع  بتصنيف  المجموعة  قامت
بقيمة    الآخر  الشامل  الدخل  خلال  من  العادلة  بالقيمة  بها  محتفظ  أسهم  استثماراتببيع    المجموعةقامت    .2022و  2023  كانون الأول  31  في  المنتهية
لغت الأرباح المتراكمة مبلغ مع استراتيجية الاستثمار للمجموعة. بوالتي لم تعد تتماشى  دولار أمريكي،    826,714دولار أمريكي و  194,991عادلة  

المنتهية في    44,372 للسنة  ) دولار أمريكي تم تحويلها إلى الأرباح  229,030وخسائر متراكمة مبلغ (  2023كانون الأول    31دولار أمريكي 
  المدورة. 

  
  :يلي كما كانت القيمة العادلة احتياطي في التغير حساب على الحركة إن
  

 2023   2022  
      

 ) 205,781( ) 15,275( الرصيد في بداية السنة 
  ) 38,524(  97,254 الآخر  بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الماليةالتغير في القيمة العادلة للموجودات 

  229,030  ) 44,372(  الآخر  نتائج بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل
 ) 15,275(  37,607 السنةالرصيد في نهاية 

 
  بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر  الدينأدوات   )ج (
  

 2023   2022  
      

  -   589,244 سندات مالية مدرجة 
  

   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

81  

  (تابع)  الآخر  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل .11
  

إيرادات استثمارات الدين هذه، يتم إعادة تصنيف أي رصيد ذي صلة ضمن احتياطي القيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر إلى    استبعادعند  
  . (خسائر) أخرى ضمن بيان الدخل الموحد

  
  : خلال السنة الآخر مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشاملالفيما يلي الحركة التي تمت على الموجودات 

  
 2023   2022 
      

 -  -  الرصيد في بداية السنة 
  -   589,244  الآخر  شراء موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل

 -   589,244 الرصيد في نهاية السنة
 

   ةالمطفأ بالكلفة مالية موجودات .12
  

  هذا البند ما يلي: يشمل
  

 2023   2022  
      

 14,996,412 14,040,138 سندات مالية  
  ) 778,286(  ) 1,265,080( ة تدني موجودات مالية بالكلفة المطفأ )مخصص(
 12,775,058  14,218,126 
  

 سنوات. 9إلى  1ستحقاقها من ا% وفترات  8.38% إلى 2.875تتراوح أسعار الفائدة على هذه الموجودات المالية بين 
  

، قامت المجموعة بمراجعة محفظتها من الموجودات المالية المقاسة بالكلفة المطفأة وقامت 2022و  2023كانون الأول    31خلال السنة المنتهية في  
أدناه ملخص باستبعادات معينة ضمن المبادئ التوجيهية للمعيار، والتي لم يكن لها تأثير على نموذج الأعمال المعتمد من قبل الإدارة. يبين الجدول  

  الحركة على الموجودات المالية بالكلفة المطفأة: 
  

 2023   2022  
      

 22,463,060 14,996,412  الرصيد في بداية السنة 
  301,200  -   إضافات خلال السنة 

 (1,900,555)  (942,145)  استحقاقات خلال السنة 
  (5,712,321)  -   استبعادات خلال السنة 

  (154,972)  ) 14,129(  إطفاءات 
 14,996,412  14,040,138  الرصيد في نهاية السنة

 
  خلال السنة:  ةفيما يلي ملخص الحركة التي تمت على مخصص تدني موجودات مالية بالكلفة المطفأ

  
 2023   2022  
      

 ) 452,411( ) 778,286(  الرصيد في بداية السنة 
  ) 325,875(  ) 759,013(  ة بالكلفة المطفأموجودات مالية تدني  )مخصص(

  -  272,219 المشطوب خلال السنة 
 ) 778,286(  ) 1,265,080(  الرصيد في نهاية السنة

  
  :ةمالية بالكلفة المطفأالموجودات التوزيع الجغرافي للفيما يلي 

  
  آسيا   إفريقيا   أمريكا   أوروبا   الدول الخليجية   فلسطين2023كانون الأول    31
           

 7,322,170 320,213 3,655,153 648,330 1,594,272 500,000  سندات مالية  
  

  آسيا   إفريقيا   أمريكا   أوروبا   الدول الخليجية   فلسطين 2022كانون الأول    31
           

 7,812,592 312,644 4,076,375 688,217 1,606,584 500,000  سندات مالية  
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  (تابع)  ةالمطفأ بالكلفة مالية موجودات .12
 

 :  2022و 2023كانون الأول  31إجمالي تعرضات الموجودات المالية بالكلفة المطفأة حسب مراحل التعثر كما في فيما يلي 
  

  المجموع   المرحلة الثالثة    المرحلة الثانية  المرحلة الأولى 2023
         

  14,996,412  379,644  1,631,826 12,984,942 الرصيد في بداية السنة  
  ) 942,145(  ) 153,291(  ) 177,126( ) 611,728(  استحقاقات خلال السنة 
  -   764,578  194,058 ) 958,636(  تحويلات بين المراحل

  ) 14,129(  ) 4,049(  ) 3,086(  ) 6,994(  أخرى 
 11,407,584  1,645,672  986,882 14,040,138 
  

  المجموع   المرحلة الثالثة   المرحلة الثانية  المرحلة الأولى  2022
         

  22,463,060  152,500  1,236,024 21,074,536 الرصيد في بداية السنة  
  301,200  -   -  301,200  إضافات خلال السنة 

  ) 5,712,321(  -   ) 258,889( ) 5,453,432(  استبعادات خلال السنة 
  ) 1,900,555(  -    ) 1,900,555(  استحقاقات خلال السنة 

  -   231,866  656,099 ) 887,965(  المراحلتحويلات بين 
  ) 154,972(  ) 4,722(  ) 1,408(  ) 148,842(  أخرى 

 12,984,942  1,631,826  379,644 14,996,412 
  

 : 2022و 2023كانون الأول  31إجمالي مخصص الانخفاض في القيمة حسب مراحل التعثر كما في فيما يلي 
  

  المجموع   المرحلة الثالثة    المرحلة الثانية  المرحلة الأولى 2023
         

  ) 778,286(  ) 379,644(  ) 308,321( ) 90,321( الرصيد في بداية السنة  
  -   ) 189,757(  180,301 9,456  تحويلات بين المراحل

  ) 924,688(  ) 842,991(  ) 81,697( -   إضافات خلال السنة 
  165,675  153,291  -  12,384  استردادات خلال السنة 
  272,219  272,219  -   -   المشطوب خلال السنة 

  -   -   -   -   التغيرات في الافتراضات
 )68,481 (  )209,717 (  )986,882 ( )1,265,080 ( 

  
  المجموع   المرحلة الثالثة   المرحلة الثانية  المرحلة الأولى  2022

         
  ) 452,411(  ) 68,625(  ) 248,373( ) 135,413( الرصيد في بداية السنة  
  -   ) 5,163(  1,378 3,785  تحويلات بين المراحل

  ) 335,348(  ) 221,981(  (113,367) -   إضافات خلال السنة 
  93,348  -   52,041 41,307  استردادات خلال السنة 

  ) 83,875(  ) 83,875(  -   -   التغيرات في الافتراضات
 )90,321 (  )308,321 (  )379,644 ( )778,286 ( 
  

الائتمان للسندات المالية المقاسة بالكلفة المطفأة. تمُثل القيمة الدفترية    ، لا توجد تركيزات جوهرية في مخاطر2022و  2023كانون الأول    31كما في  
  الموضحة أعلاه الحد الأقصى لتعرض المجموعة لمخاطر الائتمان لتلك الموجودات. 

   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

83  

  قد مقيد السحب ن .13
 

 - تفاصيل البند 
 2023    2022  
       

 3,480,427   3,254,675  *  هيئة سوق رأس المال الفلسطينيةوديعة محجوزة لأمر 
  303,210   -   تأمينات نقدية **  -نقد مقيد السحب 

 144,811    69,005 *نقد مقيد السحب بموجب حجوزات محاكم **
  3,923,680    3,928,448 
 

 عام  الأول من  الربع   من  ابتداء  والنافذ  2020  الثاني  تشرين   25  بتاريخ  2020  لسنة)  7(  رقم  القرار  الفلسطينية  المال  رأس  سوق  هيئة  (*) أصدرت
  كوديعة، بحيث  التأمينية السنوية  المحفظة  إجمالي  قيمة  من %)  5(  إليها  يضاف  أمريكي  دولار  500,000  بمبلغ  بالاحتفاظ  الشركة  يلزم   والذي  2021

  مسبقة   بموافقة  إلا  باستخدام الوديعة  ةللمجموع  يسمح  ولا .  عام  كل  من  آذار  31  أقصاه  موعد  في  سنوي  بشكل  التأمين  لشركات  الوديعة  قيمة  تعديل  يتم
  %.  4 بنسبة فائدة تحصيل ويتم المحلية البنوك حدأ في الوديعة  بمبلغ المجموعة تحتفظ. الهيئة قبل من
  

 . (**) يمثل هذا البند تأمينات نقدية محجوزة مقابل عقود صفقات تبادل عملات أجنبية آجلة
  
وذلك  على المجموعة  ت محاكم قضائية مقابل قضايا تعويضات مرفوعة  االبنوك الفلسطينية مقيد السحب بموجب قرار نقد لدى   البندهذا  *) يمثل  *(*

  .لهاضمن النشاط الطبيعي 
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  المحدودة العامة المساهمة الوطنية التأمين  مجموعة
  2023كانون الأول  31المالية الموحدة للسنة المنتهية في  البيانات

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  الموحدة  المالية لبياناتحول ا الإيضاحات
  

111 
  

 مصاريف مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى   .15
 

  – تفاصيل البند 
 
 2023   2022 
      

  234,963   103,316 مستحقة وغير مقبوضة   فوائد
  -     437,096  (*) حساب تقاص ضريبة القيمة المضافة  رصيد 

 ً   178,976   237,284 مصاريف مدفوعة مقدما
  588,722   644,403  ذمم موظفين (**) 

  12,770    9,628 تأمينات مستردة 
 1,431,727    1,015,431  
  

  أمريكي  دولار 602,491 بقيمة الفلسطينية السلطة تخص مدينة ذمم عن الدوائر الضريبية  مع تقاص  بإجراء 2023 العام خلال المجموعة قامت(*)  
  دولار أمريكي).   996,350: 2021دولار أمريكي و 470,582: 2022(
  
  2023كانون الأول    31  في  كما  أمريكي  دولار  417,390  بقيمة  سيارات  شراء  لغرض  للموظفين  بمنحها  المجموعة  قامت  قروض  البند  هذا  ) يمثل*(*

الخدمة  مستحقات  وبكفالة   سنوات  5  حتى  القروض  استحقاق  فترة  تتراوح.  القرض  مدة  على  ثابتة %  3  نسبتها  سنوية   فائدة  وبسعر  برهن   أو  نهاية 
  .الخدمة نهاية رصيد كفاية عدم حال في السيارات

 
 موجودات ضريبية مؤجلة  .16

 
  :المؤجلة الضريبية الموجودات حساب على الحركة تفاصيل يلي فيما

  
  2023  

 رصيد نهاية السنة  المبالغ المحررة  المبالغ المضافة  رصيد بداية السنة   
الضريبة  رصيد  

 المؤجلة 
       

مخصص تدني القيمة حسب معيار
 1,501,764 5,802,590 ) 8,169( 1,037,287  4,773,472 ) 9التقارير المالية الدولية رقم (

 1,159,436 4,380,616 ) 479,971( 412,997  4,447,590 تعويض نهاية الخدمة مخصص 
 65,683 248,456 -  12,613  235,843 مخصص إجازات الموظفين 

 IBNR  1,571,082   -  )239,518 ( 1,331,564 355,849مخصص 
 99,230 419,603 ) 29,945( 172,396  277,152   أخرى صاتمخص

 11,305,139 1,635,293 )757,603 ( 12,182,829 3,181,962 
  
  2022  

 رصيد نهاية السنة  المبالغ المحررة  المبالغ المضافة  رصيد بداية السنة   
الضريبة  رصيد  

 المؤجلة 
       

مخصص تدني القيمة حسب  
معيار التقارير المالية الدولية 

 1,231,965 4,773,472 ) 32,587( 1,060,166  3,745,893 ) 9رقم (
 1,175,165 4,447,590 ) 1,089,794( 344,206  5,193,178مخصص تعويض نهاية الخدمة 

 62,415 235,843 ) 64,581( 1,919  298,505 مخصص إجازات الموظفين 
 IBNR  1,909,125   -  )338,043 ( 1,571,082 419,858مخصص 
 59,036 277,152 ) 29,945( 10,235  296,862   أخرى مخصصات

 11,443,563 1,416,526 )1,554,950 ( 11,305,139 2,948,439 
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  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  البيانات المالية الموحدة الإيضاحات حول 
 

112  

  استثمار في شركات حليفة  .17
 

. إن الشركات الحليفة أدناه لديها رأس مال يتكون فقط 2022و  2023كانون الأول    31فيما يلي تفاصيل الاستثمارات في الشركات الحليفة كما في  
مباشر. إن بلد التأسيس أو التسجيل للشركات الحليفة يمثل مكان العمل الرئيسي للشركة الحليفة ونسبة  من أسهم عادية مملوكة من المجموعة بشكل  

   الاستثمار تمثل نسبة حقوق التصويت المحتفظ بها. تعتبر هذه الاستثمارات استراتيجية للمجموعة.
 

 بلد التأسيس  
النشاط 

  2022    2023  نسبة الملكية  الاقتصادي 
             

  430,790  430,790   % 31  إنشاءات  فلسطين شركة الدار للمقاولات العامة (*) 
الشركة الوطنية الفلسطينية لإدارة
الصحية والنفقات  التأمينات 

 فلسطين  )(نات هيلث  والطبية
إدارة التأمينات  

  782,362   831,173  % 49  الصحية 
  1,724,773   1,823,638   % 25 تأمين   مصر     شركة مدى للتأمين

     3,085,601   2,937,925  
(مخصص) تدني قيمة استثمار في

  ) 430,790(   ) 430,790(     شركات حليفة 
     2,654,811   2,507,135  
  

  (*) قامت المجموعة بأخذ مخصصات بالكامل مقابل استثمارها في شركة الدار للمقاولات العامة بسبب توقف هذه الشركة عن العمل وتدني قيمة 
  الاستثمار. 

  
  لقد كانت الحركة على حساب الاستثمار في شركات حليفة كما يلي: 

 2023   2022  
      

 3,336,452 2,507,135 الرصيد في بداية السنة 
 347,916  601,713  حصة المجموعة من نتائج أعمال شركات حليفة 

  ) 1,079,233(  (356,037)  فروقات ترجمة عملات أجنبية للشركات الحليفة من  المجموعةحصة 
 ) 98,000(  ) 98,000(  من شركات حليفة موزعة أرباح نقدية 

  2,507,135  2,654,811 الرصيد في نهاية السنة
  

 ملخص المعلومات المالية للشركات الحليفة  
  

  المالية للشركات الحليفة:  البياناتتبين الجداول أدناه ملخص 
  

  مصر  -شركة مدى للتأمين   نات هيلث  ملخص بيان المركز المالي 
 2023  2022  2023  2022  
         

  13,556,914 16,349,291  6,207,613 5,874,432  مجموع الموجودات 
 6,657,825  9,054,745  4,610,958  4,178,159 المطلوباتمجموع 
  6,899,089  7,294,546  1,596,655  1,696,273  الموجودات  صافي 

          
          التسوية مع القيم الدفترية  

  10,346,009  6,899,089  1,682,642  1,596,655  صافي الموجودات  -  الرصيد في بداية السنة
  473,112  1,223,053  316,514  320,094  للسنة  صافي الدخل

  ) 3,920,032(  ) 827,596(  ) 202,501(  ) 20,476(  بنود الدخل الشامل 
  -   -   ) 200,000(  ) 200,000(  توزيع أرباح نقدية  

  6,899,089  7,294,546  1,596,655  1,696,273  صافي الموجودات   - السنة نهايةالرصيد في 
          

  % 25  %25  % 49  %49  حصة المجموعة % 
  1,724,773  1,823,638  782,362  831,173  حصة المجموعة من صافي الموجودات  

  
   

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
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  (تابع)  استثمار في شركات حليفة .17
  

  مصر  -شركة مدى للتأمين   نات هيلث  ملخص بيان الدخل الشامل  
 2023  2022  2023  2022  
        

  9,492,820    2,104,394  2,061,411  الإيرادات 
          

  473,112  1,223,053  316,514  320,094  السنة   ربح
  ) 3,920,032(  ) 827,596(  ) 202,501(  ) 20,476(  الدخل الشامل  بنود 

  ) 3,446,920(  395,457  114,013  299,618  إجمالي الدخل الشامل للسنة  
         

  -   -   98,000  98,000  من شركة حليفة   موزعة  أرباح نقدية
  
  استثمارات عقارية   .18

 
  تقع الاستثمارات العقارية في مناطق الضفة الغربية.  

  
وتقوم    قيديتم   متخصصين،  مخمنين  ثلاثة  لتقارير  وفقاً  العادلة  بالقيمة  العقارية  هذه   المجموعةالاستثمارات  لتقييم  تخمينات  الثلاثة  معدل  باحتساب 

ات تقييم مستقلة معتمدة من قبل هيئة سوق رأس المال الفلسطينية والتي تحمل مؤهلات مهنية الاستثمارات العقارية. تم إجراء التقييمات من قبل جه
نت بمعرفتها  مناسبة ومعترف بها وخبرة في موقع الاستثمار العقاري قيد التقييم. وعند التوصل إلى قيم السوق التقديرية، فإن جهات التقييم قد استعا

  عتمد فقط على التاريخ السابق للمعاملات المشابهة.  في السوق وحكمها الشخصي المهني ولم ت
  

  القيمة العادلة: ب ،فيما يلي ملخص الحركة على الاستثمارات العقارية
 
 2022   2023   (ب) المباني    (أ)  الأراضي 
           

 21,667,954 24,219,866 8,865,107   15,354,759 الرصيد في بداية السنة 
 1,012,159 70,151 27,277    42,874 إضافات خلال السنة 

 1,539,753  1,058,683   ) 31,685(    1,090,368 القيمة العادلة التغير في صافي أرباح 
 24,219,866  25,348,700   8,860,699    16,488,001  الرصيد في نهاية السنة

  
، تم تصنيف  يمُثل هذا البند استثمارات شركة التأمين الوطنية وبعض استثمارات الشركة التابعة في الأراضي المحتفظ بها لزيادة قيمتها وبناءً عليه(أ)  

 هذه الأراضي كاستثمارات عقارية. 
 اف خارجية بخلاف شركة التأمين الوطنية.  يمُثل هذا البند بعض طوابق مباني شركة أبراج التأمين (الشركة التابعة) المستأجرة من أطر (ب) 

  
  المبالغ المعترف بها في بيان الدخل الموحد من الاستثمارات العقارية  

  
 2023  2022  
      

 537,136 468,357 الإيرادات من عقود الإيجار التشغيلية (*) 
  249,270  203,564 مصاريف التشغيل المباشرة للعقارات التي حققت إيرادات إيجار

  58,046  49,560  مصاريف التشغيل المباشرة للعقارات التي لم تحقق إيرادات إيجار 
  1,539,753  1,058,683 إيرادات القيمة العادلة  

  
العقارية لمستأجرين بموجب عقود تأجير تشغيلية بحيث يتم دفع بدل الإيجار بشكل نصف سنوي. يتم الاعتراف بالإيرادات    الاستثمارات(*) يتم تأجير  

  من عقود الإيجار التشغيلية التي تكون فيها المجموعة مؤجر على أساس القسط الثابت على فترة عقد الإيجار. 
 

  إيجار  -حق استخدام الأصول .19
  

  – تفاصيل البند 
 
 2023   2022  
      

 1,042,058 897,009 الرصيد في بداية السنة 
  20,743  55,429 الإضافات 

  ) 30,046(  -   الاستبعادات 
  ) 135,746(  ) 144,080( ات ستهلاكالا

 897,009  808,358 الرصيد في نهاية السنة
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  (تابع)  إيجار -حق استخدام الأصول .19
  
 2023  2022  
      

 897,009 808,358 مكاتب  
 

  يوجد لدى المجموعة عقود إيجار لعدة مكاتب. تكون مدة عقود الإيجار بالعادة فترة ثابتة لسنة واحدة ولكن يوجد خيارات تمديد. 
  

فردي و   الاتفاق علىيتم   اتفاقيات الإيجار أي شروط يوجد  شروط الإيجار على أساس  المختلفة. لا تفرض  مجموعة واسعة من الشروط والأحكام 
  في الأصول المؤجرة التي يحتفظ بها المؤجر. لا يجوز استخدام الأصول المؤجرة كضمان لأغراض الاقتراض.  الضمنيةبخلاف المصالح 

  
ر. إذا لم يكن من الممكن تحديد هذا المعدل بسهولة، وهو ما ينطبق بشكل عام يتم خصم دفعات الإيجار باستخدام سعر الفائدة الضمني في عقد الإيجا

وال  على عقود الإيجار في المجموعة، يتم استخدام معدل الاقتراض المتزايد للمستأجر، وهو المعدل الذي يجب على المستأجر دفعه لاقتراض الأم
  ام في بيئة اقتصادية مماثلة وبشروط وأمن وأحكام مماثلة. اللازمة للحصول على أصل ذي قيمة مماثلة إلى أصل حق الاستخد

  
مدة الإيجار على أساس القسط الثابت، أيهما أقصر. إذا كانت المجموعة متأكدة أو  يتم استهلاك أصول حق الاستخدام على مدى العمر الإنتاجي للأصل  

    مدى العمر الإنتاجي للأصل الأساسي.بشكل معقول من ممارسة خيار الشراء، يتم استهلاك أصل حق الاستخدام على 
  

ا يتعلق يتم تضمين خيارات التمديد والإنهاء في عقود إيجار المكاتب عبر المجموعة. ويتم استخدامها لتحقيق أقصى قدر من المرونة التشغيلية فيم
  بإدارة الأصول المستخدمة في عمليات المجموعة. 

  
  لا تتضمن الاتفاقيات خيار الشراء.
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  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 
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  ذمم دائنة  .21
 

  – تفاصيل البند 
  

 2023  2022 
     

 672,431  629,009 غير أعمال التأمين    - دائنةتجارية ذمم 
 629,009   672,431  
  

 ومطلوبات أخرى  مستحقات .22
 

  – تفاصيل البند 
 

 2023   2022 
       

 1,207,453   1,231,089  للمستشارين والموظفينأرصدة مستحقة 
  1,103,597   1,152,957  (*)  فوعةمدأرباح نقدية مستحقة وغير 

 695,446  774,920 مصاريف مستحقة 
  -   600,000  وديعة   -وق ادخار موظفي شركة التأمين الوطنية دمستحق لصن

  -   596,796  عقود تبادل عملات آجلة  
  316,931   102,676  أرصدة مستحقة لشركات وساطة  

 235,843   248,456  مخصص إجازات ومكافآت موظفين مستحقة 
 163,694   315,731  على الرواتب  الضريبة المضافة

 142,431   225,387  موظفي شركة التأمين الوطنية   صندوق ادخارمستحق ل
 142,357   118,018  مستحقات الصندوق الفلسطيني لتعويض مصابي حوادث الطرق 

 202,900   204,700 مخصص مكافأة أعضاء مجلس الإدارة 
 ً  140,766   147,949  إيرادات مقبوضة مقدما

 18,256   14,236  أخرى 
  5,732,915    4,369,674 
  

دولار أمريكي). الأرباح   3,051,272:  2022دولار أمريكي (  2,278,998مبلغ    2023خلال عام  المدفوعة نقداً  توزيعات الأرباح  قيمة  (*) بلغت  
  ). أمريكي دولار 3,018,750: 2022(دولار أمريكي  2,328,358المعلنة هي 

 
  مخصص تعويض نهاية الخدمة ومنافع الموظفين  .23

 
  – تفاصيل البند 

 
 2023  2022 
     

 5,193,178  4,447,590 الرصيد في بداية السنة 
 344,206   412,997 إضافات خلال السنة 
  ) 1,089,794(    ) 479,971( المدفوع خلال السنة 

  4,447,590   4,380,616 الرصيد في نهاية السنة
  

 2023كانون الأول    31)، "منافع الموظفين"، قامت الإدارة بتقدير القيمة الحالية لالتزاماتها كما في  19وفقاً لمتطلبات المعيار المحاسبي الدولي رقم (
النافذ. حيث تم خصم باستخدام طريقة الوحدة الإضافية المقدرة والمتعلقة بتعويض نهاية الخدمة المستحقة للموظفين بموجب قانون العمل الفلسطيني  

%. وبموجب هذه الطريقة، فقد تم إجراء تقييم لفترة الخدمة 4.9الالتزام المتوقع بتاريخ نهاية الخدمة إلى صافي قيمته الحالية باستخدام معدل خصم يبلغ  
%. إن القيمة  4.8ليف علاوة / ترقية بنسبة  المتوقعة للموظفين لدى المجموعة والراتب المتوقع بتاريخ نهاية الخدمة. لقد افترضت الإدارة متوسط تكا

لا تختلف اختلافاً جوهرياً عن المخصص المحتسب في الجدول أعلاه وفقاً لقانون العمل الفلسطيني رقم   2023كانون الأول    31الحالية للالتزام كما في  
  .  2000) لعام 7(
  

مع بقاء جميع المتغيرات    مخصص تعويض نهاية الخدمة ومنافع الموظفينى  علالافتراضات الأساسية  فيما يلي جدول يوضح أثر التغير الممكن في  
 الأخرى المؤثرة ثابتة. 

 النقص في الافتراض  الزيادة في الافتراض نسبة التغير   

 % 0.5 معدل الخصم
المخصص في  134,112بقيمة    نقصان 

)3.08% ( 
143,002بقيمة  زيادة في المخصص  

)3.28% (  

 % 0.5 متوسط علاوة الرواتب 
المخصص   في  142,441بقيمة  زيادة 

)3.27% (  
المخصص   في  بقيمةنقصان 

134,859 )3.09% ( 
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  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  المالية الموحدة  حول البياناتالإيضاحات 
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  الضرائب مخصص  .24
  

  كما يلي: 2022و 2023كانون الأول   31لقد كانت الحركة على حساب مخصص الضرائب خلال السنة المنتهية في 
 

 2023  2022 
     

 607,029  812,696  السنة بداية في الرصيد 
 (742,648)   (856,257)  خلال السنة  اتالتسديد

  (666,629)   -  (*) على الأرباح  ضريبة القيمة المضافةلتسديد سلفية استخدام تقاص الذمم المدينة 
  1,038,084   235,502  فروقات عملة 

 576,860   1,582,873  التخصيص للسنة 
  812,696   1,774,814  الرصيد في نهاية السنة 

  
 . 2022  لعامالمستحقة لالضرائب    من  جزء  لتسديدالتقاص  دولار أمريكي من حساب    666,629مبلغ  باستخدام    2022(*) قامت المجموعة خلال العام  

  
  :يلي كما هو الضريبي الربح مع المحاسبي الربح تسوية ملخص إن
 

 2023   2022 
      

  3,954,083  911,815  الربح المحاسبي للمجموعة (قبل الضرائب) 
  ) 2,065,959(   ) 1,387,878(  غير الخاضعة للضريبة  الأرباحصافي 

ً   مصاريف   1,193,047   6,296,838  غير مقبولة ضريبيا
  3,081,171   5,820,775  الربح الخاضع لضريبة القيمة المضافة 

  ) 356,027(   ) 1,008,653(  ضريبة القيمة المضافة 
  ) 649,564(   ) 658,013(  ضريبة القيمة المضافة على الرواتب 

  ) 125,714(  ) 185,978(  الربح غير الخاضع لضريبة الدخل 
  1,949,866  3,968,131 الربح الخاضع لضريبة الدخل 

  ) 292,479(  ) 595,219(  ضريبة الدخل 
  ) 2,927(   ) 1,931(  الحياةضريبة تأمينات 

  ) 59,724(   ) 76,178(  ضريبة الاقتطاعات 
  ) 711,157(   ) 1,681,981(  مجموع ضريبة الدخل والقيمة المضافة المحتسبة 

  43,583   43,583  تقاص مع ضريبة الأملاك
  90,714   55,525  خصميات ضريبة الدخل

  ) 576,860(   ) 1,582,873(  للسنة  الضرائب مخصص
 (51,526)  233,523  إضافات موجودات ضريبية مؤجلة (تحرير)  

  (263,815)   (153,285)  إضافات مطلوبات ضريبية مؤجلة 
  (892,201)   (1,502,635)  مجموع مصروف الضرائب للسنة 

  % 14.59   % 173.60  نسبة الضريبة الفعلية
  

 . 2016للعام  والقيمة المضافة عن نتائج أعمالهاتوصلت المجموعة إلى تسوية نهائية مع دائرتي ضريبة الدخل 
  

  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  المالية الموحدة  حول البياناتالإيضاحات 
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  إيجار  التزامات .25
  

 – تفاصيل البند 
 

 2023   2022  
      

 1,056,530  922,793 الرصيد في بداية السنة 
 20,743   55,429 إضافات خلال السنة 

  ) 30,191(   -  استبعادات خلال السنة 
  48,513   44,365  فوائد الإيجارات 
  ) 172,802(   ) 178,299( السنة المدفوع خلال 

 922,793   844,288 الرصيد في نهاية السنة
       

       : من ضمنها
  118,567  144,186 قصيرة الأجل مطلوبات إيجار 
  804,226   700,102 طويلة الأجل مطلوبات إيجار 

  844,288   922,793  
 

  إن المبالغ المعترف بها في بيان الدخل الموحد من عقود الإيجار كانت كالتالي:  
  
 2023   2022  
      

 135,746  144,080 حق استخدام الأصول استهلاك 
  48,513   44,365  فوائد الإيجارات 

  232,398   259,280 المصاريف المتعلقة بعقود الإيجار قصيرة الأجل  
 

 ضريبية مؤجلة  طلوباتم .26
 

 :على الاستثمارات العقارية المؤجلة الضريبية المطلوبات حساب على الحركة تفاصيل يلي فيما
  
 2023   2022  
      

 1,560,866 1,824,681 الرصيد في بداية السنة 
  263,815  153,285 إضافات

 1,824,681  1,977,966 الرصيد في نهاية السنة
  

    احتياطيات .27
  

  إجباري  احتياطي
قتطاع قبل أن الإجباري ولا يجوز وقف هذا الا  حتياطي% من الأرباح السنوية لحساب الا10وفقاً لقانون الشركات المعمول به في فلسطين، يتم اقتطاع  

  الإجباري على المساهمين. حتياطيالمتجمع ما يعادل ربع رأس المال، كما لا يجوز توزيع الا حتياطييبلغ مجموع الا
 

قبل أن يبلغ مجموع   الاقتطاعوقف هذا   يتم  ألاالإجباري على    حتياطي% من الأرباح السنوية لحساب الا10وفقاً للنظام الداخلي للمجموعة، يتم اقتطاع  
 31وقد وصل الاحتياطي الإجباري إلى نصف رأس المال المدفوع في هذه البيانات المالية المنتهية في    .المتجمع ما يعادل نصف رأس المال  حتياطيالا

  .2023كانون الأول 
  

  اختياري  احتياطي
 ختياريالا  حتياطييستخدم الا.  2012آذار    24و  2014آذار    27بتاريخ  المنعقدة  لهيئة العامة  ا  قرار المقتطعة بناءً على  الاختياري المبالغ    الاحتياطييمثل  

   للأغراض التي يقررها مجلس الإدارة ويحق للهيئة العامة توزيعه بالكامل او أي جزء منه كأرباح على المساهمين.
  

 التقارير   معيارإلى الأرباح المدورة حتى يتم تغطية التزامات   تحويل الاحتياطي الاختياري  2023شباط    13بتاريخ    المنعقدةقرر مجلس الإدارة في جلسته  
 . )17رقم (  للمحاسبة الدولي  المالية

  
  ترجمة عملات أجنبية   فروقات

ترجمة البيانات المالية للشركات الحليفة  عن قيد حصة الشركة من نتائج اعمال و  المبالغ المترصدة الناتجة  احتياطي فروقات ترجمة العملات الأجنبيةيمثل  
  في فلسطين ومصر.  
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  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  المالية الموحدة  حول البياناتالإيضاحات 
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  أرباح نقدية موزعة  .28
  

 بما يلي: 2024نيسان   18للهيئة العامة العادية خلال اجتماعها الذي سينعقد في  باقتراح سيتقدم مجلس إدارة المجموعة 
 
 2023دولار أمريكي عن نتائج أعمال المجموعة لسنة  862,500% من رأس المال المدفوع بإجمالي مبلغ 5 توزيع أرباح نقدية بنسبة .  
   دولار أمريكي على مساهمي الشركة    1,250,000وذلك بواقع    2023% عن نتائج أعمال المجموعة لعام  7.246توزيع أرباح كأسهم مجانية بنسبة

  دولار أمريكي. 18,500,000زيادة رأس المال المدفوع ليصبح   كلٌ بنسبة ما يملكه من الأسهم، حيث سيتم

دولار أمريكي   0.125(   % 12.5توزيع أرباح نقدية على المساهمين بنسبة   2023آذار   30قررت الهيئة العامة للمجموعة في اجتماعها المنعقد بتاريخ  
  . 2022دولار أمريكي عن نتائج أعمالها لعام  2,328,358من رأس المال المدفوع بإجمالي مبلغ ) لكل سهم

  
دولار أمريكي   0.175( %  17.5توزيع أرباح نقدية على المساهمين بنسبة   2022آذار   30قررت الهيئة العامة للمجموعة في اجتماعها المنعقد بتاريخ  

  . 2021دولار أمريكي عن نتائج أعمالها لعام  3,018,750مبلغ  من رأس المال المدفوع بإجماليلكل سهم) 
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  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  المالية الموحدة  حول البياناتالإيضاحات 
 

124 
  

  الاستثمارات عوائد  .31
  

  – تفاصيل البند 
  
 2023  2022 
      

     بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر:  فوائد الموجودات المالية غير المقاسة 
  423,075   632,130  فوائد الودائع  

  600,142   627,876  السندات فوائد 
  1,260,006   1,023,217  
       

     الموجودات المالية المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر صافي (الخسائر) الأرباح من  
  265,644   381,074  عوائد توزيعات أسهم

  1,251,855   ) 1,809,162(  العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر التغير في القيمة العادلة لموجودات مالية بالقيمة 
  )1,428,088 (   1,517,499  
       

       (الخسائر) من استبعاد موجودات مالية مقاسة بالكلفة المطفأة صافي 
  ) 111,040(   -  (خسائر) بيع موجودات مالية  

  -   )111,040 (  
 )168,082 (  2,429,676  

  
  قيمة الموجودات المالية   انخفاض )خسائر ( صافي .32
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 ) 161,084(   ) 44,546(  9 إيضاح -مخصص التدني في الذمم المدينة  (زيادة)

  61,597    42,615  8و 7 إيضاح  -التدني في الودائع مخصص استرداد 
  ) 325,875(    ) 759,013(  12 إيضاح - ةمخصص التدني في الموجودات المالية بالكلفة المطفأ (زيادة)

  ) 37,276(    ) 8,170(  ديون معدومة  
  )769,114 (   )462,638 (  
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  مجموعة التأمين الوطنية المساهمة العامة المحدودة
  2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

 (جميع المبالغ بالدولار الأمريكي ما لم يذكر خلاف ذلك) 

  المالية الموحدة  حول البياناتالإيضاحات 
 

130 
  

  العائد إلى مساهمي الشركة الأم    السنةربح  (خسارة)منلسهم الأساسية والمخفضة ل حصة ال .35
 

   على المتوسط المرجح لعدد الأسهم خلال السنة الأم يتم احتساب ربحية السهم الأساسية بقسمة ربح السنة المنسوب لمساهمي الشركة
 
 (مُعدلة)   2022   2023 
        

 2,919,795  ) 655,459( العائد لمساهمي الشركة الأم  (الخسارة) الربحصافي 
  17,249,806    17,213,997  (*)  المتوسط المرجح للأسهم المكتتب بها

 0.169    ) 0.038(  العائد لمساهمي الشركة
  

  المتوسط المرجح لعدد الأسهم يأخذ في الاعتبار المتوسط المرجح لتأثير التغيرات في أسهم الخزينة خلال العام. (*)
 

  مع جهات ذات علاقة وأرصدة  معاملات  .36
 

ارة والإدارة  يمثل هذا البند المعاملات التي تمت مع جهات ذات علاقة والتي تتضمن الشركات الحليفة والمساهمين الرئيسيين وأعضاء مجلس الإد
ت ذات العلاقة  العليا وأية شركات يسيطرون عليها أو لهم القدرة على التأثير بها. يتم اعتماد سياسات الأسعار والشروط المتعلقة بالمعاملات مع الجها 

  من قبل مجلس إدارة المجموعة. 
  

  . المجموعةإن موظفي الإدارة الرئيسيين هم أعضاء في الإدارة التنفيذية للمجموعة ولديهم تأثير كبير على 
 

 اً. الأرصدة القائمة غير مضمونة وتستحق السداد نقد
  

  إن تفاصيل المعاملات والأرصدة مع جهات ذات علاقة كانت كالتالي: 
  

 بيع عقود تأمين: 
  

 2022 2023 طبيعة العلاقة 
          

  98,328   96,327    أعضاء مجلس إدارة  شركة النخبة للخدمات والاستشارات الطبية 
  41,606   33,917   حليفة شركة   الشركة الوطنية لإدارة التأمينات والنفقات الصحية والطبية 

  4,479   4,064   أعضاء مجلس إدارة  أخرى 
    134,308   144,413  
 

  عقود خدمات: 
  
 2022  2023   طبيعة العلاقة  
          

 340,096  297,164   شركة حليفة  الشركة الوطنية لإدارة التأمينات والنفقات الصحية والطبية 
  
 مدينة:ال ذمم ال
 
 2022  2023  طبيعة العلاقة  
         

  16,224   23,840   أعضاء مجلس إدارة  شركة النخبة للخدمات والاستشارات الطبية 
  8,306   13,517   حليفة شركة   مدى للتأمين شركة 
  4,479   5,481   أعضاء مجلس إدارة  أخرى 

   42,838   29,009  
 

 الذمم الدائنة: 
 

 2022  2023   طبيعة العلاقة  
          

 870,953 932,159   حليفة شركة   الوطنية لإدارة التأمينات والنفقات الصحية والطبية الشركة 
 1,103,597  1,152,957   مساهمي المجموعة   توزيعات أرباح مستحقة غير مدفوعة 

     2,085,116  1,974,550  
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  (تابع)  مع جهات ذات علاقةوأرصدة  معاملات  .36
  
 روض لجهات ذات علاقة: ق
  
 2022 2023  العلاقة طبيعة  
        

 148,960 148,960  شركة حليفة  شركة الدار للمقاولات العامة 
 

 رواتب ومنافع الإدارة العليا 
   

 2022 2023  طبيعة العلاقة 
       

 712,101  484,684  إدارة عليا  منافع قصيرة الأجل 
  8,043   20,160  إدارة عليا  حصة الإدارة العليا من تعويض نهاية الخدمة

  202,900   204,700  أعضاء مجلس إدارة مكافآت ومصاريف أعضاء مجلس الإدارة  
  

  المجموعة  على المقامة القضايا .37
  

ً  المجموعة، إدارة عتقادا  وفي .لها الطبيعي النشاط ضمن وذلك المجموعة ضد مقامة قضايا يوجد  المتوقع المبالغ فإن القانوني، لرأي المستشار ووفقا
  .أعمالها ونتائج للمجموعة المالي المركز على جوهري لها تأثير ليس عليها تترتب قد التي والنتائج القضايا هذه مقابل دفعها

  
  خطابات ضمان  .38

  
دولار    446,307في سياق الأعمال العادية    المجموعةالمصدرة من البنوك بالنيابة عن  بلغت قيمة خطابات الضمان    2023كانون الأول    31كما في  
 دولار أمريكي).   547,229:  2022(أمريكي 

  
  غزة   أحداث .39

  
ً   فلسطين،  في   الوضع  يزال  لا ً .  به  التنبؤ  يمكن  ولا  مستقر  غير  غزة،  في  وتحديدا  لتحديد  تفصيلي  تقييم  بإجراء  المجموعة  قامت  الحالي،  للوضع  ونظرا

 .الموحدة المالية البيانات  على التأثير
  

  والمعدات  الممتلكات قيمة تدني 
 سجلت.  غزة  في   المجموعةعمل    تعليق   وتم  جزئية  لأضرار   الفرع/المكتب  تعرض  العام،  خلال .  غزة  في   فرع/مكتب  بإدارة  مسبقا  المجموعة  قامت

  .الأصولتضرر  ناتجة عن القيمة في تدني خسارة المجموعة
  

  المدينة  التأمين أقساط قيمة  تدني
  أخذت المجموعة في الاعتبار ما إذا كانت الأقساط المستحقة من حاملي وثائق التأمين في غزة لم تعد قابلة للتحصيل.  غزة، في للوضع نتيجة

  
 مطلوبات عقود   في  المتبقية  التغطية  التزام  من  كجزء  القبض  مستحقة  الأقساط  عرض  يتم  ،)17رقم (معيار التقارير المالية الدولي للمحاسبة    بموجب
  مماثل  انخفاض  إلى  كذلكو  المتبقية  التغطية  التزام  زيادة  إلى  ستؤدي  المستحقةالتامين    أقساط  على  المتوقعة  الخسائر  في  الزيادة  فإن  وبالتالي  التأمين،

  . التأمين عقود إيرادات في
  

بيان    في  التأمين  إيرادات  لتقليل)  المدين(   المقابل  التعديل  مع  أمريكي  دولار  187,000  بمبلغ  المتبقية  التغطية  التزام )  زيادة(   بتعديل  المجموعة  قامت
 . الأرباح والخسائر

  
  سوف تستمر المجموعة في تقييم التأثير الكمي على بياناتها المالية مع تطور الظروف. 

  
دولار أمريكي  –خسارة الانخفاض   

 150,000 مكتب/فرع المجموعة في غزة  -المبنى 
 150,000 تم الإفصاح عنها كتدني بالقيمة 

 187,000 زيادة التزام التغطية المتبقية الناتج من زيادة الخسائر المتوقعة على أقساط التأمين المستحقة 

 187,000 يرادات عقود التأمين إ منتم الافصاح عنها كتنزيل  
 337,000 مجموع التدني بالقيمة الناتج عن الحرب على غزة 

  
أن المنهجية    المجموعةجوهرية في تحديد قيمة خسارة التدني المناسبة وقيدها، تعتقد    واجتهادات  افتراضاتعلى    المجموعة  اعتمادعلى الرغم من  

  التي تم اعتمادها لتحديد قيمة التدني ضمن حدود الأهمية النسبية. 
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  (تابع)  أحداث غزة .39
  
  وأعمال الحرب  المخاطر السياسية  –لمطالبات المبلغ عنها من قبل حاملي وثائق التأمين ا

  
 كمادولار أمريكي  20,061,500أقصى يبلغ حوالي  بحد تعرض عمال الحرب)أ ( تحتفظ المجموعة بالعديد من وثائق التأمين ضد العنف السياسي

  ". Aتصنيف " ذاتتأمين  يلدى معيد  الوثائقيتم إعادة التأمين على هذه . 2023 كانون الأول 31 في
  
 ُ   أعلمت، وقد 2023 كانون الأول 31دولار أمريكي) كما في  16,690,500بلغت المجموعة عن مطالبات من حاملي وثائق التأمين بقيمة ( أ

من عقود وإيرادات   مصاريفعنها في الوقت المناسب. تم الاعتراف بهذه المطالبات ك المُبلغ بالمطالبات إعادة التأمين المعنية   اتالمجموعة شرك
  . التأمين

  
  صافي المركز المالي للمجموعة بسبب الاعتراف بهذه المطالبات كما هو مفصل أدناه: يتأثرلم 
  

 دولار أمريكي  
 16,690,500 كمطلوبات عقود التأمين  2023كانون الأول  31مطالبات من حاملي وثائق التأمين تم الافصاح عنها كما في 

 16,690,500 موجودات اعادة التأمين  ك 2023كانون الأول  31مطالبات معاد تأمينها تم الافصاح عنها كما في 
  

  السيولة
أن الإدارة تتوقع أن تكون قادرة على التغلب على أي تراجع في الإيرادات وتمويل إعادة بناء الموجودات  إلى  يشير  غير المقترض    المجموعة إن وضع  

بذلك.عندما   الظروف  بقيمة    تسمح  ملكية  حقوق  صافي  المجموعة  بقيمة     66,956,613تمتلك  غزة  في  أصول  بإجمالي  مقارنة  أمريكي  دولار 
استمر    550,000 لو  حتى  على  الحرب  دولار أمريكي.  قادرة  تكون  أن  المجموعة  تتوقع  المستقبل،  من    تحقيقفي غزة في  إيجابية  نقدية  تدفقات 
  . مناطق الفلسطينيةباقي ال عملياتها في 

  
 الاستمرارية مبدأ 

بعين الاعتبار أثر الحرب على غزة على قدرة الشركة على الاستمرار كمنشأة مستمرة. لا تزال الشركة تدير غالبية أعمالها في    المجوعة لقد أخذت  
د بنا هو موضح في  باقي المناطق الفلسطينية، وبالتالي فإن غالبية الإيرادات والأرباح والتدفقات النقدية تنشأ من باقي المناطق الفلسطينية. وأيضًا، كم

أن الإدارة تتوقع أن تكون قادرة على التغلب على أي تراجع في الإيرادات وتمويل إعادة إلى  يشير  غير المقترض    المجموعةوضع    نفإ،  اعلاه  السيولة
تدفقات  أن تكون قادرة على توفير    المجموعة. وحتى لو استمرت الحرب على غزة في المستقبل، تتوقع  بناء الموجودات عندما تسمح الظروف بذلك
إن  مراقبة الوضع عن كثب، بما في ذلك التأثيرات المحتملة على أعمالها.    المجموعة. تواصل  الفلسطينيةنقدية إيجابية من أعمالها في باقي المناطق  

لكن الإدارة لا تتوقع أن الحرب  المستقبلية.    المجموعةأي تصعيد إضافي للحرب على غزة من الممكن أن يؤدي إلى أثر جوهري على أعمال ونتائج  
  . في غزة ستعرض قدرة المجموعة على الاستمرار كمنشأة مستمرة للخطر

 
  أحداث لاحقة   .40

 
، وقبل تاريخ الموافقة على هذه البيانات المالية الموحدة، يمكن أن يكون لها تأثير جوهري على  2023كانون الأول    31أي أحداث بعد    تطرألم  

 . 2023كانون الأول  31البيانات المالية الموحدة كما في 
  

  الجغرافية  المنطقة في المخاطر تركز .41
  

 ويؤثر لأنشطتها المجموعة خطر ممارسة من  يزيد المنطقة في والاقتصادي السياسي الوضع استقرار عدم ن. إفلسطين  في أنشطتها المجموعة  تمارس
 ً  ). 39(راجع إيضاح  أدائها على سلبا

 
  تعديل البيانات المالية الموحدة  .42

  
، قامت الإدارة بإعادة تقييم المعالجة المحاسبية وعرض بعض الأرصدة في  )17رقم (   للمحاسبةالدولي    ةالمالي  التقاريرار  يبالإضافة إلى تطبيق مع

ى مع معايير  بيان المركز المالي الموحد وبيان التدفقات النقدية الموحد لتحديد ما إذا كان قد تم تصنيف هذه الأرصدة وعرضها بشكل مناسب بما يتماش 
"السياسات المحاسبية والتغيرات   )8رقم (   جراء تغييرات في العرض وفقاً لمعيار المحاسبة الدولي. عند الضرورة، تم إللمحاسبةالمالية الدولية    التقارير

  في التقديرات المحاسبية والأخطاء".
  

  لم يتأثر بيان الدخل الموحد وبيان التغيرات في حقوق الملكية الموحد بهذه التعديلات.
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  (تابع) تعديل البيانات المالية الموحدة  .42
  

  :الموحد  المالي  المركز ببيان مرتبطة  تعديلات
 

 النقد والنقد المعادل:  .1
  

دولار أمريكي) ذات فترات استحقاق أصلية    127,615:  2021دولار أمريكي (  6,606,507لأجل البالغة  عرض الودائع  تم    ،في السنوات السابقة 
  .وبيان التدفقات النقدية الموحد " في بيان المركز المالي الموحدالنقد والنقد المعادلضمن بند "تزيد عن ثلاثة أشهر 

  
") ومعيار المحاسبة الدولي 1المالية ("معيار المحاسبة الدولي  عرض البيانات    -  )1(أخذت الإدارة في الاعتبار متطلبات معيار المحاسبة الدولي رقم  

في بيان المركز المالي الموحد   ادلع الم النقدعرض النقد و  يوجب )1( رقم") ولاحظت أن معيار المحاسبة الدولي  7("معيار المحاسبة الدولي   7رقم 
أشهر لا تستوفي تعريف النقد المعادل    3ئع لأجل التي تزيد فترة استحقاقها عن  الودا  انالتدفقات النقدية الموحد.    بيانفي    هعروضيتم    ما  يطابقوأن  
  المركز المالي الموحد. بيانالتدفقات النقدية الموحد أو في  بيانفي  المعادل والنقدعرضها كجزء من النقد  يجبلا  بالتاليو
  

) في بيان المركز المالي الموحد وفي بيان "بند منفصل (يسمى "الودائع لأجل  فيأشهر أو أكثر    3  خلاليتم الآن عرض الودائع لأجل التي تستحق  
  التدفقات النقدية. 

 
 : الوكلاء حسابات .2
  

  الصافي في بيان المركز المالي للسنة السابقة. بمنهم  المستحقةتم عرض المبالغ مستحقة الدفع إلى الوكلاء والمبالغ 
  

")  32الأدوات المالية: العرض ("معيار المحاسبة الدولي    -  )32(استيفاء متطلبات معيار المحاسبة الدولي رقم    بدراسةالإدارة    قامتخلال السنة،  
  عدم استيفاء الشروط الواجب توفرها.إلى الادارة  توصلت حيثرصدة على أساس الصافي عرض هذه الأ حول

  
ى أساس  وعلى هذا النحو، قامت الإدارة بتصحيح الخطأ من خلال إعادة بيان السنة السابقة وعرض الأرصدة الدائنة والمستحقة القبض من الوكلاء عل

  ومطلوبات عقود التأمين على التوالي.إجمالي في موجودات عقود التأمين 
  
 :ذمم الموظفين .3

دولار أمريكي مستحقاً للموظفين بشكل غير صحيح كجزء من   364,361مبلغ مستحق للموظفين بإجمالي ، 2021 كانون الأول 31كما في 
ة من مستحقمبالغ  مع المبلغ اقاص لهذتأخرى". إضافة إلى ذلك، تم إجراء  مطلوبات"مستحقات وبند عرضها ضمن  منبدلاً  دائنةالذمم الحسابات 

  دولار أمريكي.  218,018  بإجمالي لموظفينا
  
ذلك، لم يتم استيفاء متطلبات  إلى اضافة  أخرى".  مطلوبات" مستحقات وبند لموظفين كجزء من ا عرض مستحقات  تتمثل في المجموعةسياسة  ان

  الذمم الدائنة والمدينة من الموظفين. قاصلت )32م (رق معيار المحاسبة الدولي
  
عرض المبلغ المستحق من الموظفين كجزء من    كما وتمأخرى ".    مطلوبات" مستحقات و  تحت بندالموظفين    ة منمستحقالمبالغ ال عرض    اعادة  تم

  . لموظفينامقابل مستحقات  تقاصهتم يأخرى" ولم ف مدفوعة مقدمًا وموجودات يرا"مصبند 
 
 : والشيكات برسم التحصيل  ذمم الإيجار  .4

  667,630: 2021دولار أمريكي (  518,913البالغة والتشغيلية عقود الإيجار  الناتجة منفي السنوات السابقة، تم عرض مستحقات الإيجار 
"أرصدة مدينة أخرى"). بالإضافة إلى   سابقا المسمىمدفوعة مقدمًا وموجودات أخرى" (  يفرا"مص تحت بنددولار أمريكي) بشكل غير صحيح 

دولار أمريكي  35,955بمبلغ  ماليبيان المركز ال التحصيل من الأعمال العقارية بشكل منفصل في  برسمتم سابقاً عرض شيكات كما وذلك، 
  .دولار أمريكي) 12,645: 2021(
  

التحصيل يجب أن   برسمعقود الإيجار التشغيلية والشيكات  والناتجة منالعرض وقررت أن ذمم الإيجار المستحقة   طريقةأعادت الإدارة النظر في 
  برسمعقود الإيجار التشغيلية والشيكات  والناتجة منالإيجار المستحقة  تم إعادة بيان معلومات المقارنة لتشمل ذمم المدينة". الذمم" ضمنتدرج 

  التحصيل في "الذمم المدينة".
  
 : الأدوات المالية المشتقة .5

مدفوعة مقدمًا وموجودات  يفرا صفقات مبادلة العملات الآجلة كجزء من "مص منالسابقة، تم عرض الأدوات المالية المشتقة الناتجة   السنواتفي 
  سابقاً "أرصدة مدينة أخرى").  المسمىأخرى" ( 

  
جب عرضها كأدوات مالية تونظراً لأن المشتقات المالية هي أدوات مالية ويتم قياسها بالقيمة العادلة، فإن صفقات عقود مبادلة العملات الآجلة ي

  ة العادلة.مقاسة بالقيم 
  

"الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة" وأعادت   تحت بندفي السنة الحالية، قامت الإدارة بعرض الموجودات المالية المشتقة  
  . العرض في تساقالابيان السنة السابقة لضمان 
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  (تابع) تعديل البيانات المالية الموحدة  .42
 
 مستحقة وغير مدفوعةتوزيعات أرباح   .6

  . "الذمم الدائنةضمن بند "توزيعات أرباح مستحقة وغير مدفوعة في السنوات السابقة، تم عرض 
  

معيار المحاسبة    بحسب متطلبات "  الأخرى  والمطلوبات  ينبغي عرضها ضمن "المستحقاتبالتالي  خدمات و  واسلع  غير ناتجة من بيع  إن هذه الأرصدة  
  .)1رقم ( الدولي

  
 "مستحقات ومطلوبات أخرى".  ضمن وتصنيفهاتوزيعات الأرباح المستحقة قامت الإدارة بتصحيح عرض 

  
 مستحقات الصندوق الفلسطيني لتعويض مصابي حوادث الطرق  .7

. قامت  مستحقات الصندوق الفلسطيني لتعويض مصابي حوادث الطرق كبند منفصل في بيان المركز المالي الموحدفي السنوات السابقة، تم عرض  
 "مستحقات ومطلوبات أخرى". كجزء من هذا البند  عرضعادة إبالإدارة 

  
 المدينة  تقاص الضريبة والذمم  .8

دولار أمريكي مقابل الذمم المدينة    996,350مبلغ  ب  تقاص من دائرة الضرائب ذات الصلة لإجراء    ، حصلت المجموعة على موافقة2021خلال عام  
. قامت الإدارة بشكل غير صحيح  2022الضريبية الناشئة في عام    المطلوباتمقابل    على ان يتم تقاص المبلغ  من السلطة الفلسطينية (دائرة الضرائب)

المستحق  الرصيد    تقاص، تم تصحيح الرصيد عن طريق  العام  خلال  .2022بدلاً من عام    2021في عام    )أمريكي  دولار  996,350(  المبلغ  بتقاص
  في السنة السابقة.  (مدين)، مقابل الرصيد المستحق(دائن) 

  
 اعادة عرض بيان المركز المالي الموحد   .9

  بيان المتداولة وغير المتداولة، والمطلوبات المتداولة وغير المتداولة، كتصنيفات منفصلة في    الموجودات  المجموعة  عرضتفي السنوات السابقة،  
  مركز المالي الموحدة. ال
  

لمركز المالي الموحد وخلصت إلى أن العرض حسب ترتيب السيولة يوفر  ، قامت الإدارة بإعادة تقييم عرض بيان ا2023  الأول  كانون  31كما في  
  معلومات أكثر صلة وموثوقية. 

  
مكون متداول أو غير متداول كبند واحد (بالإضافة إلى التغيير في ترتيبها) ويتعلق ذلك بالموجودات   تتضمنيتم عرض بنود البيانات المالية التي  

  ات الإيجار.المالية بالتكاليف المطفأة والتزام
  

  وقد تم عرض مقارنة مفصلة أدناه. 
  

  . ضمن حدود الاهمية النسبيةوفقاً للتعديلات المذكورة أعلاه   2023البيانات المالية ربع السنوية الصادرة سابقاً للسنة المالية   عرضسيتم إعادة 
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المركز الرئيسي للشركة

البيرة – مجمع أبراج الوطنية
هاتف: 02/2983800، فاكس: 02/2407460

الإدارة الإقليمية لمنطقة الجنوب وفرع بيت لحم

شارع الكركفة – عمارة الأطرش
هاتف: 3-2-02/2740951 ، فاكس: 02/2740954

الإدارة الإقليمية لمنطقة الشمال وفرع نابلس

شارع جمال عبد الناصر – مقابل مركز إسعاد الطفولة
هاتف:09/2313117 ، فاكس:09/2313113 

فرع مدينة الخليل

شارع التربية – عمارة حيفا
هاتف: 02/2225367 ، فاكس: 02/2225368

فرع مدينة غزة

شارع الوحدة – عمارة ضبيط
هاتف: 08/2824447 ، فاكس: 08/2824435

فرع مدينة جنين

شارع حيفا – عمارة السلمودي – مقابل مجمع المحاكم الجديد
هاتف: 5-04/2436404 ، فاكس: 04/2436406

فرع مدينة طولكرم

شارع نابلس – عمارة المروى – فوق بنك فلسطين
هاتف: 3-09/2674941 ، فاكس: 09/2674942

فرع مدينة العيزرية

الشارع الرئيسي – راس كبسة – بجانب حلويات الكيلاني
هاتف: 02/2794712 ، فاكس: 02/2794714

فرع بيرزيت

الشارع الرئيسي - وسط البلد 
   تلفاكس: 02/2819446

فرع مدينة القدسٍ

القدس - الرام ضاحية البريد 
هاتف: 02/2341277 ، فاكس: 02/2342101

فــــروع الشركة

مكتب حوارة: شارع القدس – مقابل بنك الاستثمار الفلسطيني, تلفاكس: 09/2590013

مكتب طوباس: وسط البلد – مقابل دوار الزيتونة،  تلفاكس: 09/2574115

مكتب سلفيت: الشارع التجاري – وسط البلد – بجانب الساحة العامة, تلفاكس: 09/2515507

مكتب جنين: شارع الجامعة – بجانب موقف تكسيات نابلس - هاتف: 04/2503343، فاكس: 04/2503668

مكتب دورا: الشارع الرئيسي – بجانب المحكمة، تلفاكس: 02/2281405

مكتب لاكاسا مول: سردا – رام الله، خلوي: 0593333388

مكتب أريحا: عمارة الولجة – شارع عمان, تلفاكس: 02/2325529

مكتب حلحول: الشارع الرئيسي – بجانب المحكمة الشرعية, تلفاكس: 02/2218530

مكتب الظاهرية: الشارع الرئيسي – مقابل بنك فلسطين, تلفاكس: 02/2263993

مكتب قلقيلية: دوار الشيماء – بجانب مجمع تكسيات القرى, تلفاكس: 09/2945725

مكتب بيت لحم: مقابل دائرة السير, تلفاكس: 02/2772620

مكتب المهد: محطة المهد للمحروقات – شارع القدس الخليل, خلوي: 0598959981

مكتب بديا: الشارع الرئيسي – فوق بنك فلسطين, تلفاكس: 09/2989506

مكتب شقبا: وسط البلد – قرب مسجد شقبا الكبير، خلوي: 0592948005

مكتب ميثلون: مدخل البلد الغربي الرئيسي، مقابل محطة ميثلون, هاتف: 04/2530422

مكتب قباطية: الشارع الرئيسي ، مقابل البنك الإسلامي الفلسطيني, هاتف: 04/2528168

مكتب الخليل: شارع الحرس مقابل نادي أضواء المدينة, خلوي: 0568866660

مكتب حوسان : حوسان – بالقرب من محطة محروقات الريف الغربي، خلوي: 0594915025

مكتب دير ابزيع: دير ابزيع - الشارع الرئيسي، خلوي: 0562333124

مكاتب الشركة
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